ENTI RREGULLATOR 1 UJIT
REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

2026
Data e
Nr. | regjistrimit Objekti i kérkesés Datae Pérgjigje Ményra e Tarifa
té kérkesés kthimit té pérfundimit
pérgjigjes
1 08.01.2026 | 1. Raportet e performancés sé UKT 20.01.2026 | Pyetje nr. 1 - Raportet e Elektronikisht Nuk ka

pér cilésiné e ujit té rrjetit té Tiranés
pér vitet 2020-2025.

2. Gjetjet e inspektimeve té kryera
nga ERRU pér Tiranén gjaté té
njéjtés periudhé.

3. Informacion mbi masat
administrative ose gjobat gé jané
marré ndaj UKT pér shkelje té
parametrave té cilésisé sé ujit.

4. Kopje té udhézimeve, standardeve
ose rregulloreve gé UKT duhet té
pérmbushé pér sigurimin e ujit té
pijshém.

5. Informacion mbi raportimin e
detyrueshém nga Bashkia dhe UKT
mbi cilésiné e ujit dhe pasojat e
shkeljes sé standardeve.

performancés sé UKT pér cilésiné e
ujit té rrjetit té Tiranés pér vitet
2020-2025.

Pérgjigje ERRU:

Né zbatim té gérmés (d), té nenit 5;
gérmés (dh) dhe (h) té nenit 7 té ligjit nr.
10138, daté 11.05.2009 “Pér shéndetin
publik”; pikés 2, té nenit 4 t€ VKM-sé nr.
379, daté 25.05.2016 “Pér miratimin ¢
rregullores “Cilésia e ujit t€ pijshém™ e
ndryshuar, insituticioni pérgjegjés pér
monitorimin e cilésisé sé ujit té pijshém
éshté Ministria e Shéndetésisé dhe
Mbrojtjes Sociale, népérmijet Institutit té
Shéndetit Publik.

Informacionet e kérkuara, té cilat
lidhen vetém me cilésiné e ujérave té
pijshém, mund t& merren dhe
administrohen vetém nga institucioni

pérgjegjés.




Pyetje nr. 2 - Gjetjet e inspektimeve té
kryeranga ERRU pér Tiranén gjaté té
njéjtés periudhé.

Pérgjigje ERRU:

Nuk ka inspektime té realizuara gjaté
késaj periudhe. Ka vetém njé raport
monitorimi, mbi monitorimin e
ankesave | cili éshté pér periudhén janar
2018 - gershor 2020, pra pérfshin vetém
6 mujorin e pare té vitit 2020.

Raportin e gjeni bashkélidhur.

Pyetje nr. 3 - Informacion mbi masat
administrative ose gjobat gé jané
marré ndaj UKT pér shkelje té
parametrave té cilésisé sé ujit.

Pérgjigje ERRU:

Vlen pérgjigjia e pyetjes nr. 1.

Pyetje nr. 4 - Kopje té udhézimeve,
standardeve ose rregulloreve gé UKT
duhet té pérmbushé pér sigurimin e
ujit té pijshém.

Pérgjigje ERRU:

Aktet rregullatore jané si mé poshté:




1. Kushtet e licencés sé miratuar nga
KKRR, gé i bashkélidhen vendimit
pér licencim shogérive UK sé
bashku me formatin e licencés.

2. Kodi i furnizimit me ujé dhe

kanalizimeve i cili &shté i miratuar
me VKM nr. 1304, daté 11.12.2009
“Pér miratimin e modelit t&
rregullores pér furnizimin me ujé
dhe pér kanalizimet né zonén e
shérbimit té ujésjellés kanalizimeve
sh.a” 1 cili €shté detyrim pér t&
gjitha shogérité UK dhe tek pjesa e
dyté e tij Sistemet e furnizimit me
ujé, pika 2.11, fagja 26, Cilésia e
ujit.

Bashkélidhur gjeni dokumentat e

sipérpérmendur.

Pyetje nr. 5 - Informacion mbi
raportimin e detyrueshém nga
Bashkia dhe UKT mbi cilésiné e ujit
dhe pasojat e shkeljes sé standardeve.

Pérgjigje ERRU:

Vlen pérgjigjia e pyetjes nr. 1.

05.02.2026

Né lidhje me impiantet e trajtimit té

ujérave té ndotura (ITUN):

e Sa impiante té trajtimit té

ujérave té ndotura

jané

10.02.2026

Njésia UK Kavajé éshté pjesé pérbérése
e Shogérise  Rajonale  Ujésjellés
Kanalizime Durrés. Né njésiné Kavajé,

Elektronikisht

Nuk ka




aktualisht né rrethin e
Kavajés?

e Cilat jané dhe ku ndodhen
impiantet e trajtimit té ujérave
té ndotura té rrethit té
Kavajés?(  vendodhja e
impianteve).

né territorin e saj administrativ, operon
vetém 1 impiant i trajtimit té ujérave té
ndotura, konkretisht né Qerret té
Kavajés.

e Sa persona fiziké dhe juridiké
jané pajisur me leje Kategoria
D pér pérpunimin e ujérave té

T& pajisur me licencé pér kategoriné D,
pérpunimin e ujérave té ndotura, jané 5
(pesé) shoqérité rajonale ujésjellés

Elektronikisht

11.02.2026 '&df’tg“srg e 06.05.20007 POREEE ] kenalizime (SHRUK) & méposhme: ke
e Kopje té listés sé subjekteve té e SHRUK Lezhg,
Pajisur me_le!e Kat(_a_gorla D e SHRUK Durrés ( duke pérfshiré
pér pérpunimin e ujérave té ) ) o
ndotura, ku té pérfshihet edhe ITUN né Durrés, Kavajé dhe Gjiri i
afati i dhénies sé lejes. Lalzit),
e SHRUK Pogradec
e SHRUK Shkodér (duke pérfshiré
ITUN Velipojé dhe Shiroké),
e SHRUK Korge.
1. Proceset e emeérimit/ 1. Proceset e  emérimit /| Elektronikisht | Nuk ka
pérzgjedhjes pérzgjedhjes dhe me posté
_ N Enti Rregullator i Ujit nuk ka patur asnjé zyrtare
Lista e pozicioneve pozicion vakant apo té shpallur pér
‘l:aka”te.ose € shpallura pér konkurrim nga data 01.09.2025 e né
onkurrim nga data . .
01.09.2025 e né vijim; vijim, pasi struktura organizative e
2. Transparenca e kandidatéve institucionit ka qené e plotésuar
plotésisht gjaté késaj periudhe. Pér
rrjedhojé, nuk jané zhvilluar procedura
24.02.2026 03.03.2026




Nése ka raste, kérkojmé
nése CV-té e kandidatéve jané
publike.

Masa administrative né zbatim té

Ligjit nr. 138/2015:
Gjithashtu, kérkojmé informacion
nése, gjaté periudhés 01.09.2025 —
né vijim, Institucioni juaj ka marré
masa administrative né zbatim té
Ligjit nr. 138/2015, ndaj zyrtaréve té
zgjedhur, té eméruar apo stafit
drejtues. Pér secilin rast (nése ka),
kérkojmé té informohemi mbi:

e funksionin/pozicionin;

e llojin e masés
administrative; datén e
vendimit.

rekrutimi apo konkurrimi pér pozicione
pune.

2. Transparenca e kandidatéve
Duke qené se gjaté periudhés sé
sipércituar nuk jané zhvilluar procedura
konkurrimi, nuk ka raste té publikimit té
CV-ve té kandidatéve.

3. Masa administrative né zbatim té

Ligjit nr. 138/2015
Gjaté periudhés 01.09.2025 e né vijim,
Enti Rregullator i Ujit nuk ka marré masa
administrative né zbatim té Ligjit nr.
138/2015 ndaj zyrtaréve té eméruar,
stafit drejtues apo punonjésve té
institucionit.

27.04.2026

1- Saéshté sasia e ujit pa té
ardhura né vitin 2025?

2- Saoré furnizim me ujé
ofrojné secila nga ndérmarrjet
e krijuar pas reformés sé
ujésjellésve?

3- Saoré ujé garantohet né 61
bashkité e vendit, pér secilén
specifikisht?

4- Sa oré ujé té pijshém ka né
dité Tirana, listoni pér vitet
2020-2025?

5- Cilat jané ndérmarrjet me
¢cmimin mé té larté té ujit

11.05.2026

Pérgjigje bashkélidhur (Kthim
pérgjigje)

Elektronikisht

Nuk ka



https://erru.al/wp-content/uploads/2026/09/Kthim-pergjigje_kerkesa-nr.-5.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2026/09/Kthim-pergjigje_kerkesa-nr.-5.pdf

aktualisht? Listoni bashkité
bashké me ¢mimet pérkatése?

06.07.206

Kérkesé  pér informacion  per
procedurén e pérzgjedhjes  pér
pozicionin e Komisionertit t¢ ERRU-
S€:

1. A ka pérfunduar Komisioni i
Pérzgjedhjes procedurén e vlerésimit
té kandidatéve?

2. Nése po, né cilén daté éshté marré
vendimi pérfundimtar i Komisionit?

3. Ai éshté pércjellé Késhillit té
Ministrave propozimi pér emérimin e
kandidatit?

4. Nése po, né cilén daté éshté
dérguar shkresa pércjellése?

5. Ju lutem, mé vini né dispozicion
njé kopje té shkresés sé pércjelljes
(duke mbuluar ¢do té dhéné
personale, nése éshté e nevojshme),
si dhe numrin e protokollit dhe datén
e saj.

15.07.2026

Né pérgjigje té kérkesés suaj pér
informacion, ju bémé me dije se me
daté 29.04.2026, dokumentacioni i
aplikimeve pér pozicionin e anétarit té
Komisionit  Kombétar  Rregullator
(KKRR) té administruara prané ERRU-

sé 1 éshté  dorézuar  Ekipit
Pérzgjedhés. EKipi Pérzgjedhés éshté
organi i ngarkuar me procesin e

vlerésimit  dhe  pérzgjedhjes  sé
kandidateve pér anétare t¢ KKRR.

Sa i takon konkretisht pyetjeve Tuaja, ju
informojmé se Enti Rregullator i Ujit
nuk ka informacion pér asnjé nga pikat
e méposhtme.

Elektronikisht

Nuk ka




21.08.2026

1. Sa kontrolle, inspektime,
monitorime apo verifikime ka kryer
ERRU prané UKD sh.a. gé nga
krijimi i shogérisé?

2. Pér secilin rast, lutemi té
specifikoni datén, objektin e
kontrollit dhe pérfundimet.

3. A ka konstatuar ERRU shkelje,
problematika apo mangési né
funksionimin e UKD sh.a.? Nése
po, cilat?

4. A ka marré ERRU masa, ka dhéné
rekomandime apo ka léshuar urdhra
ndaj UKD sh.a.? Té

vihen né dispozicion kopjet
pérkatése.

5. Ai ka zbatuar UKD sh.a.
rekomandimet e dhéna nga ERRU?
Nése jo, cilat rekomandime kané
mbetur pa u zbatuar?

6. Sa ankesa té konsumatoréve ndaj
UKD sh.a. jané administruar nga
ERRU?

7. Cilat kané gené problematikat
kryesore té evidentuara né kéto
ankesa?

8. A ka konstatuar ERRU probleme
lidhur me cilésiné dhe vazhdimésiné
e furnizimit me ujé né

zonén e shérbimit t& UKD sh.a.?

9. Cfaré té dhénash disponon ERRU
pér nivelin e humbjeve né rrjetin e

04.09.2026

1. ERRU né ményré periodike
(vjetore) monitoron té gjitha
shogérité UK né lidhje me
treguesit e performancés. Né
vijim té analizés hartohet dhe
Raporti Vjetor i Performancés sé
shogérive UK. Njékohésisht, , ¢cdo
vit analizohet dhe hartohet
Bilanci Ujit, i cili analizon ¢do
shoqéri por edhe té gjithé
sektorin. Té gjitha kéto raporte
gjenden né éebsite e ERRU,
konkretisht
https://erru.al/raportet/ . Sikurse
né kéto raportime nuk jané
konstatuar problematika apo
prané ERRU nuk jané paraqitur
ankesa, nuk jané realizuar
inspektime.

2 dhe 3. Nuk ka inspektime dhe as
verifikime.

4. Né lidhje me rekomandimet e
Iéna mund ti referoheni
raporteve té performancés
dhe té bilancit té
ujithttps://erru.al/raportet/ .

5. SHRUK Dibér ende nuk ka
tarifa si shogéri rajonale por
éshté né proces aplikimi gé
nga gershori 2026. Né
momentin e pajisjes me tarifa
si shogéria rajonale, késaj
shogérie do t’i vendosen

Elektronikisht

Nuk ka




UKD sh.a. dhe si ka objektiva performance pér t’u
ndryshuar Ky tregues qé nga krijimi i arritur. Né kété moment fillon
shogérisé? dhe ndjekja e zbatimit té tyre.
10. A ka konstatuar ERRU
problematika né lidhje me arkétimet,
faturimin, debitorét ose mbulimin e
kostove té shérbimit?

11. A'i ka pérmbushur UKD sh.a.
detyrimet rregullatore dhe raportuese
ndaj ERRU?

12. A ka pasur raste té
mosrespektimit té detyrimeve 8. Né lidhje me pikén nr. 8, Enti
rregullatore nga UKD sh.a.? Nése Rregullator i Ujit nuk ka konstatuar apo
po, cilat té keté pasur ankesa né lidhje me cilésiné
kané gené masat e marra? dhe vazhdimésiné e furnizimit me ujé né

6 dhe 7. Referuar pyetjes nr. 6 dhe nr.
7, Enti Rregullator i Ujit nuk ka pasur
dhe nuk ka trajtuar ankesa té
konsumatoréve drejtuar Shogérisé
Rajonale Ujésjellés Kanalizime Dibér.

13. A ka kryer ERRU ndonjé
vlerésim té performancés sé UKD
sh.a.? Nése po, kérkojmé raportin
ose dokumentin pérkatés.

14. Si renditet UKD sh.a. né raport
me treguesit e performancés sé
shogérive té tjera rajonale té
ujésjellés-kanalizimeve?

zonén e shérbimit té késaj shogérie.

9. Mund t’i referoheni
raporteve té Bilancit té Ujit,
té publikuara né web:
Viti 2023:
https://erru.al/wp-
content/uploads/2024/1
2/Raporti-Bilanci-i-
Ujit-2023.pdf
Viti 2024:
https://erru.al/wp-
content/uploads/2026/0
1/Raporti-Bilanci-i-
Ujit-2024 final.pdf

10. Mund t’i referoheni raporteve té
performancés, té publikuara né web:
https://erru.al/raportet/



https://erru.al/wp-content/uploads/2024/12/Raporti-Bilanci-i-Ujit-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2024/12/Raporti-Bilanci-i-Ujit-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2024/12/Raporti-Bilanci-i-Ujit-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2024/12/Raporti-Bilanci-i-Ujit-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2026/01/Raporti-Bilanci-i-Ujit-2024_final.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2026/01/Raporti-Bilanci-i-Ujit-2024_final.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2026/01/Raporti-Bilanci-i-Ujit-2024_final.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2026/01/Raporti-Bilanci-i-Ujit-2024_final.pdf
https://erru.al/raportet/

11. Po, i ka pérmbushur. SHRUK
Dibér éshté shogéri e licencuar nga
ERRU. Kjo shogéri ende nuk ka tarifa
si shogéri rajonale por pérgjaté késaj
periudhe (gershor 2026) ka aplikuar
dhe éshté né proces dorézimi
dokumentacioni plotésues. SHRUKD
raporton né ményreé periodike lidhur
me treguesit e performancés dhe
bilancin e ujit.

12. Jo, nuk ka pasur.

13. Po. Raportet vjetore gjenden té

publikuara né fagen zyrtare té

ERRU, konkretisht si mé poshté:
Viti 2023:
https://erru.al/wp-
content/uploads/2024/08/R
aporti-i-Performances-
ERRU-2023.pdf
Viti 2024: https://erru.al/wp-
content/uploads/2025/08/Rapo
rti_Performances 2024-
31.07.2025 _compressed.pdf
Viti 2025, do té publikohet
sé shpejti. Mund té
pérditésoheni prané fages
https://erru.al/raportet/

14. Raportet e performancés,

té gjitha té publikuara né

web japin informacion té

dedikuar pér renditjen e

shogérisé pér secilin tregues.
Viti 2023: https://erru.al/wp-



https://erru.al/wp-content/uploads/2024/08/Raporti-i-Performances-ERRU-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2024/08/Raporti-i-Performances-ERRU-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2024/08/Raporti-i-Performances-ERRU-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2024/08/Raporti-i-Performances-ERRU-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2025/08/Raporti_Performances_2024-31.07.2025_compressed.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2025/08/Raporti_Performances_2024-31.07.2025_compressed.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2025/08/Raporti_Performances_2024-31.07.2025_compressed.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2025/08/Raporti_Performances_2024-31.07.2025_compressed.pdf
https://erru.al/raportet/
https://erru.al/wp-content/uploads/2024/08/Raporti-i-Performances-ERRU-2023.pdf

content/uploads/2024/08/Rapo
rti-i-Performances-ERRU-

2023.pdf
Viti 2024:

https://erru.al/wp-
content/uploads/2025/08/R
aporti_Performances 2024
31.07.2025 compressed.pdf
Viti 2025, do té publikohet
sé shpejti. Mund té
pérditésoheni prané fages
https://erru.al/raportet/

Ky regjistér éshté pérditésuar né datén 08.09.2026.



https://erru.al/wp-content/uploads/2024/08/Raporti-i-Performances-ERRU-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2024/08/Raporti-i-Performances-ERRU-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2024/08/Raporti-i-Performances-ERRU-2023.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2025/08/Raporti_Performances_2024-31.07.2025_compressed.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2025/08/Raporti_Performances_2024-31.07.2025_compressed.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2025/08/Raporti_Performances_2024-31.07.2025_compressed.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2025/08/Raporti_Performances_2024-31.07.2025_compressed.pdf
https://erru.al/wp-content/uploads/2025/08/Raporti_Performances_2024-31.07.2025_compressed.pdf

