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Parathénie

Metodologjia e llogaritjes sé tarifave pér shérbimet ujé i pijshém, grumbullim, largim dhe trajtim i ujérave
té ndotura éshté njé dokument gé jep detajet e nevojshme te elementeve dhe té faktoréve gé
influencojné pér njé analizé sa mé konsistente dhe reale né procesin e aprovimit té tyre nga ERRU. Né
té njéjtén kohé ky dokument shérben edhe si udhézues pér procedurat gé duhen ndjekur nga shogéria
dhe ERRU pér vendosjen e tarifave té shérbimeve né sektorin e ujésjellés-kanalizimeve.

Né sektorin e UK né Shqipéri operojné 57 shoqéri UK publike, 49 prej te cilave (viti 2020) nuk mbulojné
kostot e operimit dhe mirémbajtjes. Né kuadér té reformés pér pérmirésimin e performancés sé sektorit
shumé shogéri po pérmirésojné performancén e tyre dhe po synojné gé té mbulojné nevojat pér
investime fizike né sisteme me ané té burimeve té veta financiare, pra népérmijet tarifave té& shérbimeve
gé ato aplikojné pér klientét.

Shogerité UK deri tani né aplikimin e tyre pér tarifa prané ERRU-sé kané synuar kryesisht mbulimin
deri né 100% té kostove té operim mirémbajtjes. Nj&é numér mjaft i vogél shogérish kané synuar gé té
mbulojné me tarifa edhe njé pérgindje té kostove totale ku pérfshihen edhe kostot e amortizimit, té
interesave dhe té pricipalit t& huave apo kredive té financuara nga donantorét e huaj.

Jané pothuajse té pérjashtuara rastet kur shogérité kané aplikuar prané ERRU-sé gqé me tarifat e
shérbimeve té mbulojné né té ardhmen edhe nevojat e planifikuara pér investime fizike. Ky éshté faktori
kryesor gé ERRU né vendosjen e tarifave ka aplikuar metodén “Kosto Plus” me periudhé rregullatore
1 vjecgare.

Gjendja aktuale dhe nevoja e pérmirésimit té performancés sé sektorit kérkon njé konceptim mé té
avancuar té metodologjisé sé vendosjes sé tarifave nga ERRU. Metodologjia e avancuar e “Cmimit
Tavan” si pjesé e késaj Metodologjie kérkon domosdoshmérisht gé shogéria té keté njé plan biznesi 5
vjecgar, gé synon pérmbushjen e kérkesave té mésipérme pér sektorin e UK, si dhe té kushteve gé
pérmbajné direktivat evropiane pér ujin e pijshém dhe pér ujérat e ndotura.

Nga ana tjetér, referuar vlerésimit té€ nevojave pér investime né sektor pércaktuar né masterplanin
kombétar, dokument-projekti i Strategjisé Kombétare té Financimit té Sektorit té Ujésjellés-
Kanalizimeve parashikon gé krahas kontributeve nga buxheti i shtetit dhe donatoréve té huaj, njé pjesé
e miré e tyre t& mbulohet nga rritja e tarifave té shérbimeve.

Aplikimi i metodés sé re té rishikuar gqé ka parasysh financimin e komponentit té investimeve me ané
té tarifave, do té kontribuojé mjaft pér rinovimin e aseteve me ané té pérfshirjes né kostot té
komponenetit té amortizimit duke eliminuar rrezikun e vjetrimit té aseteve né sistemet e ujésjellésve
dhe té kanalizimeve té ujérave té ndotura.

Pérdorimi i Metodologjisé sé rishikuar do t& mundésojé, gjithashtu, edhe né mbulimin pjesérisht ose
plotésisht té nevojave pér investime té aseteve pér zgjerimin e shérbimeve né zonén e shérbimit.

Duke pasur parasysh gjendjen dhe specifikat e sektorit e té shoqgérive UK gé& operojné né té,
Metodologjia e rishkuar e vendosjes sé tarifave supozon ende edhe pérdorimin e metodologjisé sé
méparshme “Kosto Plus” pér shogérité qé ende nuk propozojné té mbulojné mbi 100% té kostove O&M.
Pér shoqérité e tjera do té pérdoret Metodologjia e re e “Cmimit Tavan”, e cila domosdoshmérisht éshté
e bazuar né njé plan biznesi 5-vjecar té shogérisé UK.



Racionale mbi Metodologjine e Rishikuar

Metodologjia e re e “Cmimit Tavan” té vendosjes sé tarifave, e hartuar nga ERRU, ka si géllim njé
rregullim mé efektiv té sektorit me ané té tarifave té shérbimeve, si edhe rritien e cilésisé sé
shérbimeve té ujésjellés kanalizimeve. Metoda e re synon pérmirésimin né periudhén afatmesme
té shérbimeve me njé ndérlidhje efektive ¢mim (tarifé) - cilési té shérbimeve pér té arritur njé
géndrueshméri afatgjaté té sektorit dhe duke patur parasysh balancimin e interesave té shogérive
UK dhe té klientéve.

Metodologjia e re do té fillojé té aplikohet gradualisht né sektorin e UK né Shqipéri, kryesisht me
shogérité, té cilat aktualisht mbulojné mbi 100% té kostove O&M me ané té tarifave. Zbatimi i késaj
metode mundéson planifikimin, g&, me ané té tarifave, t& mbulohen pjesérisht ose térésisht nevojat
pér investime fizike né té ardhmen, por pa cénuar kriterin e pérballueshmérisé nga klientét té
pagesés sé faturés sé shérbimeve UK. Pér pjesén tjetér té& shoqérive, té cilat mbulojné nén 100%
té kostove té O&M do té vazhdohet té aplikohet metoda e deritanishme “Kosto Plus”. Theksohet
fakti se pérdorimi i Metodologjisé sé re “Cmimi Tavan” kérkon njé kapacitet profesional mé té
avancuar té stafeve té shogérive UK, gé rrjedhimisht éshté njé faktor tjetér gé aktualisht e kufizon
pérdorimin e tij pér aplikim té tarifave té reja deri né forcimin e kapaciteteve té kétyre té fundit.

Tarifat e shérbimeve pér shoqgérité gé do té rregullohen me Metodologjiné “Cmimi Tavan” do té
kené njé periudhé rregullatore té paracaktuar 5-vjecare. Kéto shoqgéri duhet té pérgatisin aplikimin
pér tarifé bazuar né njé plan biznesi 5-vjecar ku pjesa pérshkrimore dhe modeli shogérues né
Excel duhet hartuar sipas modelit, struktura e té cilit jepet né aneks 5 té Metodologjisé. Tarifat e
aprovuara do té pérditésohen né bazé vjetore, duke marré parasysh indeksin e ¢cmimit té
konsumatorit (ICK), efikasitetin e kostos pér ¢do shogéri gé jepet nga indeksi E, si dhe arritjen e
objektivave té Treguesve Kryesoré té Performancés (TKP), gé jepet nga indeksi K.

Tarifat e aprovuara nén metodén “Cmimi Tavan” duhet t& mbulojné nevojat pér té ardhura té
shoqérisé, gé pérfshijné kostot e pranuara (té justifikuara) té operimit pér shérbimet e ofruara,
kostot kapitale pér investimin né asetet e FU-sé dhe KUN-sé&, kryesisht pér zgjerimin e tyre, por
edhe kostot e amortizimit té aseteve fikse dhe pagesat e principaleve té huave té investimeve.
Kthimi né investimet e kapitaleve duhet té merret parasysh né tarifa bazuar né Bazen e Aseteve
té Rregulluara (RAB) dhe koston mesatare té ponderuar té kapitaleve (WACC), né pérputhje me
praktikat mé té mira ndérkombétare.

Tarifat do té aprovohen pér ¢do shérbim té vecanté té rregulluar, pérkatésisht pér furnizimin me
ujé té pijshém, kanalizimin dhe trajtimin e ujérave té ndotura. Metoda e re tarifave pércakton garté
se si llogariten tarifat fikse dhe volumetrike, pérfshiré edhe komponentét e tarifave (llogaritja e
kostove té operimit dhe kapitale, RAB dhe WACC), jep shpérndarjen e kostove té pérgjithshme té
shoqérisé ndérmjet aktiviteteve té rregulluara dhe atyre jo té rregulluara (nése ka). Kthimi né
kapitalin e investimeve duhet té ofrojé stimuj financiaré té arsyeshém pér investimet dhe pér
shoqériné.

Né metodologjiné e re i dedikohet njé vémendje e vecanté problemit té& saktésisé sé té dhénave.
Shkalla e saktésisé sé té dhénave né kété metodiké pérdoret si parametér shtesé né vlerésimin e
treguesve té performancés bazuar né njé klasifikim me 4 shkallé né varési té té cilave vlerésimi
shogérohet me bonus apo penalitet pér tarifat q& propozon shogéria. Pérfshirja e kétij parametri
pritet t& stimulojé né rritjen e besueshmériné e té dhé&nave té raportuara. Nga njéra ané kjo



influencon né rritjen e efikasitetit t& operim-mirémbajtjes dhe kapacitetin e planifikimit té investimit
té aseteve, si edhe né rritien e efikasitetit té rregullimit té sektorit né pérgjithési. ERRU do té
analizojé dhe vlerésojé cilésiné e té dhénave té raportuara duke e lidhur até me objektivat e
Treguesve Kryesoré té Performancés (TKP) té realizuara. Kjo do té rrisé besimin e té gjithé
aktoréve né sektor dhe té klientéve tek shogérité dhe rregullatori.

Tarifat e aprovuara do té jené subjekt i pérditésimit me géllim gé té merret parasysh inflacioni i
akumuluar gjaté periudhés sé zbatimit té tarifave. Né té njéjtén kohé inflacioni i akumuluar nuk do
t'u shpérndahet vetém klientéve, por edhe shogérité do té€ marrin pérsipér njé pjesé té tij sepse
supozohet nga kéto té fundit gé té kené realizuar njé optimizim té kostove shprehur népérmjet
indeksit E. Realizmi i objektivave té TKP do té merret parasysh né tarifat sepse rezultati i arritur
nga shoqgéria do té jeté i lidhur me aplikimin e stimulit ose penalitetit financiar gjaté procesit té
pérditésimit té tarifave nga ERRU.

Pér arsye praktike, Metodologjia éshté konceptuar né tre kapituj, ku kapitulli I trajton dispozita té
pérgjithshme, kapitujt 1l dhe Il trajtojné né menyré té ploté dhe té pavarur secilin nga té dy
nénrastet e pérdorimit té saj, pérkatésish té metodés “Kosto Plus” dhe asaj “Cmimi Tavan”.

Mbéshtetur né argumentet dhe arsyetimet e mésipérme, ERRU e konsideroi t& nevojshme
ndryshimin e Metodologjisé aktuale aprovuar me vendim nr. 42, daté 9.12.2015 té KKRR-s§, si
dhe té vendimeve nr. 39, 40, 41, ndryshime té cilat i komunikohen té gjitha shoqgérive né sektor.

ERRU angazhohet té zbatojé me korrektési Metodologjiné dhe té kontribuojé né trajnimin e stafit
kyc té shogérive né lidhje me zbatimin e kérkesave té késaj Metodologjie miratuar me vendimin
nr. 539, daté 30.12.2021 t& KKRR-sé.



KREU |
DISPOZITAT E PERGJITHSHME

Neni 1
Baza ligjore dhe objekti i Metodologjive té tarifave té shérbimit

Metodologjia pér Caktimin e Tarifave pér Shérbimet e Furnizimit me Ujé té Pijshém, Grumbullim,
Largim dhe Trajtim i Ujérave té Ndotura hartohet né pérputhje me klauzolat e parashikuara né ligjin
8102, daté 28.3.1996, i ndryshuar, “Pér kuadrin rregullator té sektorit té furnizimit me ujé dhe
largimit dhe pérpunimit té ujérave té ndotura”.

Metodologjia ka si objekt caktimin e rregullave dhe té procedurave pér pércaktimin e tarifave té
shérbimeve té furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura gé miratohen nga
ERRU. Tarifat jané elementet bazé gé kushtézojné géndrueshmériné financiare té shogérive UK
me ané té té cilave realizohen nevojat pér té ardhura pér ofrimin e shérbimeve té méposhtme:

furnizimin me ujé té pijshém, pérfshiré dhe trajtimin e tyre;
grumbullimin dhe largimin e ujérave té ndotura, pérfshiré dhe trajtimin e tyre;

Neni 2
Metodat pérbérése té Metodologjisé, rastet e pérdorimit

Metodologjia pér pércaktimin e tarifave té shérbimeve té furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit
té ujérave té ndotura pérbéhet nga metoda e méparshme e pérdorur dhe e rivlerésuar “Kosto Plus”,
si dhe metoda e “Cmimit Tavan”.

Metoda “Cmimi Tavan” do té zbatohet pér shoqérité UK gé kané objektiv mbulimin 100% té kostove
totale me té ardhurat e aktivitetit.

Metoda “Kosto Plus” do té zbatohet pér shogérité UK gé aplikojné pér tarifa té reja dhe mbulojné
deri né 100% kostot e pranuara operacionale gjaté periudhés rregullatore té aprovuar nga KKRR-
ja.

Metoda “Cmimi Tavan”, né pércaktimin e tarifés fillestare, pérditésimit vjetor té saj gjaté periudhés
rregullatore dhe strukturés tarifore pér secilin shérbim, bazohet tek kostot e parashikuara té
pranuara dhe té arsyeshme, véllimet e parashikuara té shérbimeve té rregulluara dhe pémbushjet
e Treguesve Kryesoré té Performancés.

Metoda “Kosto Plus”, né pércaktimin e tarifés fillestare dhe strukturés tarifore pér secilin shérbim
bazohet tek kostot e raportuara té pranuara né vitin e mbyllur por edhe tek analiza e kostove
aktuale dhe atyre té ardhme, mundésisht mé shumeé se dy vjet nése kjo éshté e dokumentuar nga
shoqéria.



Neni 3
Fusha e veprimit t& Metodologjisé

Metodologjia do té rregullojé dhe do té paragesé:

1. Ményrat e pérllogaritjes sé nevojés pér té ardhura pér té arritur nivelin e mbulimit té kostos sipas
secilés nga té dy metodat, pérkatésisht “Kosto Plus” dhe “Cmimi Tavan”.

2. Meényrat e pérllogaritjes sé tarifave té shérbimeve té furnizimit me ujé té pijshém dhe largimit e
pérpunimit té ujérave té ndotura, strukturén tarifore pér ¢cdo shérbim né vecanti, duke marré né
konsideraté kostot e pranuara pér ofrimin e kétyre shérbimeve, kriterin e pérballueshmérisé pér
klientét familjaré, si dhe realizimin e Treguesve Kryesoré té Performancés.

3. Pérmbajtjen, formatin dhe ményrén e pérgatities sé aplikimit pér rregullimin e tarifave té
shérbimeve té ujit, té dhénat dhe raportet e detyrueshme té cilat duhet té paraqgiten, pérfshiré edhe
planin 5-vjecar té biznesit t& shogérisé.

4. Listén e Treguesve Kryesoré té Performancés, raportimin e rezultateve té arritura nga shogeérité,
procesin e vendosjes sé objektivave nga ERRU, si dhe procesin e lidhjes sé kétyre treguesve me
pércaktimin tarifave.

5. Nuk do té jené subjekt i késaj Metodologjie ¢éshtje té tjera gé kané té b&jné me pércaktimin e
¢cmimeve pér elemente té veganté té operimit t& shogérive, si mé poshté :

a) lidhje e kontratés fillestare té& shogérisé me klientét;

b) lidhje dhe/ose rilidhje me rrjetin publik té furnizimit me ujé dhe até té KUN-sg&;
c) instalim ujématésish individuale familjare;

d) pastrim i gropave septike individuale.

6. ERRU analizon dhe gjykon nése shérbimet e tjera jané té arsyeshme krahasuar me kostot e
operatorit dhe sipas rastit jep rekomandime pér pérmirésime tek organet drejtuese dhe operatori.

Neni 4
Pérkufizime

“Enti Rregullator i Ujit (ERRU)” éshté institucioni i pavarur gé rregullon sektorin e furnizimit me ujé,
té largimit dhe pérpunimit té ujérave té ndotura né pérputhje me ligjin nr. 8102 (i ndryshuar).

“Komisioni” éshté Komisioni Kombétar Rregullator qé& udhéheq Entin Rregullator té Uijit gé funksionon
né bazé té ligjit nr. 8102 (i ndryshuar).

“Klienté” jané té gjithé pérfituesit e shérbimeve té furnizimit me ujé dhe/ose kanalizimeve té té gjitha
kategorive.

“Klienté familjaré” nénkupton klientin gé pérfiton shérbimet e ofruara nga operatori né objektin e
banimit pér nevoja jetésore, si gatim, shérbime sanitare et;.

“Klienté publiké” nénkupton ¢do person juridik publik té klasifikuar si pjesé e administratés shtetérore,
institucionet e pavarura té krijuara me ligj, njésité e geverisjes vendore, ambasada, konsullata dhe



rezidenca diplomatike, selité e partive politike dhe degéve té tyre si dhe ¢do institucion i cili kryen
aktivitet me interes té pérbashkét publik pérfshiré dhe shogérité tregtare shtetérore.

“Klienté publiké me status té vecanté” nénkupton persona juridiké publik me karakter jofitimprurés,
shoqgata, fondacione, shkolla, spitale, kopshte, ¢erdhe fémijésh, shtépi pér té moshuarit, shtépi pér
femijét jetimé, konvikte nxénésish dhe studentésh, korpuse universitare, institucione fetare.

“Klienté privaté” nénkupton ¢do person fizik, juridik apo organizaté fitimprurése gé ushtron veprimtari
tregtare apo industriale té cfarédo lloji.

“Sistemi i furnizimit me ujé” pérbéhet nga térésia e elementéve si vepra e marrjes, sistemi i pompave,
njésité e dezinfektimit, rezervuarét, linjat e transmetimit dhe rrjeti shpérndarés.

“Sistemi i largimit té ujérave té ndotura” éshté sistemi qé pérbéhet nga térésia e elementéve si linjat
e shkarkimit/grumbullimit té ujérave té ndotura, linjat e largimit dhe/ose stacionet e pompimit té ujérave
té ndotura, veprat e shkarkimit té tyre né trupat ujoré prités, si dhe impiantet e trajtimit té ujérave té
ndotura (nése sistemi éshté i pajisur me to).

“Shérbimi i trajtimit té ujérave té ndotura” éshté pérpunimi dhe trajtimi primar, sekondar dhe terciar
i ujérave té ndotura né impiantet e TUN-sé.

“Shérbimet UK” jané térésia e shérbimeve té kryera nga operatorét te klientét pérmes sistemeve té
furnizimit me ujé, si dhe sistemeve té grumbullimit, largimit dhe/ ose trajtimit t& ujérave té ndotura.

“Zona e juridiksionit” éshté zona administrative e njé ose disa bashkive né pérputhje me ndarjen
Administraive Territoriale te Republikés se Shqipérisé, ku operatori i licensuar éshté pérgjegjés té ofrojé
shérbimin e furnizimit me ujé, kanalizime dhe trajtimin e ujérave té ndotura.

“Zona e shérbimit” éshté zona ku operatori i shérbimit kryen aktualisht shérbimin e furnizimit me ujé
dhe kanalizime.

“Operator” éshté subjekti i licencuar nga ERRU, gé ushtron aktivitetet e shérbimit té furnizimit me ujé,
grumbullimit, largimit e trajtimit té ujérave té ndotura sipas kategorive té pércaktuara né licencé.

“Kontraté Aktive” konsiderohet kontrata gé ka shogéria UK me njé klient, e cila éshté e lidhur me
sistemin e furnizimit me ujé dhe/ose largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura gé administron shogéria
dhe gé nuk ka ndérprerje té shérbimit/ shérbimeve té mésipérme.

“Kontrate Inaktive” konsiderihet ndérprerja e pérkohshme e shérbimeve UK me kérkesé té Klientit,
duke pércaktuar datén e ndérprerjes por jo detyrimisht datén e rilidhjes.

“Sistemi i tarifave” ku pérfshihen tarifat volumetrike, tarifat-bllok si dhe tarifa fikse nénkupton
parametrat, kriteret dhe standartet e pérdorura pér pércaktimin e tarifés pér shérbimet e furnizimit me
ujé dhe kanalizimeve pér kategori té ndryshme klientésh dhe nivele té ndryshme konsumi.

“Faktorét e strukturés sé tarifés” i referohen kufirit té pjesés sé kostos O&M gé pérdoret pér llogaritje
té tarifés fikse (deri 30% té kostos O&M?*), koeficientit tarifor maksimal 2 té llogaritjes sé tarifave fikse
dhe variabél pér klientét privat dhe publiké né raport me klientét familjaré, dhe koeficientit tarifor
maksimal 3 té llogaritjes sé tarifave pér trajtimin e ujérave té ndotura pér klientét privat me nivel me té



larté té ndotjes (bazuar né analizén e ujérave té ndotura né varési té kérkesés biokimike té oksigjenit
né mg/l O2) né raport me ata familjaré.

“Indeksi i ¢cmimit té konsumatorit” (ICK) éshté ndryshimi i nivelit t&¢ ¢mimeve té mallrave dhe
shérbimeve té pérdorura nga njésité ekonomike familjaré pér konsum vetjak. Ndryshimi vjetor i indeksit
té cmimeve té konsumit jepet si pérgindje.

“Indeksi i Efikasitetit” (E) paraget efikasitetin e kostos sé operatorit né raport me efikasitetin mesatar
té kostos sé grupit té operatoréve té rregulluar me metodén “Cmimi Tavan” dhe paraqitet si % e ICK-
Sé né pérditésimin e tarifave.

“Indeksi i realizimit té Treguesve Kryesore té Performancés” (K) paraget arritien e objektivave té
aprovuara nga ERRU, népérmjet pikéve pér secilén KPI, té cilat pérkthehen né % bonusi ose %
penaliteti né pérditésimin e tarifave.

“Tarifé” éshté vlera né leké pér secilin element té sistemit specifik té tarifave pér klientét. Pérdoret si
pér “tarifat volumetrike” ashtu dhe pér “tarifat fikse”. Paralelisht pérdoret edhe termi “¢cmim”. Té dy
termat “tarifé” dhe “cmim” vendosen pér té€ mbuluar kostot e O&M dhe/ ose totale, gé pérfshijné kostot
e prodhimit, trajtimit té ujit, depozitimin dhe shpérndarjen e tij te klientét, grumbullimin, largimin dhe
trajtimin e ujérave té ndotura, faturimin dhe mbledhjen e té ardhurave nga shérbimet, mirémbaijtjen, si
dhe kostot e amortizimit dhe principalit.

“Tarifé mesatare” éshté raporti i t& ardhurave té nevojshme me véllimin e faturuar pér shérbimin e
furnizimin me ujé té pijshém, grumbullimin dhe largimin e ujérave té ndotura dhe trajtimit.

“Tarifa me dy pjesé” pérbéhet nga komponenti i ndryshueshém (variabél) dhe nga komponenti fiks i
tarifés. Komponenti i ndryshueshém pércaktohet si lek/m3. Komponenti fiks i tarifés &shté njé ¢cmim fiks
né muaj pér lidhje. Tarifa me dy pjesé mund té aplikohet vetém né rastet kur klientét jané té pajisur me
matésa.

“Tarifé pér shérbime té tjera” éshté tarifa pér shérbimet e tjera té ofruara nga operatori, si lidhje,
rilidhje, vendosje matési etj., qé duhet té paguhen nga klienti.

“Tarifa Bllok né Rritje” éshté tarifa e projektuar pér té ruajtur dhe pérdorur né ményre racionale
burimet ujore nga mbi konsumi.

“Shitja e ujit me shumicé” éshté situata né té cilén uji shitet me shumicé nga njé operator tek njé
operator tjetér me géllim rishitje klientéve né zonén e tij té shérbimit.

“Té ardhura té aktivetetit” jané térésia e té ardhurave té realizuara nga shogéria nga faturimi i
shérbimeve UK, si dhe nga té ardhurat e tjera gé lidhen me aktivitetin.

“Kostot e operim-mirémbajtjes” pérfagésojné kostot operacionale pér secilin shérbim té ofruar nga
operatori, péfshiré kostot direkte dhe té pérgjithshme té cilat jepen né baza vjetore dhe pérshkruhen né
ményré té detajuar te neni 15.

“Kostot e kapitalit” pérfagésojné kostot gé kané té béjné me blerjen, ndértimin, pérmirésimin ose
riparimin e njé aktivi fiks dhe paragiten népérmjet kostove t& amortizimit dhe kostove té principalit té
huas pér investime dhe pérshkruhen te nenin 16.

*https://iwa-network.org/news/international-statistics-for-water-services-2018/ Reference te disa shogerive dhe shteteve ge aplikojne
rreth 30% té mbulimit té& kostove me tarifé fikse pérkatésisht : Austria, Peru, Amsterdam, Bolonje, Antverp, Bordeuax, Cardif, Camberra,
Copenhagen, Helsinki, Le Havre, Lausanne, Lille, London, Liege, Manchester, Nancy, Mineapolis, Ottave, Porto, Zurich, Utrecht etc.
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“RAB” éshté Baza e Aseteve té Rregulluara pér shogérité UK dhe pérfagéson vilerén e aseteve gé
pérdoret pér pércaktimin e kthimit té kapitalit pér secilin shérbim té rregulluar.

“WACC” éshté norma e kostos mesatare té ponderuar té kapitalit, e cila llogarit kthimin e kapitalit té&
investuar pér periudhén rregullatore.

“Kostot totale” jané té gjitha kostot e nevojshme dhe té justifikuara pér zhvillimin e aktivitetit té
shoqgérisé, té cilat rregullatori i pércakton sipas metodés sé vendosjes sé tarifave.

“Mbulimi i kostove O & M” paraget nivelin e rikuperimit té€ kostove operative té shérbimit té rregulluar
pérkatés (pa kostot kapitale) népérmjet té ardhurave nga ai shérbim.

“Mbulimi i kostove totale” paraget nivelin e rikuperimit t& kostove totale t& pranuara té shérbimit té
rregulluar pérkatés (pérfshihen kostot operative dhe kapitale) népérmjet t& ardhurave nga ai shérbim
me géllim sigurimin e géndrueshmérisé afatgjaté té shérbimeve dhe mirémbajtjen, pérmirésimin dhe
zgjerimin e aseteve.

“Lejet ose autorizimet pér pérdorimin e ujit” éshté dokumenti i Iéshuar nga Késhilli i Basenit Ujor
pérkatés, gé lejon shoqériné UK pér té pérdorur burimet pérkatése ujore brenda basenit me géllim
furnizimin me ujé té pijshém té popullsisé dhe klientéve té tjeré.

“Marréveshje pér pagesén e tarifave pér pérdorimin e ujit” éshté marréveshja e lidhur ndérmjet
Késhillit té Basenit Ujor pérkatés dhe shoqérisé UK pér realizimin e detyrimit té pagesave né pérputhje
me VKM-né nr. 662, 2016, “Mbi tarifat e pérdorimit té ujit” gé monitorohet nga Zyrat e Administrimit té
Baseneve Ujore.

“Késhilli i Basenit Ujor” (KBU) éshté organi vendimmarrés pér administrimin e integruar té ujrave né
basenin ujor pérkatés, né té cilin ndodhen burimet ujore té furnizimit me ujé té pijshém té zonés sé
shérbimit t& shoqérisé UK.

Neni 5
Kategorité e Klientéve

Kategorité e klientéve pér shérbimet e FU-sé dhe KUN-sé jané:

a. klienté familjaré

klienté publiké

klienté privaté

klienté uji me shumicé

klienté publiké me status té vecanté.

®oo o

Neni 6
Politika e ndérfinancimit midis klientéve

1. a) Shogérité mund té propozojné tarifa té diferencuara ndérmjet kategorive té ndryshme té
klientéve, pérkatésisht ndérmjet atyre familjaré dhe publiké e privaté (kategorité “a”, “b” dhe “c”),
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por me tendencé rregullimin gradual t&€ ndérfinancimit té tyre, me qéllim gé raporti maksimal
ndérmjet tarifave té klientéve publiké e privaté me ata familjaré nuk duhet té jeté mé i madh se dy
(2).

b) Politika e parashikuar né pikén 1. a) nuk do té jeté detyruese né rastet kur tarifat ekzistuese té
aplikuara nga shoqérité Ujésjellés Kanalizime né raport me tarifat e propozuara nga shogérité UK
ndérmijet kategorive té klientéve familjar me ato jo familjar (publik, privat) nuk respektojné
koeficientin 2 (dy).

Pér kategoriné e klientéve publiké me status té vecanté ofrimi i shérbimeve mund té béhet me
tarifa té diferencuara krahasuar me kategorité e klientéve publiké ose privaté por jo mé té uléta se
tarifat e klientéve familjaré.

Né rast se legjislacioni né fugi nuk ka parashikuar forma subvencionimi direkt té kategorisé sé
klientéve familjaré té konsideruar me status me “ndihmé ekonomike” ose té shoqérisé UK gé ofron
shérbimet pér shérbimet e furnizimit me ujé dhe kanalizimeve, Metodologjia parashikon procedura,
né pérputhje me kriteret e pércaktimit té shtresave me ndihmé ekonomike sipas VKM-sé nr. 955,
daté 7.12.2016, si dhe me informacionin pérkatés statistikor nga Ministria e Shéndetésisé dhe
Mbrojtjes Sociale mbi kéto shtresa, pér mundésiné e marrjes parasysh té tyre né llogaritien e
tarifave té shérbimeve té propozuara nga shogéria. Shogéria duhet té€ marré parasysh né kostot e
propozuara njé normé furnizimi falas né bazé té pércaktimeve té Kodit té Ujit. Konsumi mbi kété
normé do té faturohet me tarifat volumetrike pér kategoriné e klientéve familjaré.

Véllimi total i ujit té falur pér kéto familje do té béjé pjesé te konsumi i autorizuar i pafaturuar né
bilancin e ujit. Ky konsum do té konsiderohet “humbje e njohur” dhe gjaté procesit té ri tarifor do té
analizohet influenca e tij né nivelin e UPA-sé&, nése ky konsum do té gjeneronte té ardhura.

Pér té gjithé klientét, pér té cilét konsumi éshté vendosur té falet, shogéria duhet té paragesé
dokumentacionet dhe vendimet e marra nga Késhilli i Administrimit té saj pér kété géllim. Nése
kéto vendime nuk paraqiten rregullatori nuk do t'i konsideroje “humbje té njohura” por thjesht
humbje.

Shogérité mund té propozojné tarifa mé té larta, té llogaritura me njé koeficient tarifor maksimal tre
(3) krahasuar me tarifat e klientéve familjaré, pér kategorité e bizneseve, té cilét jané ndotés té njé
niveli t& larté dhe shoqgéria mund t’a justifikojé dhe provojé kété bazuar né analizén e ujérave té
ndotura né laborator té certifikuar né varési té kérkesés biokimike té oksigjenit né mg/l O2.

Shogérité mund té propozojné tarifa té vecanta né raste té jashtézakonshme pér njé zoné té
caktuar, pér arsye specifike té kushteve dhe té vendndodhjes sé tyre, si: fshatra té thella, qé kané
sisteme me kosto operimi té ulét dhe cilési shérbimi mé té ulét se zona kryesore e shérbimit té
shoqgérisé.

Neni 7
Struktura e Tarifave

Struktura e tarifave pér secilin nga shérbimet e furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit t& ujérave

té ndotura té propozuara nga shogérité do té pérbéhen nga tarifa volumetrike dhe nga tarifa fikse,
té cilat llogariten dhe miratohen pa TVSH.
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Tarifat volumetrike vendosen pér 1 m® konsum dhe aplikohen nga shoqgéria pér té gjithé klientét
me dhe pa matés. Pér klientét familjaré pa matés volumi i konsumuar vlerésohet sipas normave té
konsumit prej 150 litra/dité/person né pérputhje me VKM-né nr.102, daté 16.03.1992.

Tarifat volumetrike do té jené té néndara pér secilén kategori shérbimi, pérkatésisht furnizimi me
ujé, trajtimi i ujit té pijshém (nése ka), grumbullimi dhe largimi i ujrave té ndotura (nése ka) dhe
trajtimi i ujrave té ndotura (nése ka), bazuar né kostot e ndara respektive. Shogérité jané té
detyruara gé kur aplikojné t'i paragesin kostot e shérbimeve népérmjet njé sistemi financiar me
kosto té ndara pér ¢do shérbim.

Tarifé fikse shérbimi nénkupton kostot e shogérisé pér té realizuar disponueshméring e
shérbimeve té furnizimit me ujé dhe kanalizimeve né ¢cdo moment dhe aplikohet pér té gjithé
klientét gé kané kontraté me shogériné.

Neni 8
Rastet e aplikimit pér tarifa

Vetém operatorét e licensuar kané té drejte té aplikojné pér tarifa shérbimi ujésjellés-kanalizimesh
prané ERRU-sé.

Propozimi pér ndryshimin e tarifave plotésohet dhe paragitet nga shogéria duke respektuar
kérkesat dhe afatet kohore té pércaktuara né ligjin nr. 8102 (i ndryshuar).

Né rastet kur né raportimet vjetore té té dhénave ndryshon me +/-5% ndonjé nga komponentét
tarifor, te tarifés fikse apo volumetrike, té secilit shérbim shogéria mund té aplikojé pér tarifé prané
ERRU-sé.

Propozimi pér ndryshimin e tarifave paragitet nga shogéria pas miratimit té& bilancit financiar vjetor.

Pér shogérité gé aplikojné pér tarifa dhe kané objektiv mbulimin 100% té kostove totale do té
zbatohet metoda e pérshtatur e vilerésimit “Cmimi Tavan” (Price Cap). Aplikimi né kété rast duhet
té shogérohet me paragitjen e planit té biznesit 5-vjecar, ku pjesa péshkrimore dhe modeli né Excel
i té cilit duhet hartuar sipas modelit, struktura e té cilit jepet né aneks 5 té Metodologjisé. Né
pércaktimin e nevojés pér té ardhura, Metodologjia merr né konsideraté té gjitha kostot e
justifikuara dhe té llogaritura sipas ké&saj metode dhe bazohet né té dhénat gé shoqérité disponojné
pér vitin ushtrimor paraardhés gé jané né pérputhje dhe me planin e biznesit. ERRU vendos planin
tarifor, objektivat dhe jep rekomandime, gé duhen realizuar pér periudhén rregullatore 5-vjecare,
bazuar né treguesit kryesore té performancés dhe planin e biznesit 5-vjecar.

Pér shogérité té cilat aplikojné pér tarifa pér t&€ mbuluar deri 100% té kostove té pranuara
operacionale do té zbatohet metoda e pérshtatur e vlerésimit “Kosto Plus” (Cost+). Kéto shoqéri
né procesin e aplikimit nuk e kané kusht t& domosdoshém paragqitjen e planit té biznesit 5-vjecar.
Né parametrat/ té dhénat e vitit aktual, té pritshme dhe té parashikuara pér vitin e ardhshém,
Metodologjia merr né konsideraté vetém kostot e pranuara dhe bazohet né té dhénat gé shoqgérité
disponojné pér vitin ushtrimor paraardhés. Tarifat e miratuara jané té vlefshme (periudha
rregullatore) pér njé periudhé kohore té cilén e pércakton KKRR-ja né vendimin e saj pér vendosjen
e tarifave. Vendimi i KKRR-sé pér tarifat bazuar né analizén e Treguesve Kryesore té
Performancés jep rekomandime dhe vendos objektiva pér periudhén rregullatore té pércaktuar né
vendimmarrije.
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Neni 9
Pagesa Rregullatore

Pagesa rregullatore éshté detyrim vjetor pér t'u paguar nga shoqéria sipas afateve té pércaktuara
né kontraté.

ERRU, me miratimin e tarifave, pércakton pagesén rregullatore vjetore pér shogéringé, e njofton
shoqgériné dhe lidh kontratén me té brenda 30 ditéve nga data e njoftimit.

Pagesa rregullatore pércaktohet si pérgindje dhe llogaritet mbi té ardhurat vjetore té parashikuara
nga aktiviteti i furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura té shogérisé UK.

Pérqgindja e pagesés rregullatore nga KKRR-ja bazuar né kriterin e mbulimit té& nevojave financiare
pér té realizuar buxhetin vjetor té aktivitetit t& ERRU-sé&, duke marré parasysh té ardhurat totale té
sektorit né rang vendi, si dhe té ¢do shogérie né vecanti. Pérgindja e pagesés rregullatore mund
té ndryshohet sipas nevojave pér té ardhura t¢ ERRU-sé& né pérputhje me buxhetin vjetor té
aprovuar nga Késhilli i Ministrave, pér té cilén shogérité njoftohen zyrtarisht me vendim té vecanté
té KKRR-sé brenda 30 ditéve.

Shogéria pas miratimit té tarifés sé ndryshuar brenda periudhés rregullatore detyrohet té
nénshkruajé kontraté té re me ERRU-né pér shlyerjen e pagesés sé rillogaritur rregullatore.

Neni 10
Dokumentacioni i Aplikimit pér Tarifa

Aplikimi pér ndryshimin e nivelit tarifor nga shogéria prané ERRU-sé duhet té pérmbajé
dokumentacionin e méposhtém:

a) Kérkesa zyrtare drejtuar ERRU pér ndryshimin e tarifave pér shérbimet ujésjellés, kanalizime,
dhe ITUN-sé;

b) Pasqgyrat financiare té vitit paraardhés certifikuar nga njé ekspert kontabél i autorizuar;

c) Plani 5-vjecar i biznesit, ku té paragitet edhe programi investimeve dhe aseteve té reja, i cili
do té hartohet né pérputhje me formatin e aprovuar né kété Metodologji nga ERRU, gé éshté
i detyrueshem vetém pér grupin e shogérive gé tentojné té mbulojné 100% té kostove totale;

d) Modeliiaplikimit pér nivelin e ri tarifor. Té gjitha tabelat e modelit pargiten té printuara dhe té
firmosura nga shogéria dhe sipas formatit Excel té miratuar nga ERRU;

e) Organigramé dhe pérshkrimet e punés sé stafit sipas pozicionit té tyre;

f) Aktmarréveshjet e kredisé midis shogérisé dhe institucioneve kredidhénése, né rast se
shogéria éshté financuar me Hua dhe skema e planit mujor té shlyerjeve gjaté viteve té
kaluara dhe viteve té ardhshme;

g) Mendimin e pushtetit vendor pér tarifat e propozuara té shprehura né vendimin pérkatés dhe
konfirmuar nga prefekti i qarkut pér legjitimitetin e tij;
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h)  Vendimi i késhillit t& administrimit pér miratimin e tarifave té propozuara;
i) Procesverbali i seancave dégjimore me publikun, sipas formatit té pércaktuar nga ERRU,;

i) Subvencionet e pérfituara nga operatori dhe ato té nevojshme gjaté periudhés rregullatore té
tarifave té propozuara;

k) Lejet ose autorizimet pér pérdorimin e ujit pér shogerité UK leshuar nga Késhilli i Basenit Ujor
té shogéruara me marréveshjen ndérmjet shogérisé UK dhe KBU pér pagesén e tarifave pér
pérdorimin e ujit né pérputhje me VKM-né nr. 662, 2016 “Mbi tarifat e perdorimit té uijit “;

)] Raport i detajuar pér gjendjen teknike té sistemeve té furnizimit me ujé dhe kanalizimeve té
ujérave té ndotura, né té cilén té pérshkruhet inventari i aseteve né pérdorim té shoqérisé
me té dhéna teknike (pérmasat, lloji i materialit, vitit te instalimit/ndértimit), pérfshiré dhe
prioritetet pér zévendésimin e tyre. Ky material do té hartohet sipas formatit té pércaktuar
nga ERRU (aneksi 2);

m) Relacion analitik ekonomik pér vitin paraardhés, si dhe pér periudhén rregullatore qé
kérkohet ndryshimi i tarifave, né té cilén shprehet garté justifikimi dhe argumentet pérkatése
dhe objektivat e shogérisé pér pérmirésimin e treguesve té punés (aneksi 3);

n)  NEé rast se shogéria aplikon pér tarifé shitje uji me shumicé, né kérkesén e saj pér tarifa duhet
té paragesé: relacion teknik dhe ekonomik me llogaritjet e tarifés sé shitjes sé ujit me
shumicé, miratimin e tarifés sé kérkuar nga organet drejtuese si dhe akt marréveshjet midis
paléve shités-blerés;

0) Té keté shlyer detyrimet pér pagesén rregullatore sipas kontratés sé& nénshkruar midis
ERRU-sé dhe shogérisé dhe né rast té detyrimeve té prapambetura té keté shlyer sipas
marréveshjes sé nénshkruar mes tyre pér shlyerjen me késte té tyre;

p) Deklarata pér vértetésiné dhe saktésiné e té dhénave sipas nenit 26 dhe nenit 46 té késaj
Metodologjie.

Né rast mungese té njé prej dokumenteve apo té kushteve té sipérpérmendura, KKRR-ja merr
vendimin pér refuzimin e aplikimit pér ndryshimin e tarifave, i cili mund té riparagitet vitin e
ardhshém me té dhéna té pérditésuara.

ERRU-ja mund t'i kérkojé shogérisé té dhéna shtesé ose sqarime né lidhje listén e dokumenteve
té cituara né pikén 1.

Afati pérfundimtar pér parqitien e dokumentacionit té plote té aplikimit pér nivel té ri té tarifave
éshté data 30 gershor. Shogéria ka té drejté té aplikojé pér tarifa té reja jo mé shumé se njé heré
brenda vitit dhe ¢do aplikim i paragitur, pasi ka kaluar afati duhet té riparagqitet vitin e ardhshém me
té dhéna té pérditésuara.

Neni 11
Periudha rregullatore

Periudha rregullatore éshté periudha gjaté sé cilées ERRU pércakton parametrat kryesoré pér
funksionimin e shoqérisé, objektivat gqé duhet té pérmbushé pér rritjen e nivelit té& shérbimit, si dhe
planin tarifor gé ajo duhet t& ndjeké gjaté gjithé periudhés, pas sé cilés shogéria UK éshté e
detyruar té aplikojé pér tarifa té reja té ndryshuara. Mos aplikimi pér tarifa té reja pas pérfundimit
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té periudhés rregullatore do té béhet shkak pér marrjen e masave administrative sipas
parashikimeve te ligjit nr. 8102.

Periudha rregullatore pér shogérité gé aplikojné sipas metodés “Kosto Plus” do té pércaktohet né
vendimmarrjen e KKRR-sé pér tarifat, ndérsa pér shogérité gé aplikojné me metodén “Cmimi
Tavan” periudha rregullatore éshté e paracaktuar 5-vjecare.

ERRU, pasi té béjé vlerésimet, do té pércaktojé paraprakisht t&é ardhurat e nevojshme sipas té
cilave do té llogariten tarifat pér periudhén rregullatore.

Té dhénat pér pércaktimin e tarifave do té merren nga viti i fundit i mbyllur ushtrimor dhe do té
shérbejné si bazé pér parashikimin e tarifave pér periudhén e rregulluar.

Gjaté periudhés rregullatore shogéria dorézon prané ERRU-sé raportin vjetor (aneksi 6) pér
aktivitetet e saj té rregulluara jo mé voné se data 30 prill pas vitit té raportuar. Raporti vjetor pérfshin
té dhéna pér té gjithé variablat e nevojshém né llogaritien e objektivave (TKP), té ardhurat e
realizuara, investimet e kryera apo né proces, si dhe ¢do informacion tjetér qé ERRU e gjykon té
nevojshém pér kryerjen e monitorimit té zhvillimit t& shoqérisé dhe té sektorit UK.

ERRU analizon raportet vjetoré té shogérive, kérkon informacion shtesé, kryen inspektime né rast
se éshté e nevojshme, vleréson cilésiné e informacionit t& ofruar dhe nivelin e arrities sé
objektivave té treguesve té performancés.

Para fillimit té vitit té ardhshém gjaté periudhés rregullatore, pér shogérité gé zbatojné metodén
“Cmimi Tavan”, ERRU pérditéson tarifat qé& do té hyjné né fuqi pér vitin e ri si¢ pércaktohet né
metodén e “Cmimit Tavan”.

Neni 12
Kriteret e pérgjithshme té konceptimit té€ Metodologjisé

Metodologjia, pér té dyja grupet e shogérive, kur aplikojné pér tarifa té reja prané ERRU-sg,
bazohet né respektimin e kritereve t&é méposhtme:

a) Mbulimi i kostove. Fillimisht mbulimi i kostove té pranuara pér operim dhe mirémbajtje e mé
tej gradualisht deri né mbulimin e té gjitha kostove totale. Pér grupin e shoqgérive qé mbulojné
kostot totale do té mbulohet edhe kthimi mbi kapitalin pér secilin shérbim té rregulluar.

b) Vlerésimi i performancés sé& shogérisé né drejtim té efikasitetit menaxhues, té nivelit té
arritjeve té treguesve té performancés dhe cilésisé sé informacionit té raportuar.

c) Pérballueshméria pércaktohet kur fatura mujore e shérbimeve UK, vlerésuar me konsumin
mesatar prej 100 litrash/ dité/ person, té jeté brenda kufirit 5% té shpenzimeve/ ardhurave
mesatare mujore pér njési ekonomike familjare (NJEF) raportuar nga INSTAT-i, né rast se
INSTAT-i nuk jep informacion pér ¢cdo gark té vendit té detajuar né 10 decila té shtresave té
njésive ekonomike familjare (NJEF), sipas té cilit do té konsiderohen si shpenzime mesatare
vetém 90% e NJEF dhe do té pérjashtohet 10% i NJEF-sé& me shpenzime mé té larta gé
pérbejne “familjet e pasura”.

d) Mbrojtja e mjedisit né drejtim té ruajtjes sé burimeve ujore hga mbi pérdorimi i tyre dhe duke
dekurajuar mbikonsumin me ané té tarifave me blloge né té cilat aplikohen tarifa mé té larta pér
njé nivel mé té larté konsumi se blloku I.

16



Neni 13
Procedura dhe afatet e miratimit té tarifave

1. Procedura e ndjekur deri né miratimin pérfundimtar té tarifave té propozuara nga shoqgéria pér té
dyja rastet e aplikimeve nga grupet e shogérive, jepet né figurén 1.

Figura 1. Skema e procesit té& miratimit té tarifave

.. .. .. K‘(’:::;T;f':::'::ra::r Publikimi i Tarifave te
Pe_r.gatltj.a € -[.)I'O’.)OZImIt Kerkesa dhe sqarime (KKRR) per fillgimin o reja (30 dite para
pér tarifa té reja nga shtese Shogerise nga P . zbatimit te tyre per
Shogéria UK . procedures ose refuzim te .
ERRU per Aplikimin Aplikimit klientét)

I S i) T

g

Aprovimi i propozimit .. .
Vendimi perfundimtar

pér tarifa nga Késhilli Dorezimi i Aplikimit Analiza nga Drejtoria R <
i Administrimit té me Dokumentet Bazé Teknike Ekonomike e L per tarifat e
Shogérisé prane ERRU-se ERRU-se propozuara
Opinioni zyrtar i ERRU Aprovon Prezantimin Dergimi i P/Vendimit te
Aksioneréve (Késhillit pér ne Seancén Degjimore Paragitja e Analizes ne KKRR per komente
Bashkiak) pér tarifat e me Publikun te Tarifave Komisionin Rregullator Shogerise, Aksionereve
P dhe merr pjesé né te ERRU-se dhe Autoritetit te
propozuara Konkurences

Zhvillimin e saj

Detajet dhe afatet kohore pérkatése té realizimit t& cdo hapi té procedurés sé mésipérme, jepen si mé
poshté:

a) Pasihartohet propozimi pér tarifa té reja nga stafi manaxhues i shogérisé, Késhilli Administrativ
i saj aprovon tarifat e reja, té cilat mé pas shgyrtohen pér opinion né njé seancé té vecanté té
aksioneréve té shogérisé (késhilli/at bashkiak/€), dhe mé pas zhvillohet seanca dégjimore me
publikun, né pérputhje me rregulloren e hartuar nga ERRU pér kété géllim.

b) ERRU shqgyrton aplikimin e shogérisé pér tarifa té reja, né pérputhje me listén e dokumenteve
té domosdoshme té cituara ne nenin 9 té késaj Metodologjie, kur e gjykon té arsyeshme, ka té
drejté té kérkojé té dhéna dhe informacion shtesé apo dhe té kryejé inspektime pér té vértetuar
saktésiné dhe besueshmériné e té dhénave té paragitura nga operatori.

c) Afati maksimal i zhvillimit t& korrespondencés midis ERRU-sé& dhe shoqgérisé pér plotésimin e
té dhénave dhe informacioneve shtesé éshté 1 (njé) muaj. Brenda kétij afati, KKRR-ja merr
vendimin pér fillimin procedurés sé aplikimit pér propozimin e tarifave ose refuzimin e aplikimit,
nése shoqgéria ka mungesé té ndonjé dokumenti apo nuk u pérgjigjet kérkesave té ERRU-sé
pér té dhénat dhe informacionet e kérkuara brenda afatit t& kérkuar.

d) Para se té merret vendimi pérfundimtar, ERRU-ja i dérgon projektvendimin e Komisionit
Kombétar Rregullator pér nivelin tarifor té miratuar, shogérisé dhe aksionareve té saj (késhilli/at
bashkiak/é), té cilét kané né dispozicion njé afat prej 2 (dy) javésh pér té dhéné komentet e
tyre me shkrim pér projektvendimin. | njéjti draft i dergohet pér komente Autoritetit té
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Konkurrencés, i cili i pérgjigiet ERRU-sé brenda 3 (tri) javésh. Pas kétyre afateve, KKRR-ja
merr vendimin pérfundimtar pér nivelin tarifor.

e) Afati maksimal i procedurés pér miratimin e tarifave nga data kur aplikimi pranohet deri né
vendimin pérfundimtar pér tarifat e propozuara nga Shogéria nuk i kalon 6 (gjashté) muaj.

f) Shogéria paragitet pér té lidhur kontratén me ERRU-nég, e cila pérmban kushtet e pagesés
rregullatore dhe publikon tarifat e miratuara né fagen e saj né web dhe/ose né ményra té tjera,
brenda periudhés 30-ditore (tridhjeté) para se tarifat té hyjné né fuqi.

KREU I
METODA “KOSTO PLUS” E PERCAKTIMIT TE TARIFAVE

Neni 14
Metoda “Kosto Plus” e pércaktimit té tarifave

Metoda “Kosto Plus” synon planifikimin afatshkurtér dhe sigurimin e stimujve pér optimizimin dhe
efikasitetin e kostove dhe performancés.

Metoda “Kosto Plus” zbatohet pér shogérité UK, gé kané objektiv mbulimin deri 100% té kostove
té pranuara operacionale me té ardhurat e aktivitetit.

Shogéria propozon ndryshimin tarifor dhe ERRU-ja miraton tarifat fikse dhe volumetrike, né
pérputhje me kété Metodologji:

a) Tarifa fikse propozohet dhe miratohet pér té gjitha shérbimet e rregulluara dhe paguhet nga té
gjithé klientét gé kane kontraté me shogériné UK, pérfshiré edhe klientét joaktive, té cilét nuk
kané véllim konsumi. Tarifa fikse llogaritet nga raporti i kostove té pranuara operacionale
(maksimumi deri 30%*) pér shérbimet e rregulluara me numrin e klientéve né total, té
parashikuara pér periudhén e vlefshmerisé sé tarifave té aprovuara nga ERRU-ja.

b) Tarifa volumetrike fillestare llogaritet nga raporti i jo mé pak se 70% té kostove té pranuara
operacionale té shérbimit té rregulluar me véllimin e shitjeve, té parashikuara pér periudhén e
vlefshmerisé sé tarifave té aprovuara nga ERRU-ja.

Tarifat llogariten né menyré qgé té sigurohen té ardhurat e nevojshme pér té mbuluar fillimisht kostot
e pranuara operacionale. Mé pas shoqgéria duhet té tentojé mbulimin e kostove totale (kostot
kapitale dhe kthimin mbi kapital).

Shogéria vleréson pérbérésit tariforé pér vitin e ardhshém bazuar né té dhénat e raportuara pér
vitin bazé, me té cilat plotéson modelin e aplikimit t& miratuar nga ERRU-ja, por bazohet edhe né
té dhénat pér kostot aktuale dhe ato té ardhme, nése vértetohet me dokumente se ndryshimet do
té ndodhin me siguri, né njé kohé té mire pércaktuar, dhe do té kené ndikim né cilésiné e shérbimit.

Neni 15
Kostot e pranuara operacionale
Shogéria paraget informacion té detajuar né baza vjetore pér kostot e operimit pér secilin shérbim
té rregulluar, kostot direkte dhe té pérgjithshme, pérfshiré informacionin e raportuar pér vitin bazé
dhe ato té parashikuara pér ¢do vit té periudhés rregullatore.
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10.

11.

12.

13.

14.

Kostot direkte pérbéhen nga kostot fikse dhe variabél, té cilat paragiten mé vete pér ¢do shérbim
té rregulluar dhe té parregulluar (nése ka).

Kostot e pérgjithshme (administrative) jané ato kosto té pérbashkéta té njésisé ekonomike, si kosto
fikse pér manaxhimin, burimet njerézore, kontabilitetin, prokurimet e té tjera. Ato shpérndahen pér
secilin shérbim té rregulluar dhe té parregulluar (nése ka) né ményré proporcionale ose sipas
pjesés gé zé kostoja direkte e secilit shérbim né kostot totale direkte.

Kostot operative pér shérbimet ndaj klientit, si: testimi i matésve, leximi i matésve, faturimi,
mbledhja e debive etj., gjithashtu shpérndahen sipas proporcionit té kostove direkte pér kéto
shérbime.

Kostot fikse jané ato kosto gé nuk pérkojné me volumet e shitjeve té shérbimeve té rregulluara, si
p.sh. kostot pér shérbimet e jashtme dhe personelin etj.

Kostot variabél jané kostot qé pérkojné me volumet e shitjeve té shérbimeve té rregulluara, si p.sh.
kimikatet, energjia elektrike, taksa pér ujin et;.

Kostot e operimit paragiten né detaje, si mé poshté:

a) Kostot e materialeve — ku pérfshihen kimikatet pér trajtimin e uijit té pijshém dhe té ujérave té
ndotura, energjia elektrike pér nevoja teknologjike, karburantet, rroba dhe materiale pune,
materiale pér zyré, materiale pune riparime operative e té tjera.

b) Kosto pér shérbime nga jashté — ku pérfshihen sigurime, gira, shérbime postare, shérbime
transporti, shérbime t& ndérmarrjes (Uj&, gaz, energji elektrike), shérbime késhillimi, shérbime
botimi, shérbimi i sigurisé dhe i ruajties sé objekteve, shérbime té mbledhjes sé borxheve,
shérbime laboratorike, shérbime kérkimi e studimi, shérbime nga té treté pér riparime dhe pér
puné operative, si asfaltime etj., shérbime asgjésimi dhe shfrytézimi i llumit, shérbime té tjera
té jashtme.

c) Kosto pér paga dhe sigurime — ku pérfshihen paga té paguara pér kontratat e punés, pér punét
riparuese operacionale, sigurimet shogérore dhe shéndetésore, shpérblime dhe pérfitime té
tjera.

d) Taksat — ku pérfshihen tatime dhe taksa kombétare dhe vendore, pagesa rregullatore, taksat
pér shfrytesimin e burimeve dhe shkarkimin e ujit, taksa té tjera.

e) Kosto té tiera — ku pérfshihen kosto pér siguriné né puné, shpenzime udhétimi, dieta
ushgimore, bursa, shpenzime gjygjésore etj.

Shogéria duhet té justifikojé¢ né ményré té dokumentuar té gjitha kategorité e kostove qé
parashikohen né periudhén rregullatore, té cilat kané diferencé mé shumé se 5% nga nivelet e
raportuara té kostove.

Kostot gé nuk do té pérfshihen né llogaritjen e tarifave jané: humbjet financiare; humbjet nga
zhvlerésimi; sanksionet/gjobat e vendosura nga Institucionet Shtetérore/ KKRR-ja, kostot e
kamatévonesave, penaliteteve apo pagesave té tjera, gé kané lidhje me moszbatimin e kontratave
té lidhura, kostot e tatim fitimit dhe tatimit té shtyré qé jané pjesé e pasqyrés sé té ardhurave dhe
shpenzimeve, shpenzimet pér zhvler&simin kontabél té invetaréve, shpenzimet pér dhurime dhe
pér moskryerjen e lejes sé zakonshme. Kéto kosto raportohen vegmas si kosto té palejueshme pér
té vértetuar gé operatori nuk i ka pérfshiré né komponentet e tarifave.

Kostot financiare jané kostot e interesave pér kredité bankare, té cilat nuk do té& pérfshihen né
kostot operacionale, por do té rikuperohen népérmjet kthimit té kapitalit, gé& pérfshihen tek té
ardhurat e nevojshme kur shogéria kalon né metodén “Cmimi Tavan” i llogaritjes sé tarifave.
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15. ERRU-ja mund té refuzojé njohjen e kostove té raportuara pér ndonjé kategori té& caktuar, nése
kéto kosto jané né vlera mé té larta se vlerat e tregut.

16. Shogéria mund té sugjerojé dhe justifikojé kostot pér asete té reja ose aktivitete té reja gjaté
periudhés rregullatore, té cilat nuk jané llogaritur né vitin bazé. Kostot pér asetet e reja gé jané né
ndértim apo do té porositen dhe do t'i sigurohen operatorit pér operim, parashikohen dhe
justifikohen né bazé té projekteve té miratuara dhe ¢cdo dokumentacioni tjetér pérkatés. Kostot pér
aktivitetet e reja gé nuk jané llogaritur né vitin bazé, por pritet té kérkohen pér shkak té ndryshimeve
ligjore apo kontraktuale, parashikohen dhe justifikohen né bazé té dokumentacionit pérkatés. Kéto
kosto planifikohen né bazé té kostove pér njési té zbatueshme né vitin bazé, né terma nominal, pa
inflacion.

17. Kosto/ njési té parashikuara pér vitin e ardhshém llogariten njélloj si viti bazé, por mund té llogariten
edhe ndryshe nése shoqgéria siguron dokumentacionin gé vérteton se kjo kosto duhet té llogaritet
ndryshe pér shkak p.sh. té ndonjé kontrate té re, standart i ri etj. Shogéria duhet té shpjegojé dhe
vértetojé ¢do ndryshim té kostove midis vitit bazé dhe vitit t& ardhshém.

Neni 16
Kostot kapitale

1. Kosto kapitale (CAPEX) konsiderohen shpenzimet pér blerjen, ndértimin, pérmirésimin ose
rregullimin e aseteve fikse, té cilat pérmirésojné gjendjen, zgjasin jetén e dobishme, ndryshojné
géllimin funksional, pérmirésojné cilésiné e shérbimit, rrisin kapacitetin ose vlerén e aseteve etj.
Asetet fikse jané ato aktive té shogérisé gé priten té pérdoren pér mé shumé se njé periudhé ose
vit ushtrimor, dhe gé sjellin avantazhe dhe pérfitime ekonomike né té ardhmen, si reduktim té
kostove, rritje e té ardhurave etj.

2. Kostot kapitale financohen nga burime monetare té gatshme té shogérise (likuiditetet) ose nga hua
té jashtme (hua pér investime, gira operacionale). Pér géllime rregullatore, investimet financohen
me elementet e méposhtém té kostove, té cilét pérfshihen né llogaritjen e tarifave:

a) Kostot pér amortizimin e aseteve materiale dhe jo materiale (burimet financiare té veta);
b) Pagesa e pricipalit té huave pér investime (hua té jashtme).

3. Kostot e amortizimit llogariten bazuar né metodén lineare té amortizimit, né pérputhje me
jetégjatésiné e dobishme té aseteve té miratuar nga ERRU. Llogaritja e amortizimit fillon né muajin
pas muajit t& hyrjes sé asetit, me normat e amortizimit gé jepen né Tabelén 1

Tabela 1- Normat e Amortizimit té Aseteve té Sistemeve té Ujésjellés dhe KUN-sé.

Jetégjatésia e Norma Vjetore e

Nr. Llojet e Aseteve Dobishme e Asetit Amortizimit
(vite) (%)
Toka - -
Burimet e ujit (digat, puset, kaptazhet) 50 2%

Ndértesat, makinerité dhe pajisjet (pérfshiré

0
stacionet e trajtimit dhe pompimit) 50 2%

Rrjeti i tubacioneve pér shpérndarjen e ujit,
rrjeti i tubacioneve pér kanalizimet, burimet e 50 2%
ujit, lidhjet e shérbimit.
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10.

11.

12.

Aksesoret né rrietet ujésjellés kanalizime, si

saragineska, reduktoré presioni, ajrues, 10 10%
puseta ujéjsjellesi dhe KUN etj.

Makineri, pajisje prodhimi dhe shérbimi 10 10%
Matésa té llojeve té ndryshme 7 14%
Automjete transporti té té gjitha llojeve. 10 10%

IT, pajisjet kompjuterike, sistemet e

0,
informacionit, programet, software, hardware) 5 20%

Vlera historike e aseteve éshté vlera kontabél e aseteve, e cila formohet nga té gjitha kostot e
blerjes, ndértimit apo instalimit té aktivit, duke pérfshiré té gjitha kostot gé lidhen me sjelljen e aktivit
né vendodhjen dhe kushtet e nevojshme pér funksionimin e tij. Kosto té tilla mund té jené edhe
kosto té prodhimit té aktivit, kosto e pérgatitjes sé terrenit, Iévrimi fillestar dhe trajtimi, instalimi dhe
montimi, testimi, konsulencé e té tjera.

Vlera neto kontabél e asetit éshté vlera historike e asetit reduktuar me amortizimin e akumuluar.

Vlera historike, vlera neto kontabél, amortizimi i akumuluar dhe amortizimi vjetor llogariten pér té
gjitha asetet materiale dhe jo materiale, né pronési nga operatori (pérfshiré elementet e
infrastrukturés sé ujésjellésit dhe kanalizimeve), pavarésisht nése kéto asete financohen nga
shoqgéria apo nga njé palé e treté si grand.

Kostot e amortizimit nuk lejohen né llogaritjen e tarifave pér asete gé nuk kané té bé&jné me
aktivitete té rregulluara (té tilla si gendrat e pushimeve, restorantet) dhe asete té& pérdorura pér
aktivitete té parregulluara (nése ka).

Vlera historike, vlera neto kontabél, amortizimi i akumuluar dhe amortizimi vjetor llogariten pér
asetet gé pérdoren né ményré direkte pér ¢cdo shérbim té rregulluar dhe pér asetet gé jané té
pérgjithshme pér shogérine. Kostot e amortizimit pér asetet e pérgjithshme shpérndahen pér
secilin shérbim té rregulluar dhe té pa rregulluar (nése ka) né ményré proporcionale ose sipas
pjesés gé zé kosto e amortizimit direkt i secilit shérbim né kostot totale té& amortizimit direkt.

Kostot vjetore té amortizimit gé pérfshihen né tarifé pérdoren pér té financuar investimet (blerjen,
ndértimin, pérmirésimin ose rregullimin) né elementet e infrastrukturés ujésjellés-kanalizime, si
edhe né asetet e tjera té nevojshme (pajisje, mjete transporti, pajisje IT, etj.).

Principali vjetor i huave pér investime (huaté pér blerjen, ndértimin, pérmirésimin ose rregullimin e
aseteve) pérfshihet né llogaritjen e tarifave dhe duhet té justifikohet nga shogéria, duke paraqitur
marréveshjen e huasé dhe informacionin pér asetet gé do té pérftohen nga financimi i huas.

Principali vjetor i huave pér investime pércaktohet dhe pérfshihet né tarifa bazuar né marréveshjen
e huas dhe planin e pagesave, vetém né rast se asetet e pérftuara nga financimi i huas jané ose
do té pérdoren pér shérbimet e rregulluara.

Principali vjetor i huave pér investime pérfshihet né tarifat e shérbimit pérkatés té rregulluar, né
varési té specifikave dhe pérdorimit t& aseteve té pérftuara nga financimi i huas pérkatése. Nése
huaja ka financuar disa asete, té cilat pérdoren pér shérbime té ndryshme té rregulluara, principali
do té shpérndahet ndérmjet kétyre shérbimeve, bazuar né pérgindje respektive té vlerave té
aseteve pér secilin shérbim.
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11.

Neni 17
Véllimet e Ujit pér Sherbimet e Rregulluara

Véllimet e shitjeve (konsumi i autorizuar i fatururar) pér shérbimin e furnizimit me ujé éshté i
barabarté me véllimet e uijit té faturuar té& matur dhe té pa matur ose aforfe sipas normés prej 150
litrash/dité/person pércaktuar ne VKM-né nr. 102, daté 16.03.1992.

Véllimet e shitjeve pér shérbimin e KUN-sé jané té barabarta me véllimet e shitjeve pér FU té
klientéve gé kané lidhur kontraté pér shérbimin e KUN-sé. Pér klientét industrialé me burime
individuale té ujit me leje nga organet kompetente, volumi i ujit t& ndotur do té llogaritet bazuar né
leximin e matésve (nése ka) ose, né mungesé té tyre, vlerésimi do té béhet nga shoqgéria, por do
té faturohen vetém pér shérbimin e KUN-sé, nése jané té lidhura me rrjetin publik t&¢ KUN-sé.
Klientét familjaré gé kané puse me leje pér FU dhe ekziston rrjeti publik i KUN-sé gé administrohet
nga shogqéri do té faturohen nga kjo e fundit vetém pér shérbimet e KUN-s€, bazuar né matjet nése
ka ujématés apo aforfe, né pérputhje me numrin e banoréve gé shérbehen nga pusi pérkatés.

Véllimet e shitjeve pér shérbimin e trajtimit té ujérave té ndotura jané té barabarta me véllimet e
shérbimit té furnizimit me ujé té klientéve gé kané lidhur kontraté pér shérbimin e kanalizimeve dhe
gé shkarkojné ujérat e ndotura né impiantet e trajtimit t& ujérave té ndotura. Nuk pérfshihet konsumi
i klientéve gé nuk kané kontraté té lidhur pér rrietin e kanalizimeve ose kané kontraté té lidhur pér
shérbimin e ujérave té ndotura, por kéto té fundit nuk trajtohen né impiantin e trajtimit.

Shogéria parashikon véllimet e shitjeve té shérbimeve té rregulluara, duke marré né kosideraté
efektin e rritjes/zvogélimit té klientéve pér shkage té lévizjes demografike, gé con né rritje/ulje té
véllimeve té faturuara; nga ndértimi i rrjeteve dhe i instalimeve té reja té ujit dhe kanalizimeve, gé
¢ojné né rritje té véllimeve té faturuara, si edhe zvogélimin e humbjeve té dukshme té ujit nga
lidhjet ilegale etj., gé inflencon né rritjen e volumit té ujit té faturuar nga legalizimi i tyre.

Véllimet e shitjeve té shérbimeve té rregulluara té raportuara dhe té parashikuara, paragiten pér
secilén kategori té klientéve; klienté familjare — popullsia e shérbyer, klientét jo familjare —
institucione publike dhe privat.

Bilanci i ujit i shogérisé i paraqgitur hartohet né pérputhje me Metodologjine e IWA-sé pér bilancin
e ujit.
Véllimi i ujit g& hyn né sistem pérfshin té gjitha véllimet e matura dhe té vlerésuara té ujit, gé vijné

nga burimet pérkatése pér sigurimin e shérbimit t& furnizimit me ujé né zonén e shérbimit té
shoqgérisé.

Véllimi i ujit gé hyn né sistem parashikohet duke marré parasysh uljen e humbjeve té ujit dhe
konsumin e autorizuar té faturuar, gé parashikohet né pérputhje me pikén 1 té kétij neni.

Shogéria paraget arsyetim pér véllimet e raportuara dhe té parashikuara té konsumit té autorizuar
té pafatuaruar. Véllimet e raportuara dhe té parashikuara té kétij konsumi apriori nuk duhet té
kalojné 4% té véllimit té ujit & hyn né system, pérndryshe ato duhet té jené té justifikuara.

Shogéria paraqget arsyetim pér véllimet e raportuara dhe té parashikuara té humbjeve té dukshme
dhe reale. Véllimet e parashikuara pér secilin zé justifikohen né raportin teknik dhe ekonomik me
planet e veprimit apo investimet e planifikuara.

Operatori mund té propozojé véllime té ndryshme nga viti bazé vetém nése i vérteton kéto
ndryshime, si mbyllja ose hapja e aktivitetit té klientéve jo familjaré; ndryshime né té dhénat zyrtare
té popullsisé sé regjistruar etj. ge ndikojné né ndryshimin e véllimeve.
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Neni 18
Pércaktimi i tarifave

Shogeéria llogarit dhe justifikon pérbérésit vjetoré té tarifave pér periudhén rregullatore né pérputhje
me kété Metodologji pér secilin nga shérbimet e rregulluara, pérfshiré kostot e pranuara
operacionale, numrin e klientéve dhe véllimet e shérbimit.

Shogéria ka té drejté té propozojé tarifa fikse dhe volumetrike pér shérbimet e furnizimit me ujé,
kanalizimeve dhe té trajtimit té ujérave té ndotura. Nése propozohet tarifé fikse, kostot e pranuara
operacionale ndahen midis tarifés fikse (deri ne 30%) dhe tarifés volumetrike (jo mé pak se 70%).

Kostot kapitale llogariten vetém pér tarifén volumetrike té shérbimit té rregulluar kur shogéria
mbulon mbi 100% kostot e pranuara oparcionale, por té dhénat pér kéto kosto do té raportohen né
¢do aplikim. Shogéria mund té propozojé nivel mé té ulét té té ardhurave nga tarifa volumetrike se
sa té ardhurat e nevojshme té llogaritura pér mbulimin 100% té kostove kur kjo justifikohet bazuar
né kriteret e vendosjes sé tarifave qé pérdor ERRU-ja né kété Metodologji.

Tarifa fikse pér shérbimet e rregulluara: furnizimi me ujé, kanalizimi dhe trajtimi i ujérave té ndotura
pér periudhén e pércaktuar llogaritet né pérputhje me formulén e méposhtme:

Tfi (fu, Kkun,t _Cof

fi (fu,kun, tun) = Cu

ku:

T — tarifa fikse pér periudhén rregullatore pér té gjitha shérbimet (fu, kun, tun);

Cos — deri 30% té kostove té pranuara té operimit (OPEX) pér té gjitha shérbimet e
rregulluara (fu, kun, tun) te parashikuara;

Cu — té gjithé klientét, pérfshiré dhe ata jo-aktive pér té gjitha shérbimet e rregulluara (fu,

kun, tun) té parashikuara.

Tarifa fikse pér klientét jofamiljare llogaritet me koeficientin tarifor maksimal 2 (dy) krahasuar me
klientét familjare. Pé&r shitjen e ujit me shumicé nuk llogaritet tarife fikse.

Tarifa volumetrike pér shérbimet e furnizimit me ujé pér periudhén e pércaktuar llogariten né
pérputhje me formulén e méposhtme:

Tvi (fu) = RRfu
vl = grw
ku:
Tvi fu —tarifa volumetrike pér shérbimet e FU pér periudhén e pércaktuar
(né lek/m?3 pa TVSH);
RRfu —jo mé pak se 70% e té ardhurave té nevojshme pér shérbimin e FU (né 000 lek);
Sl — véllimi i ujit g& hyn né sistem (né 000 m3);
WL — humbijet e uijit te pranuara nga ERRU (ne 000 m3).
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Tarifa volumetrike per klientét jofamiljare llogaritet me koeficientin tarifor maksimal 2 (dy), krahasuar
me klientét familjaré.

6. Tarifa volumetrike pér shérbimet e kanalizimeve (kun) pér periudhén e pércaktuar llogaritet né
pérputhje me formulén e méposhtme:

RRkun

Tvi (kun) = Vi

ku:

Tvi kun  —tarifa volumetrike pér shérbimet e KUN-sé pér periudhén e pércaktuar
(né lek/m?3 pa TVSH);

RRkun —jo mé pak se 70 % e té ardhurave té nevojshme pér shérbimin e KUN (né 000 lek);

Vkun — véllimi vjetor i ujérave té ndotura, i barabarte me véllimin e furnizimit me ujé té klientéve
gé jané té lidhur me rrjetin e kanalizimeve, plus ¢cdo konsum nga burime té tjera té uijit
(p.sh. puse individuale) sipas leximit t&¢ matésve (né 000 m3);

Tarifa volumetrike pér klientét jofamiljare llogaritet me koeficientin tarifor maksimal 2 (dy),
krahasuar me klientét familjaré.

7. Tarifa volumetrike pér shérbimet e trajtimit t& ujérave té ndotura (tun) pér periudhén e pércaktuar
llogaritet né pérputhje me formulén e méposhtme:

Toi (t _ RRtun

vi (tun) = Viun

ku:

Tvi tun —tarifa volumetrike pér shérbimet tun pér periudhén e pércaktuar (né lek/m? pa TVSH);

RRtun —jo mé pak se 70 % e té ardhurave té nevojshme pér shérbimin e trajtimit té ujérave té
ndotura (né 000 lek);

Vtun — véllimi vjetor i ujérave té ndotura té trajtuara né ITUN, i barabarté me véllimin e

furnizimit me ujé té klientéve qgé jané té lidhur me rrjietin KUN, qé shkarkon ujérat e
ndotura né ITUN (né& 000 m3);

8. Tarifa volumetrike pér klientét jofamiljare llogaritet me koeficientin tarifor maksimal 2 (dy),
krahasuar me klientét familjaré. Nése klientét jofamiljare shkarkojné ujéra té ndotura me parametra
ndotés mé té larta se klientét familjare dhe shogéria mund ta justifikojé dhe vértetojé, bazuar né
analizén e ujérave té ndotura, sipas nivelit BOD (kérkesa biokimike e oksigjenit né mg/lO,) tarifat
volumetrike pér kéta klienté mund té llogaritet me koeficient tarifor maksimal 3 (tre)krahasuar me
klientét familjaré.

Tarifa volumetrike pér shérbimet e shitjes sé ujit me shumicé pér periudhén e pércaktuar llogaritet
me formulén:

RRsh
Vsh

Tvi (sh) =
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10.

ku:

Tvi sh —tarifa volumetrike pér shérbimet e shitjes sé ujit me shumicé pér periudhén rregullatore
(né lek/m?® pa TVSH);

RRsh — té ardhurat e nevojshme pér shérbimin e shitjes sé ujit me shumicé (né 000 lek);

Vsh — véllimi vjetor i shitjes sé ujit me shumicé (ne 000 m3);

Né rast se niveli i normés sé arkétimit té pérgjithshme i pérket kufijve minimal té kétij treguesi té
vendosur nga ERRU-ja, atéheré ERRU-ja mund té vendosé té rregullojé tarifat me normén e
arkétimit té pérgjithshme sipas benchmarking.

Neni 19
Mbrojtja e Mjedisit
Tarifat ne Blloge pér Klientét me Matje

Vlerésimi pér marrjen né konsideraté té faktoréve mjedisore béhet duke patur parasysh pérdorimin
racional té ujit nga klientét me géllim ruajtjen e rezervave té burimeve ujore. Propozimi pér tarifa
té shkallézuara né blloge, ku tarifa pér njési vien duke u rritur nése konsumon mbi nivelin e
pércaktuar té bllokut té paré, stimulon konsumin e ujit me mé efikasitet nga klientét. Nxitja pér
tarifa, sipas bllogeve té konsumit éshté shumé e réndésishme pér t&€ menaxhuar kérkesén pér ujé
sidomos pér ato shogéri té cilat gjaté stinés sé verés, u rritet konsumi né ményré té
konsiderueshme, duke cenuar orarin e furnizimit me ujé té klientéve, si dhe éshté vecanérisht e
pérshtatshme pér zonat gé kané burime uji té kufizuara.

Né rastet kur klientét jané té pajisur me matés mund té aplikohet tarifa me dy pjesé. Komponenti
volumetrik i tarifés rritet paralelisht me rritien e konsumit, ndérkohé qé tarifa fikse mbetet e
pandryshuar.

ERRU-ja inkurajon operatorét té propozojné njé tarifé volumetrike me blloge pér klientét me matés
uji dhe té aplikohen tarifa mé té larta pér klientét gé konsumojné pértej njé volumi kufi. Si referencé
do té konsiderohet bllok i paré i konsumit pér klientét familjaré, mesatarisht me 4 persona, norma
mesatare e konsumit deri né 150 litra/dité/person ose deri né 18 m*/ muaj/ familje. Pranohet kjo
normé mesatare konsumi, duke patur parasysh se faturimi ndaj klientéve béhet né bazé mujore.
Kufizimi i normés sé konsumit ndaj tarifés pritet té inflencojé pér t&€ menaxhuar kérkesén pér ujé
gjaté sezonit té verés ku ka njé rritje mjaft té madhe té kérkesés sé saj. Tarifat pér blloget e dyté e
té treté, nése do té propozohet, do té jené mé té larta se ato té bllokut té paré pér njési pér ujin e
konsumuar.

Klientét privat dhe buxhetore pérgjithésisht nuk kané referencé bazé, prandaj tarifa volumetrike e
blloku té paré pér to duhet té pércaktohet nga mesatarja vjetore/ mujore e vitit/ viteve té fundit. E
njéjta logjiké do té ndiget edhe pér propozimet me mé shumé se dy blloge tarifash.

Tarifa né blloge nuk aplikohen pér njé grup klientésh me njé lidhje té pérbashkét dhe ato me faturim
aforfe prandaj shoqgérité inkurajohen gé té kené té mbuluar 100% me matésa individuale té gjithé
klientét né zonén e shérbimit.

Tarifat pér blloget e ndryshme té konsumit né tria kategorité e ndryshme té klientéve duhet té jené
brenda kufijve t& pranueshme té faktoréve té strukturés sé tarifave té dhéna né tabelén 2. Kjo
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tabelé shérben si orientim pér shogérité, por mund té propozohen/ aplikohen koeficiente
shumézimi té ndryshme pér klienté specifike.

Tabela 2: Struktura e tarifave né blloge té ndryshme té konsumi dhe kategori klientésh

Kategoria e Klientéve Familjaré Publiké Privaté

Koeficienti i shumeézimit

. . R . P .
te cmimit pér 1 mé ujé Konsumi mujor | Konsumi (m® muaj) | Konsumi (m?/ muaj)

Mesatare Historike e Mesatare Historike

10 deri 18 Vitit te fundit (MH) Vitit te fundit (MH)
1.0 deri 3.0 18 deri 30 Deri 3-fish e MH Deri 3-fish e MH
1.5 deri 4.0 Mbi 30 Mbi 3-fish e MH Mbi 3-fish e MH

7. Pér klientét gé shkaktojné ndotje problematike (t&é rénda) shogéria mund té propozojé tarifa té
posacme né pérputhje té zbatimit té parimit “ndotési paguan”.

Neni 20
Mbajtja dhe Cilésia e Informacionit

1. Shogéria krijon dhe mirémban té gjitha sistemet e informacionit qé kérkohen pér raportimin e té
dhénave té sakta dhe té besueshme pér TKP-né pér bilancin e ujit, t& inventarit dhe menaxhimit
té aseteve, modelit hidraulik té sistemit t& FU-s&, matésve té ujit, matésve té energjisé elektrike,
burimeve njerézore, si dhe té sistemeve té faturimit té klientéve dhe té kontabilitetit. Shogéria duhet
té hartojé dhe zbatojé procedura zyrtare té& brendeshme pér krijimin dhe mirémbajtjen e burimeve
té informacionit me udhézime té specifikuara pér stafin dhe kérkesat pér sistemin e futjes sé té
dhénave, vlefshmeriné e tyre, si dhe kontrollin dhe siguriné.

2. Cilésia e informacionit té raportuar pér TKP-té e arritura ¢do vit vlerésohet me tre nivele, si me
poshté:

a) Cilési informacioni e miré (niveli 1) - informacioni raportohet sipas sistemit t& kérkuar té
informacionit, ka procedura zyrtare té brendshme pér kontrollin dhe vértetésiné e té dhénave qé
futen né sistem, gé béhen gjaté vitit pér té cilin raportohet. Sistemi i informacionit siguron té dhéna
té plota pér vitin e raportuar. Informacioni i raportuar pér variablat mund té verifikohet né periudha
té mévonshme me ané té pamjeve nga ekrani i sistemit té informacionit (screenshot), ose me
raport gjaté inspektimit né vend.

b) Cilési informacioni mesatare (niveli 2) - informacioni raportohet sipas sistemit t& kérkuar té
informacionit, por nuk ka procedura zyrtare té brendeshme pér kontrollin dhe vértetésiné e
informacionit ose kéto procedura nuk béhen gjaté gjithé vitit pér té cilin raportohet. Sistemi i
informacionit siguron té dhéna té pjesshme pér vitin e raportuar. Informacioni i raportuar pér
variablat nuk mund té verifikohet né periudha t¢ mévonshme me ané té pamjeve nga ekrani i
sistemit té informacionit (screenshot) dhe as me raport gjaté inspektimit né vend.

c¢) Cilési informacioni e ulét (niveli 3) - informacioni nuk raportohet sipas sistemit té kérkuar té
informacionit, por bazohet nga gjykimi i ekspertit ose vlerésime té tjera dhe nuk mund té verifikohet
né periudha té mévonshme me ané té pamjeve nga ekrani i sistemit té informacionit (screenshot),
dhe as me raport gjaté inspektimit né vend.
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Cilésia e informacioni do t& merret parasysh né vlerésimin e realizimit t&€ TKP-ve vjetore né katér
(4) shkallé, si mé poshté:

a) Performancé e shkélgyer (shkallal) — TKP-té me nivel 1 té cilesisé sé informacionit, objektivi
I arritur nga shogéria éshté mé i larté se objektivi vjetor i vendosur (>100%). Pér TKP-té e
vlerésuara me shkallén | t& performancés jepet nxitje financiare ose bonus financiar né
llogaritjen e tarifave té periudhes sé ardhshme rregullatore.

b) Performancé e miré (shkalla Il) — TKP-t& me nivelet 1 ose 2 té cilesisé sé informacionit,
objektivi i arritur nga shogéria éshté mé i madh ose i barabarté me 60% por mé i vogél se
100% i objektivit vjetor t& vendosur (100% > x > 60%). Pér TKP-té e vlerésuara me shkallén
Il té performancés nuk jepet as nxitje financiare ose bonus financiar dhe as korrigjim financiar
apo penalitet né llogaritjen e tarifave té periudhés sé ardhshme rregullatore.

c) Performancé mesatare (shkalla Ill) — TKP-té me nivelet 1 ose 2 té cilésisé sé informacionit,
objektivi i arritur nga shogéria éshté mé i madh ose i barabarté me 30% por mé i vogél se 60%
i objektivit vjetor té vendosur (60% > x > 30%). Pér TKP-té e vlerésuara me shkallen Il t&
performancés jepet korigjim financiar ose penalitet né llogaritjen e tarifave té periudhés sé
ardhshme rregullatore.

d) Performancé e ulét (shkalla IV) — TKP-té me nivelet 1 ose 2 té cilésisé sé informacionit,
objektivi i arritur nga shogéria éshté mé i vogel se 30% i objektivit vjetor té vendosur, si edhe
pér TKP-té me nivel 3 té cilésisé sé informacionit, pavaresisht objektivave té arritur. Pér TKP-
té e vlerésuara me shkallen IV té performancés jepet korigjim financiar ose penalitet né
llogaritjen e tarifave té periudhés sé ardhshme rregullatore.

Shogéria duhet té krijojé sistemin e informacionit gé kérkohet dhe/ ose procedurat zyrtare té
brendshme pér kontrollin dhe vértetésiné e informacionit dhe té planifikoje sipas kérkesave
vendosjen e kétyre sistemeve né modelin tarifor dhe né té ardhmen né planin e biznesit.

Sé bashku me aplikimin pér tarifa shogéria paraget informacion pér nivelet e raportuara té TKP-
ve, burimin e informacionit dhe jep vleresimin e vet pér cilesiné e informacionit.

ERRU-ja né bazé té informacionit t& raportuar nga shoqgéria llogarit objektivat pér ¢do TKP gé
duhet té realizohet nga shogéria deri né fund té periudhés rregullatore. Objektivat e TKP-sé
diskutohen me shoqéringé, duke marré parasysh vecorité e zonés sé shérbimit t& shoqerisé dhe
investimet gé konsiderohen té arsyeshme té realizohen brenda periudhés rregullatore, si ato me
burimet e veta té shogérisé dhe ato me burim financimi nga jashté.

Neni 21
Sistemet e Informacionit

Sistemet e informacionit gé shogéria krijon dhe mirémban duhet té& paragiten sipas kérkesave té
méposhtme:

a) té keté njé procedure dhe rregullore zyrtare pér hedhjen, mirémbajtjen dhe kontrollin e té
dhénave;

b) té dhénat té regjistrohen bazuar né dokumente gé mund té kontrollohen;

c) té kené akses vetém pérdoruesit népérmijet fjalékalimit;

d) té mbahen shé&nime pér ndryshime né té dhénat e regjistruara;
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e) té dhénat e rregjistruara nuk kané mundési té fshihen;

f) té mund té gjenerohen raporte sipas kérkesave;

g) té dhénat té mund té eksportohen né formatin e paracaktuar dhe té mund té lidhen me té
dhénat e sistemeve té tjera;

h) té keté mekanizma pér kontrollin e t& dhénave té regjistruara,;

i) informacioni i raportuar né ERRU té jeté marré direkt nga sistemet e informacionit dhe té€ mos
jeté i pérpunuar dhe i rregulluar né sisteme té tjera.

2. Sistemet e informacionit gé shogéria krijon dhe mirémban duhet té paraqiten sipas kérkesave
specifike t& meposhtme:

a) Sistemi i aseteve- informacion pér numrin identifikues, vitin, materialin diametrin, gjatésing,
thellésiné llojin gjendjen e ujésjellésit, kanalizimet, lidhjet e shérbimit;

b) Sistemi i ndérprerjeve té rrjetit- informacion pér numrin identifikues, vendndodhjen, llojin e
shérbimit, datén dhe orén kur sinjali &shté marré/kontrolluar/fillimi dhe mbarimi i punéve té
riparimit/ndalimi dhe fillimi i furnizimit me ujé, ndalesa e gjatésisé sé shérbimit, numri i lidhjeve
té shérbimit/klientéve prekur;

c) Sistemii bilancit té ujit - informacion pér sistemin e ujit, burimet e ujit, matésit né hyrjen/daljen
e sistemit, véllimet mujore né hyrjen/ daljen e sistemit;

d) Sistemii matésve té ujit - informacion pér numrin identifikues, vendndodhjen, llojin, markén,
diametrin, numrin e pélhurés dhe vulés, datat e instalimit/ inspektimi i fundit metrologjik/
inspektimi tjetér metrologjik, lloji i leximit té& matésit (nga personi/ telekomanda);

e) Sistemii energjisé elektrike - informacion pér energjiné elektrike té bleré - numri dhe datat e
faturés, lloji i tensionit, furnizuesi, tarifat, lloji i kontratés; informacioni pér energjiné e
konsumuar té secilit instalim — matési i energjisé elektrike, llojet e konsumit (dité, naté, kulm),
llojet e tensionit, kWh té konsumuar, lloji i shérbimit; informacion pér energjiné elektrike té
prodhuar nga burimet e veta;

f) Sistemi i stafit - emrat e punonjésve, pozicioni, departamenti, lloji i shérbimit, kontrata, data e
fillimit, informacioni pér shpérndarjen e personelit administrativ né shérbimin e rregulluar;

g) Sistemi i faturimit - informacion pér klientin, adresén, numrin e fryméve pér klient, llojin e
klientit, shérbimet e ofruara, informacionin pér matésin, faturuesin e leximeve té matésit, bazén
e faturimit (né matés/ bazé), periudhén e faturimit, véllimet e faturuara, shumén e faturuar,
pagesén.

h) Sistemi i kontabilitetit — té jeté né pérputhje me standardet dhe kérkesat zyrtare té
kontabilitetit, dhe, gjithashtu duhet té sigurojé informacion pér kostot direkte dhe administrative
dhe raportimin e pasurive né pérputhje me kérkesat rregullatore.

i) Sistemi zyrtar i korrespondencés — informacion pér ankesat e klientéve, informacion mbi
klientin gé é&shté ankuar dhe shérbimet qé ai merr, shérbimin pér té cilin ankohet klienti, llojin
e problemit, ankesat e zgjidhura, kohén e zgjidhés sé ankesés.

Nése informacioni raportohet nga burimet té tjera (tabela Excel, Word etj.) dhe nuk paragitet sipas

kérkesave té ERRU-sé, me fillimin e periudhés sé& dyté rregullatore ky informacion nuk do té
konsiderohet nga ERRU dhe do té vlerésohet me gradén mé té ulét.
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Neni 22

Vlerésimi i Treguesve Kryesoré té Performancés

ERRU-ja analizon nivelin e performancés e shogérisé bazuar né listén e Treguesve Kryesoré té
Performancés (TKP) té pérzgjedhur dhe miratuar nga KKRR-ja.

Bazuar né nivelin e arritur té performancés, sipas 4 (katér) shkalléve ku merret parasysh edhe

cilésia e informacionit t& ofruar, né fund té periudhés rregullatore, ERRU-ja pércakton nése ka
devijime nga objektivat e performancés té aprovuara nga ERRU-ja dhe sipas rastit vleréson me
piké maksimale ose minimale treguesit né menyré gé té nxisé (bonus) ose penalizojé shoqgérité
pér tarifat e propozuara né aplikimin e ri dhe periudhén e re regullatore. Tabela 3 tregon ményrén

se si llogaritet vlerésimi i performancés né drejtim té bonusit dhe penalitetit.

Tabela 3- Vlerésimi i Performancés pér Bonus dhe Penalitet

Treguesit Kryesor té

Pikét e Vlerésimit té Performancés

; Numér Emri i TKP
Performancés (TKP) Shkalla 4 | Shkalla3 | Shkalla2 | Shkallal
1.1 |Mbulimii Shérbimit me Ujé -5 -2,5 0 5
Mbulimi i Shérbimit me
Mbulimi i Shérbimit 12 |kanalizimet = 2,5 0 5
Mbulimi i Shérbimit me
13 Trajtimin e Ujérave t& Ndotura - 2,5 0 5
2.1 |Uji Paté Ardhura -15 -7,5 0 15
2.2 |Uji Paté Ardhura -10 -5 0 10
3 Niveli i Matjes -10 -5 0 10
4 \ijeghdlme5|a e Furnizimit me 15 75 0 15
TKP Teknike S aitar A :
51 Eflkas_,]tet| i Energjisé Elektrike 5 25 0 5
pér Ujin
Efikasiteti i Energjisé elektrike
5.2 |pér KUN dhe Trajtimin e -5 -2,5 0 5
Ujérave té Ndotura
6 Efikasiteti i Stafit -5 -2,5 0 5
7.1 Ankesat e Klienteve -5 -2,5 0 5
Ankesat e Klientéve gé kané
Shérbimi Ndaj Klientit 7’2 | marré Pérgjigie = 2,5 0 >
73 [Ankesat e Klientéve qé kané 5 25 0 5
marré Zgjidhje
8.1 [Norma Korrente Arkétimit -15 -7,5 0 15
go [Norma e Pérgjithshme e 10 5 0 10
Arkétimit
91 I\Sjt?rl:llm i Kostos Operative pér 5 25 0 5
92 Mbul|r_n|_| Kostos Operative pér 5 25 0 5
Kanalizimet
TKP Financiare imii i &
93 MbL_JI_|m_| i Kos_t"os Ope.‘.ratwe pér 5 25 0 5
Trajtimin e Ujérave té Ndotura
10.1 I\Sjbéullm| i Kostos Totale pér 5 25 0 5
Mbulimi i Kostos Totale pér
102 | analizimet - 2,5 0 5
Mbulimi i Kostos Totale pér
10.3 Trajtimin e Ujérave té Ndotura o 25 0 5
Totali i pikéve -150 -75 0 +150
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a) Pér TKP-té e vlerésuara me shkallén 1 pér cilésiné e informacionit dhe performancés
(performancé e shkélqyer) do té jepet njé nxitje financiare (bonus né piké). Pikét e bonusit do
té jepen sipas nivelit té tejkalimit té objektivave (deri né maksimumin e pikéve gé jané ndaré
me pérqgindje ndaj totalit).

b) Pér TKP-té e vlerésuara me shkallén 2 pér cilésiné e informacionit dhe performancés
(performancé e miré) nuk do té jepet asnjé nxitje financiare (bonus né piké) apo korrigjim
financiar (penalitet né piké).

c) Pér TKP-té e vlerésuara pér cilésiné e informacionit dhe performancés me shkallén 3
(performancé mesatare) dhe shkallén 4 (performancé e ulét) do té jepet njé korrigjim financiar
(penalitet né piké).

Rezultati pérgjithshém transformohet né té dhéna monetare si pérgindje e kostove té pranuara té
periudhés sé re regullatore. Kostot e pranuara do té korrigjohen duke i dhéné vlerés sé tyre
penalitetet/bonuset, sipas pikéve té grumbulluara dhe té paragitura né tabelén e méposhtme.

Tabela 4 Pergindja e Bonus/Penalizim Bazuar ne Realizimin e Performancés
Rezultati Total Bonusi Rezultati Total Penaliteti
150 5.00% -150 -5.00%
140 4.67% -140 -4.67%
130 4.33% -130 -4.33%
120 4.00% -120 -4.00%
110 3,67% -110 -3,67%
100 3.33% -100 -3.33%
90 3.00% -90 -3.00%
80 2.67% -80 -2.67%
70 2.33% -70 -2.33%
60 2,00% -60 -2,00%
50 1,67% -50 -1,67%
40 1,33% -40 -1,33%
30 1,00% -30 -1,00%
20 0.67% -20 -0.67%
10 0,33% -10 -0,33%
0 0,00% 0 0,00%
Neni 23

Pérballueshmeéria

Pérballueshméria éshté kriteri bazé pér mbrojtjen e klientéve nga tarifat e larta te pajustifikuara.
Kriteri i pérballueshmérisé do té pérmbushé kushtin gé vlera e faturés mujore pér shérbimet UK té
njé familje me 4 persona, me njé konsum mesatar prej 100 litrash/ dité/ person t& mos kalojé nivelin
5% té shpenzimeve mesatare mujore té llogaritur sipas té dhénave té INSTAT-it pér ¢do gark té
vendit, té cilat jepen té detajuara né 10 decila té shtresave té njésive ekonomike familjare (NJEF).
Pér pérballueshmériné konsiderohen si mesatare vetém 90% té NJEF-sé&, duke pérjashtuar 10%
me shpenzimet mé té larta té publikuara nga INSTAT-i, gé i pérkasin kategorive té “familjeve té
pasura”. Té dhénat nga INSTAT-i publikohen pér secilin rajon ¢do vit. Né rast se INSTAT-i nuk e
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ka kété informacion llogaritja do té béhet mbi shpenzimet mesatare mujore pér konsum té NJEF-
Sé, sipas qargeve.

2. Norma prej 5% gé llogarit vlerén e faturés do té zbatohet mbi shpenzimet mesatare mujore pér
familje dhe jo pér té ardhurat mesatare mujore, sepse té dhénat e INSTAT-it, bazuar né anketimet
vjetore té familjeve jepen pér shpenzimet mesatare mujore. Ky kriter do té zbatohet pér té ardhurat
mesatare mujore familjare, kur té dhénat e kétyre té fundit do té ofrohen nga INSTAT-i.

3. Sireferencé vilerésimi e pérballueshmérisé do té shérbejé fatura mujore e klientéve familjaré, e
llogaritur me konsumin e njé familje me katér persona, me normé konsumi mesatare 100 litra/ dit&/
person, pra 12 m3 ujé né muaj pér familje. Kjo vleré krahasohet me vlerén e 5% té shpenzimeve
mesatare mujore té njé familjeje, sipas pikés 1 té kétij neni.

4. Pérmbushja e kriterit t& pérballueshmérisé nuk nénkupton respektimin e tij pér kategoriné e
shtresave té popullsisé, gé legjislacioni i pércakton si kategori me ndihmé ekonomike.

Neni 24
Monitorimi i Treguesve Kryesoré té Performancés (TKP)

1. Lista e treguesve kryesoré té performancés bazohet né praktikén ndérkombétare dhe pérdor
metodologjiné IBNET?! né llogaritjen e tyre. Informacioni pér variablat e nevojshém pér llogaritjen
e tyre merret nga sistemet e informacionit sipas tabelés aneksi 1 i késaj Metodologjie

2. Mbulimi i shérbimeve té FU-sé, KUN-sé dhe trajtimi i UN-sé& monitorohet pérmes treguesve té
mésposhtém:

a) Mbulimi i Shérbimit me Ujé (%)
b) Mbulimi i Shérbimit me Kanalizime (%)
c) Mbulimi i Shérbimit té Trajtimit té& Ujérave té Ndotura (%)

TKP-té e mbulimit me shérbim ndjekin trend rrités dhe llogariten deri 2 shifra pas presjes dhjetore
sipas formulave té méposhtme:

e v Numri i popullsisé sé shérbyer me shérbimin me ujé
Mbulimi i shérbimit té FU(%) =

Numri i pérgjithshém i popullsisé sé regjistruar né zonén e shérbimit

Numri i popullsisé sé shérbyer me shérbimin e kanalizimeve

Mbulimi i shérbimi KUN(%) =
bulimi i shérbimit me KUN(%) Numri i pérgjithshém i popullsisé sé regjistruar né zonén e shérbimit

Numri i popullsisé sé shérbyer me TUN

Mbulimi i shérbimit me TUN (%) =
wimtisherbrmit me %) Numri i pérgjithshém i popullsisé sé regjistruar né zonén e shérbimit

Shogeérité planifikojné rritjen e nivelit t& mbulimit me shérbime, duke zgjeruar rrjetet ekzistuese té
ujit dhe kanalizimeve, si dhe ndértimin e impianteve té trajtimit t& ujérave té ndotura pér zonat gé
nuk kané.

1 The International Benchmarking Network for Water and Sanitation Utilities - Rrjeti Ndérkombétar i Regjistrimit pér
Shérbimet e Ujit dhe Kanalizimeve (IBNET) éshté gasja e drejtpérdrejté me bazen e té dhénave mé té madhe né boté pér
té dhénat e performancés se shoqérive ujésjellés kanalizime https://www.ib-net.org/
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3. Uji Paté Ardhura éshté njé TKP teknike dhe monitorohet népérmijet treguesve t& méposhtém.
a)Uji Pa té Ardhura (%)
b)Uji Paté Ardhura (m3km/d)

TKP i UPA duhet té ndjekin njé trend zbrités dhe llogariten sipas formulave t& méposhtme:

Véllimi i ujit gé hyn né sistem (m3) — Véllimi i faturuar pér klientét (m?)

UPA (%) =
(%) Véllimi i ujit gé hyn né sistem

Vellimi i ujit & hyn né sistem (m?®) — Vellimi i faturuar pér klientét (m?)

UPA (m3/km/dité) = 1 365 dité

Gjatésia totale e rrjetit té ujit, pérjashtuar lidhjet e shérbimit (km)

4. Niveli i Matjes éshté njé TKP teknike, qé duhet té ndjeké njé trend rrités dhe monitorohet
népérmjet treguesit t& méposhtém:

Numri i lidhjeve té shérbimit me ujé qé kané instaluar matés

Niveli i matjes (%) =
jes (%) Numri total i lidhjeve té shérbimit me ujé né zonén e shérbimit

5. Vazhdimésia e Furnizimit me Ujé éshté njé TKP teknike, qé duhet té ndjeké njé trend rrités dhe
monitorohet népérmjet treguesit t& méposhtém:

Nr. popullsisé sé shérbyer zona Alx%teé FU zona A1 + -

+ Nr. popullsisé sé shérbyer zona An x% FU zona An

Orét e FU (oré/dité lIsi) =
rete (oré/dité/popullsi) Numrin total té popullsisé sé shérbyer me ujé

6. Efikasitetii Energjisé éshté njé TKP teknike dhe monitorohet népérmjet treguesve té méposhtém:

a)Efikasiteti i Energjisé pér Furnizimin me Uji kwh/m?3
b)Efikasiteti i Energjise pér Kanalizime dhe Trajtim té Ujrave té Ndotura kwh/m?3

TKP-té e efikasitetit t& energjisé duhet té ndjekin njé trend zbrités dhe llogariten sipas formulave
té méposhtme:

Konsumi i energjisé elektrike pér nevoja teknike pér FU (kwh)

Efikasiteti i Energjisé FU (kwh/m3) = Vellimi Wit & hyn n sistem (m?)

Konsumi i energjisé elektrike pér nevoja teknike pér TUN (kwh)

Efikasitetii E jisé TUN (kwh/m3) =
rhasitetl 1 Lnergjise (kwh/m) Véllimi i ujrave té ndorura té trajtuara né impiant (m3)

7. Eficenca e Stafit éshté njé TKP teknike, gé duhet t& ndjeké njé trend zbrités dhe monitorohet
népérmjet treguesit t& méposhtém:

Numri total i punonjésve

Numri total i popullsisé i regjistruar né zonén e shérbimit
1000

Eficensa e Stafit (nr/nr/1000) =
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8. Shérbimi ndaj Klientit monitorohet népérmjet treguesve té méposhtém:

a) Ankesat e Klientéve (%)

b) Pérgjigjet ndaj Ankesave té Klientéve (%)

¢) Zgjidhjet ndaj Ankesave té Klientéve (%)

TKP-ja e pikés “a”, “Ankesat e Klientéve” duhet té ndjeké trend zbrités, ndérsa dy TKP-té e tjera
duhet té ndjekin trend rrités dhe llogariten sipas formulave t& méposhtme:

Numri i Ankesave té Klientéve

Ankesat e Klientéve (%) = Numri Total i Klientéve

Numri i ankesave qé kané marré pérgjigje

Pérgjigjet ndaj Ankesave té Klientéve (%) = Numri total i ankesave

Numri i klientéve gé kané paraqitur
mé shumé se 1 ankesé brenda vitit
Numri i total i klientéve qé kané paragqitur ankesa gjaté vitit

Zgjidhjet ndaj Ankesave té Klientéve (%) =

Shogérité té mbajné regjistra dhe statistika pér llojet e ndryshme té ankesave té klientéve:
a) Ankesat pér shérbimin e furnizimit me ujé:

— probleme me cilésiné e ujit;

— probleme me presionin e ujit;

— probleme me ndérprerjet e furnizimit me ujé;
— té tjera probleme me shérbimin.

b) Ankesat pér shérbimin e kanalizimeve dhe trajtimit t& ujérave té ndotura:

probleme me bllokimet e kanalizimeve;

— probleme me pérmbytjet nga rrjeti i kanalizimeve;

probleme me ndotjen, aromén dhe brejtésit nga rrjeti i kanalizimeve;
té tjera probleme me shérbimin.

c) Ankesat pér faturimin e shérbimeve, arkétimin e debive, pozicionin e klientit etj.:

— probleme me mbifaturimin;

— probleme me faturimin aforfe;

— probleme me zévendesimin e shpeshté té ujématésit;
— té tjera probleme me shérbimin;

9. Normae Arkétimit e té ardhurave éshté njé TKP financiare dhe monitorohet népérmjet treguesve
té méposhtém:

a) Norma Korrente e Arkétimit (%)
b) Norma e Pérgjithshme e Arkétimit (%)
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TKP-t& e normés sé arkétimit duhet té ndjekin trend rrités dhe llogariten sipas formulave té
méposhtme:

Shuma e arkétuar nga faturat e l1éshuara té vitit fiskal té raportuar (mijé lek)

Sgirie (07) —
Norma Korrente e Arkétimit (%) Shuma totale e faturuar pér shérbimet e rregulluara né vitin fiskal té raportuar (mijé lek)

Norma e Pergjithshme e Arkétimit(%)
Shuma e arkétuar nga faturat e léshuara té vitit fiskal té raportuar (mijé lek)
+
_ Shuma e arkétuar nga detyrimet e prapambetura té arkétuara gjaté vitit fiskal té raportuar (mijé lek)
- Shuma totale e faturuar pér shérbimet e rregulluara né vitin fiskal té raportuar (mijé lek)

10. Mbulimii Kostos Operative éshté njé TKP financiare, e cila monitorohet népérmijet treguesve té
méposhtém:

a) Mbulimi i Kostos Operative té Ujit (né %)
b) Mbulimi i Kostos Operative té Kanalizimeve (né %)
¢) Mbulimi i Kostos Operative té Trajtimit té Ujérave té€ Ndotura (né %)

TKP-té e mbulimit té kostos operative duhet té ndjekin trend rrités dhe llogariten sipas formulave
té méposhtme:

Té ardhurat aktuale té arkétuara nga shérbimi FU, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé leké)
Kostot operative pér shérbimin FU, duke pérjashtuar
kostot pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostos Operative pér FU % =

Té ardhurat aktuale té arkétuara nga shérbimi KUN, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé leké)
Kostot operative pér shérbimin KUN, duke pérjashtuar
kostot pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostos Oprative KUN % =

Té ardhurat aktuale té arkétuara nga shérbimi TUN, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé leké)
Kostot operative pér shérbimin TUN, duke pérjashtuar
kostot pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostots Operative TUN, % =

11. Mbulimi i Kostos Totale éshté njé TKP financiare, e cila monitorohet népérmjet treguesve té
méposhtém :

a) Mbulimi i Kostos Totale pér Ujin (ne %)
b) Mbulimi i Kostos Totale pér Kanalizimet (ne %)
¢) Mbulimi i Kostos Totale pér Trajtimin e Ujérave té Ndotura (ne %)

TKP-té e mbulimit té kostos totale duhet té ndjekin trend rrités dhe llogariten sipas formulave té
méposhtme:

Té ardhurat totale aktuale té arkétuara nga shérbimi FU, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé lek)
Kostot Totale pér shérbimin FU, duke pérjashtuar kostot
pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostos Totale pér FU % =
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Té ardhurat totale aktuale té arkétuara nga shérbimi KUN, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé lek)
Kostot Totale pér shérbimin KUN, duke pérjashtuar kostot
pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostos Totale pér KUN % =

Té ardhurat totale aktuale té arkétuara nga shérbimi TUN, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé lek)
Kostot Totale pér shérbimin TUN, duke pérjashtuar kostot
pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostos Totale pér TUN % =

Neni 25
Monitorimi i zbatimit té tarifave

ERRU-ja monitoron zbatimin e tarifave té miratuara; arritien e objektivave té treguesve té
performancés té vendosura me vendim té KKRR-sé.

Nése ERRU-ja konstaton se shogéria zbaton njé tarifé gé éshté mbi tarifén e miratuar nga KKRR-
ja, do té zbatojé dénimet pér kundravajtje té pércaktuara né nenin 32/1, pika “b”, té ligjit nr. 8102
(i ndryshuar). Né kété rast shogéria do té korrigjojé tarifén dhe do té rimbursojé shumén e véné
mbi tarifén e rregullt t& miratuar nga ERRU-ja pér ¢do klient té prekur nga aplikimi.

Nése ERRU-ja konstaton se éshté tejkaluar nga shoqéria afati i periudhés rregullatore dhe ajo
nuk ka aplikuar pér tarifa té reja, urdhéron shogériné qé té aplikoje. Né rast se shogéria nuk
aplikon, ERRU do ta konsiderojé até kundravajtje dhe do té zbatojé dénimet pér kundravajtje té
pércaktuara né nenin 32/1, pika “b”, té ligjit nr. 8102 (i ndryshuar).

Neni 26
Deklarata pér vértetésiné dhe Saktésiné e té Dhénave

Deklarata mbi vértetésiné dhe saktésiné e té dhénave té paragitura né aplikim &shté njé dokument
i cili paragitet né aneksin 4 dhe duhet té nénshkruhet nga pérfagésuesi ligjor i shogérisé.
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KREU llI
METODA “CMIMI TAVAN” E PERCAKTIMIT TE TARIFAVE

Neni 27
Metoda e pércaktimit té tarifave

“Cmimi Tavan” éshté njé metodé e rregullimit t& ¢mimit, né té cilén ERRU miraton tarifat e
shérbimeve té rregulluara pér periudhén rregullatore 5-vjecare, dhe i pérditéson ato né bazé
vjetore me inflacionin e akumuluar, indeksin E pér pérmirésimin e efikasitetit dhe indeksin K pér
zbatimin e objektivave té treguesve té performancés. Né pérditésimin e tarifave nga ERRU-ja
mund té merren parasysh edhe faktoré té tjeré té karakterit té€ ngjarjeve apo devijime té
jashtézakonshme, té cilat duhet té jené té dokumentuara nga ana e shogérisé UK.

Vendosja e tarifave sipas metodés “Cmimi Tavan” zbatohet pér shogérité UK té grupit qé
mbulojné mbi 100% kostot O&M me té ardhurat nga aktiviteti, dhe gé kané objektiv mbulimin
100% té kostove totale. Kéto shogéri duhet té kené té vlefshém ose té pérditésuar njé plan biznesi
5-vjecar.

Periudha rregullatore do té jeté 5-vjecare. Shogéria paraget aplikimin pér tarifé pér periudhén
rregullatore sé& bashku me planin e biznesit pér periudhén rregullatore 5-vjecare dhe me
dokumentet e tjera sipas késaj Metodologjie.

Shogéria propozon ndryshimin tarifor dhe ERRU-ja miraton tarifat fikse dhe volumetrike né
pérputhje me kété Metodologji:

a) Tarifa fikse propozohet dhe miratohet pér té gjitha shérbimet e rregulluara, e cila do té paguhet
nga té gjithe klientét gé kané kontraté me shogériné UK, pérfshiré edhe klientét joaktivé, gé
nuk kané véllim konsumi. Tarifa fikse fillestare llogaritet nga raporti i njé pjese té kostove té
pranuara operacionale (maksimumi deri 30%%*) pér shérbimet e rregulluara me numrin e
klientéve né total, té parashikuara pér periudhén rregullatore.

b) Tarifa volumetrike fillestare llogaritet nga jo mé pak se 70% i kostove té pranuara operacionale
plus kostot kapitale dhe kthimin mbi kapital, gé pérbéjné té ardhurat e nevojshme pér
shérbimin e rregulluar, né raport me véllimin e shitjeve, té parashikuara pér periudhén
rregullatore.

Tarifa volumetrike propozohet dhe miratohet pér secilin shérbim té rregulluar dhe paguhet né
pérputhje me volumin e konsumit té klientéve.
Tarifat llogariten né ményré gé té sigurohen té ardhurat e nevojshme pér shogeriné. Té ardhurat
e nevojshme llogariten sipas formulés sé méposhtme:

RR =Co + Cc + RAB *WACC
Ku:

Co — jané kostot e pranuara operacionale (OPEX) pér shérbimin e rregulluar, té parashikuara pér
periudhén rregullatore;

Cc — jané kostot kapitale (CAPEX) pér shérbimin e rregulluar, té parashikuara pér periudhén
rregullatore;

RAB — éshté Baza e Aseteve té Rregulluara pér shérbimin e rregulluar, té parashikuar pér
periudhén rregullatore;
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WACC — éshté norma e kostos mesatare té& ponderuar té kapitalit.

Té gjithé komponentet tarifor llogariten né baza vjetore bazuar né raportin e fundit vjetor té
shoqgérisé (viti bazé) dhe parashikohen pér periudhén rregullatore né terma nominalé (pa
inflacion). ERRU-ja mund té kérkoje gé disa komponenté té mund té bazohen né té dhéna
mesatare pér periudhé mé té gjaté (deri ne 3 vjet) né rast se viti bazé ka devijime té caktuara.

Shogéria mund té propozojé njé nivel mé té ulét t& mbulimit t& kostove totale té pranuara me té
ardhurat nga tarifa volumetrike se sa té ardhurat e nevojshme té llogaritura, por propozimi duhet
té jeté i mbeshtetur né argumenta bazuar né kriteret e vendosjes sé tarifave nga ERRU-ja.

Tarifat fikse dhe variable llogariten pér klientét familjaré dhe jofamiljaré. Pér kéto té fundit tarifat
e rregulluara llogariten me njé koeficient maksimal 2 (dy) krahasuar me klientét familjaré, ndérsa
ato pér trajtimin e ujérave té ndotura pér klientét industrialé mund té llogariten me njé koeficient
maksimum 3 nésé rezultojné té dokumentuara me ndotje mé té madhe se mesatarja pér ujérat
urbane.

Tarifa fikse llogaritet pér té tria shérbimet dhe nuk pérditésohet gjaté periudhés rregullatore.

Tarifa variabél pérditésohet né baza vjetore me Indeksin e Cmimit t&€ Konsumatorit (ICK), té
akumuluar nga miratimi fillestar i tarifés deri né pérditésimin e tarifés, reduktuar me indeksin E pér
pérmirésimin e efikasitetit dhe indeksin K pér realizimin e Treguesve Kryesoré t& Performancés
(TKP) pér vitin t.

Indeksi E llogaritet né pérputhje me efikasitetin e kostos sé operatorit krahasuar me efikasitetin
mesatar té kostove té grupit té shogérive té rregulluara me metodén “Cmimi Tavan”, dhe paragitet
si % e ICK-sé sé akumuluar.

Indeksi K llogaritet bazuar né rezultatet e raportuara nga shogéria pér nivelin e TKP-ve dhe arritjen
e objektivave té TKP-ve té pércaktuara nga ERRU-ja. Né bazé té realizimit té objektivave, ¢do
TKP paraget nje maksimum apo minimum pikésh, gé nevojiten pér té llogaritur bonuset financiare
ose penalitetet, té cilat kané ndikim pozitiv ose negativ né pérditésimin e tarifés.

Neni 28
Kostot e pranuara operacionale

Shogéria paraget informacion té detajuar né baza vjetore pér kostot e operimit pér secilin shérbim
té rregulluar, kostot direkte dhe té pérgjithshme, pérfshiré informacionin e raportuar pér vitin bazé
dhe ato té parashikuara pér ¢do vit té periudhés rregullatore.

Kostot direkte pérbéhen nga kostot fikse dhe varialbél, té cilat paragiten mé vete pér ¢cdo shérbim
té rregulluar dhe té parregulluar (nése ka).

Kostot e Pérgjithshme (administrative) jané ato kosto té pérbashkéta té njésisé ekonomike, si
kosto fikse pé&r manaxhimin, burimet njerézore, kontabilitetin, prokurimet dhe té tjera. Ato
shpérndahen pér secilin shérbim té rregulluar dhe té parregulluar (nése ka) né ményré
proporcionale ose sipas pjesés gé zé kosto direkte e secilit shérbim né kostot totale direkte.

Kostot operative pér shérbimet ndaj klientit, si: testimi i matésve, leximi i matésve, faturimi,
mbledhja e debive etj., gjithashtu shpérndahen sipas proporcionit té kostove direkte pér kéto
shérbime.
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Kostot fikse jané ato kosto gé nuk pérkojné me volumet e shitjeve té shérbimeve té rregulluara,
si p.sh. kostot pér shérbimet e jashtme dhe personelin etj.

Kostot variable jané kostot gé pérkojné me volumet e shitjeve té shérbimeve té rregulluara, si
p.sh. kimikatet, energjia elektrike, taksa pér ujin etj.

Kostot e Operimit paragiten né detaje si mé poshté:

o  Kostot e materialeve - ku pérfshihen kimikatet pér trajtimin e ujit té pijshém dhe te ujérave té

ndotura, energjia elektrike pér nevoja teknologjike, karburantet, rroba dhe materiale pune,
materiale pér zyré, materiale pune riparime operative e té tjera.

e Kosto pér shérbime nga jashté — ku pérfshihen sigurime, gira, shérbime postare, shérbime
transporti, shérbime té ndérmarrjes (uj&, gaz, energji elektrike), shérbime késhillimi, shérbime
botimi, shérbimi i sigurisé dhe ruajties sé objekteve, shérbime té mbledhjes sé borxheve,
shérbime laboratorike, shérbime kérkimi e studimi, shérbime nga té treté pér riparime dhe
pér puné operative, si asfaltime etj, shérbime asgjesimi dhe shfrytézimi i llumit, shérbime té
tjera té jashtme.

e Kosto pér paga dhe sigurime - ku pérfshihen paga té paguara pér kontratat e punés, pér
punét riparuese operacionale, sigurimet shogérore dhe shéndetésore, shpérblime dhe
pérfitime té tjera.

e Taksat — ku pérfshihen tatime dhe taksa kombétare dhe vendore, pagesa rregullatore, taksat
pér shfrytésimin e burimeve dhe shkarkimin e uijit, taksa té tjera.

e Kosto té tiera — ku pérfshihen kosto pér siguriné né puné, shpenzime udhétimi, dieta
ushgimore, bursa, shpenzime gjygjésore etj.

Shogéria duhet té justifikojé né ményré té dokumentuar té gjitha kategorité e kostove qé
parashikohen né periudhén rregullatore, té cilat kané diferencé mé shumé se 5% nga nivelet e
raportuara té kostove.

Kostot gé nuk do té pérfshihen né llogaritien e tarifave jané: humbijet financiare; humbjet nga
zhvlerésimi; sanksionet/gjobat e vendosura nga institucionet shtetérore/KKRR-ja, kostot e kamat-
vonesave, penaliteteve apo pagesave te tjera, gé kané lidhje me moszbatimin e kontratave te
lidhura, kostot e tatim-fitimit dhe tatimit t& shtyré, qé jané pjesé e pasqyrés sé té ardhurave dhe
shpenzimeve, shpenzimet pér zhvlerésimin kontabél té invetaréve, shpenzimet pér dhurime dhe
pér moskryerjen e lejes sé zakonshme. Kéto kosto raportohen ve¢gmas si kosto té palejueshme
pér té vértetuar gé operatori nuk i ka pérfshiré né komponentét e tarifave.

Kostot financiare jané kostot e interesave pér kredité bankare, té cilat nuk do té perfshihen né
kostot operacionale, por do té rikuperohen népérmjet kthimit té kapitalit, gé& pérfshihen tek té
ardhurat e nevojshme.

ERRU-ja mund té refuzoje njohjen e kostove te raportuara pér ndonjé kategori té& caktuar, nése
kéto kosto jané né vlera mé té larta se vlerat e tregut.

Shogéria mund té sugjerojé dhe té justifikojé kostot pér asete té reja ose aktivitete té reja gjaté
periudhés rregullatore, té cilat nuk jané llogaritur né vitin bazé. Kostot pér asetet e reja gé jané né
ndértim apo do té porositen dhe do t'i sigurohen operatorit pér operim, parashikohen dhe
justifikohen né bazé té projekteve té miratuara dhe ¢do dokumentacioni tjetér pérkatés. Kostot
pér aktivitetet e reja gé nuk jané llogaritur né vitin bazé, por pritet té kérkohen pér shkak té
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ndryshimeve ligjore apo kontraktuale, parashikohen dhe justifikohen né bazé té dokumentacionit
pérkatés. Kéto kosto planifikohen né bazé té kostove pér njési té zbatueshme né vitin bazé, né
terma nominal, pa inflacion.

Kosto/ njési té parashikuara pér vitin e ardhshém llogariten njélloj si viti baz&, por mund té
llogariten edhe ndryshe nése shogéria siguron dokumentacionin gé vérteton se kjo kosto duhet
té llogaritet ndryshe pér shkak p.sh. té€ ndonjé kontrate té re, standart i ri etj. Shogéria duhet té
shpjegojé dhe vértetojé ¢cdo ndryshim té kostove midis vitit bazé dhe vitit t&é ardhshém.

Neni 29
Kostot kapitale

Kosto kapitale (CAPEX) konsiderohen shpenzimet pér blerjen, ndértimin, pérmirésimin ose
rregullimin e aseteve fikse, té cilat pérmirésojné gjendjen, zgjasin jetén e dobishme, ndryshojné
géllimin funksional, pérmirésojné cilésiné e shérbimit, rrisin kapacitetin ose vlerén e aseteve etj.
Asetet fikse jané ato aktive té shoqérisé gé priten té pérdoren pér mé shumé sé njé periudhé ose
vit ushtrimor, dhe gé sjellin avantazhe dhe pérfitime ekonomike né té ardhmen (reduktim té
kostove, rritje e té ardhurave etj.).

Kostot kapitale financohen nga burime monetare té gatshme té shogerisé (likuiditetet) ose nga
hua té jashtme (hua pér investime, gira operacionale). Pér géllime rregullatore, investimet
financohen me elementet e méposhtme té kostove, té cilat pérfshihen né llogaritjen e tarifave:

a) kostot pér amortizimin e aseteve materiale dhe jomateriale (burimet financiare té veta);
b) pagesa e pricipalit té huave pér investime (hua té jashtme).

Kostot e amortizimit llogariten bazuar né metodén lineare té amortizimit, né pérputhje me
jetégjatésiné e dobishme té aseteve té miratuar nga ERRU-ja. Llogaritja e amortizimit fillon né
muajin pas muajit té hyrjes sé asetit, me normat e amortizimit gé jepen né tabelén 5.

Tabela5 Normat e Amortizimit té Aseteve té Sistemeve té Ujésjellés dhe KUN-sé.

Jetégjatésia e

Dobishme e | NormaVjetore

Nr. Llojet e Aseteve . e Amortizimit
Asetit (%)
(vite)
1 | Toka - -
5 Burl_met e ujit (digat ujémbledhésit, zonat 50 204
sanitare)
3 Ndértesat, makinerité dhe pajisjet (pérfshiré 50 204

stacionet e trajtimit dhe pompimit)

Rrjeti i tubacioneve pér shpérndarjen e ujit, rrjeti
4 | i tubacioneve pér kanalizimet, burimet e ujit, 50 2%
lidhjet e shérbimit.

Aksesoret né rrjetet ujésjellés kanalizime, si

5 | saraineska, reduktoré presioni, ajrues, puseta 10 10%
ujejsjellesi dhe KUN et;.

6 | Makineri, pajisje prodhimi dhe shérbimi 10 10%

7 | Matésa té llojeve té ndryshme 7 14%

8 | Automjete transporti té té gjitha llojeve. 10 10%
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IT, pajisjet kompjuterike, sistemet e
9 | informacionit, programet, produktet software 5 20%
dhe pajisjet e ruajtjes sé té dhénave

Vlera historike e aseteve éshté vlera kontabél e aseteve, e cila formohet nga té gjitha kostot e
blerjes, ndértimit apo instalimit té aktivit, duke pérfshiré té gjitha kostot gé lidnen me sjelljen e
aktivit né vendodhjen dhe kushtet e nevojshme pér funksionimin e tij. Kosto té tilla mund té jené
edhe kosto té prodhimit té aktivit, kosto e pérgatitjes sé terrenit, |évrimi fillestar dhe trajtimi,
instalimi dhe montimi, testimi, konsulencé e té tjera.

Vlera neto kontabél e asetit éshté vlera historike e asetit, reduktuar me amortizimin e akumuluar.

Vlera historike, vlera neto kontabél, amortizimi i akumuluar dhe amortizimi vjetor llogariten pér té
gjitha asetet materiale dhe jomateriale, né pronési nga operatori (pérfshiré elementét e
infrastrukturés sé ujésjellésit dhe té kanalizimeve), pavarésisht nése kéto asete financohen nga
shogéria apo nga njé palé e treté si grand.

Kostot e amortizimit nuk lejohen né llogaritien e tarifave pér asete gé nuk kané té béjné me
aktivitete té rregulluara (té tilla si gendrat e pushimeve, restorantet) dhe asete té pérdorura pér
aktivitete té parregulluara (nése ka).

Vlera historike, vlera neto kontabél, amortizimi i akumuluar dhe amortizimi vjetor llogariten pér
asetet, qé pérdoren né ményré direkte pér ¢do shérbim té rregulluar dhe pér asetet gé jané té
pérgjithshme pér shogériné. Kostot e amortizimit pér asetet e pérgjithshme shpérndahen pér
secilin shérbim té rregulluar dhe té pa rregulluar (nése ka) né ményré proporcionale ose sipas
pjesés gé zé kosto e amortizimit direkt i secilit shérbim né kostot totale té& amortizimit direkt.

Kostot vjetore té amortizimit gé pérfshihen né tarifé pérdoren pér té financuar investimet (blerjen,
ndértimin, pérmirésimin ose rregullimin) né elementet e infrastrukturés ujésjellés kanalizime, si
edhe né asetet e tjera té nevojshme (pajisje, mjete transporti, pajisje IT, etj.).

Principali vjetor i huave pér investime (huat pér blerjen, ndértimin, pérmirésimin ose rregullimin e
aseteve) pérfshihet né llogaritien e tarifave dhe duhet te justifikohet nga shogéria (paragitet
marréveshja e huas dhe informacionin pér asetet qé do té pérftohen nga financimi i huas).

Principali vjetor i huave pér investime pércaktohet dhe pérfshihet né tarifa bazuar né
marreveshjen e huase dhe planin e pagesave, vetém né rast se asetet e pérftuara nga financimi
i huasé jané ose do té pérdoren pér shérbimet e rregulluara.

Principali vjetor i huave pér investime perfshihet né tarifat e shérbimit pérkatés té rregulluar né
varési té specifikave dhe pérdorimit té aseteve té pérftuara nga financimi i huas pérkatése. Nése
huaja ka financuar disa asete, té cilat perdoren pér shérbime té ndryshme té rregulluara, principali
do té shpérndahet ndérmjet kétyre shérbimeve bazuar né pérqindje respektive té vlerave té
aseteve pér secilin shérbim.

Neni 30
Baza e Rregulluar e Aseteve (RAB)
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1. Baza e rregulluar e aseteve (RAB) lidhet direkt me shérbimet e rregulluara té ofruara dhe éshté
vlera e njohur e aseteve gé pérdoret pér té pércaktuar kthimin e kapitalit pér secilin shérbim té
rregulluar. RAB llogaritet bazuar né formulén e méposhtme:

RAB = RHAV - AD + WC + Inv
ku:

RAB — baza e rregulluar e aseteve né terma realé (né 000 lek);

RHAV — vlera historike e njohur e aseteve éshté vlera e aseteve materiale dhe jomateriale e
financuar nga shogéria dhe gé pérdoret pér ofrimin e shérbimeve té rregulluara dhe gé kané njé
jetégjatési pérdorimi (né 000 lek);

AD — amortizimi i akumuluar pér asetet materiale dhe jomateriale té financuara nga shogéria dhe
gé pérdoren pér ofrimin e shérbimeve té rregulluara dhe gé kané njé jetégjatési pérdorimi (né
000 lek);

WC - kapitali garkullues (né 000 Lek);

Inv — investimet e parashikuara gjaté periudhés rregullatore té aprovuara nga ERRU-ja (né 000
lek);

Neni 31
Vlera Historike e Njohur e Aseteve

1. Vlera historike e njohur e aseteve (RHAV) éshté vlera e aseteve materiale dhe jomateriale e
financuar nga shogéria deri né fund té vitit para periudhés sé tarifave, e njohur nga ERRU-ja.

2. Vlera historike e njohur e aseteve pérfshin asetet gé jané ndértuar dhe vené né funksionim, si dhe
ato gé jané né ndértim.

3.  Vlera historike e njohur e aseteve nuk pérfshin: asetet gé nuk kané té bejné me shérbimet e
rregulluara; asetet e pérftuara nga grantet; asetet e dhuruara dhe ato té paguara nga klientét,
asetet né pérdorim me gera financiare dhe nuk transferojné pronésiné (kontrata leasing); asetete
té marra me gera té tjera.

4. ERRU-ja mund té refuzojé té pérfshijé né llogaritjen e RAB-sé ato asete, vlera historike e té cilave
éshté mé e larté sesa ajo e tregut pér kéta tipa asetesh.

5.  Né vlerén historike té njohur té aseteve, shogéria mund té parashikojé dhe justifikojé pérfshirjen
e aseteve té reja, té cilat jané né ndértim, gé do té merren né dorézim dhe shogéria pritet té
operojé me to brenda periudhés rregullatore. Vlera historike e njohur e kétyre aseteve
parashikohet dhe justifikohet bazuar né projektet e miratuara dhe ¢do dokumentacioni tjetér
pérkatés.

6. Vlera e njohur historike e asetet zvogélohet me zhvlerésimin e akumuluar, té llogaritur né
pérputhje me nenin 16, pika 3, t& késaj Metodologjie. Nése shoqgéria nuk ka informacion pér vierén
historike té disa aseteve, ajo siguron informacion pér vlerén neto kontabél té kétyre aseteve pér
vitin para vitit bazé dhe llogarit amortizimin vjetor dhe vlerén neto kontabél té vitit bazé dhe
periudhés rregullatore, né pérputhje me nenin 16 pika 3 té késaj Metodologjie.
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Neni 32
Kapitali Qarkullues

Kapitali garkullues (né formulé i shénuar me WC) éshté pjesé pérbérése e RAB-sé dhe
pérfagéson vlerén mesatare vjetore té nevojshme, té pérdorur pér finacimin e aktiviteteve té
shoqérisé, ose likuiditetin operues gé disponon shogéria.

Kapitali i garkullues pércaktohet si 1/8 e kostove té pranuara operacionale pér shérbimin e
rregulluar, té pérdorura pér llogaritjen e tarifés fikse dhe variable (pa pérfshiré kostot e amortizimit
dhe té principalit té huave pér investime).

Neni 33
Investimet

Shogéria planifikon investime né periudhén rregullatore me njé vleré té barabarté me té paktén
sa vlera e kostove té amortizimit. Investimet jané planifikuar né nivel nominal, pa inflacion.

Investimet direkte dhe té pérgjithshme pér shérbimet e rregulluara parashikohen né kategori né
perputhje me strukturén e z&rave té aseteve gé jepen né tabelén 6.

Tabela 6 Zérat e Aseteve té Sistemeve té FU-sé dhe KUN-sé

Investime Investime té
Nr. Kategorité e Investimeve direkte pér pérgjithshme
shérbimet pér shérbimet
1 | Toka FU, KUN, ITUN -
2 | Burimet e uijit (digat ujembledhésit, zonat sanitare) FU -
3 Ndértesat, ma_k!ne;rit'é dhe paj?sjet (pérfshiré FU. ITUN i
stacionet e trajtimit dhe pompimit)
Rrjeti i tubacioneve pér shpérndarjen e ujit, rrjeti i
4 | tubacioneve pér kanalizimet, burimet e ujit, lidhjet | FU, KUN, ITUN -
e shérbimit.
Armaturat né rrjetet ujésjellés kanalizime, si
5 | saragineska, reduktoré presioni, ajrues, puseta FU FU, KUN -
dhe KUN etj.
6 | Makineri, pajisje prodhimi dhe shérbimi FU, KUN, ITUN -
7 | Matésa té llojeve té ndryshme - FU, KUN, ITUN
8 | Automjete transporti té té gjitha llojeve. FU, KUN, ITUN -
IT, pajisjet kompjuterike, sistemet e informacionit,
9 | programet, produktet software dhe pajisjet e - FU, KUN, ITUN
ruajtjes sé té dhénave

Investimet e pérgjithshme té shogérisé shpérndahen ndérmjet shérbimeve té rregulluara bazuar
né koeficentin e llogaritur té shpérndarjes sé shérbimeve té rregulluara.

Shogéria justifikon dhe vérteton: nevojén e investimeve té parashikuara (p.sh. paraget
dokumentet ligjore, efikasitetin pér optimizimin e kostove, rritjen e sigurisé dhe cilésisé sé
shérbimeve té rregulluara etj.), ndikimin e tyre né cilésiné e shérbimeve té rregulluara dhe
pérmirésimin e Treguesve Kryesore té Performancés.
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Shogéria paraget né raportin teknik, informacionin e parametrave fiziké té investimeve té
parashikuara (zévendésimi ose ndértimi i ri i FU-sé dhe KUN-sé né metra, numri i lidhjeve, numri
i automjeteve té transportit pér secilin lloj, numri i matésve).

ERRU-ja mund t& mos marré né konsideraté/ refuzojé térésisht ose pjesérisht disa investime nése
cmimi mesatar pér njési éshté meé i larté se ¢cmimi mesatar i tregut pér njési, ose nése shogéria
nuk siguron se planifikon dhe realizon investimet me burimet e brendéshme apo té jashtme.

Pér géllime rregullatore, nuk kérkohen té tjera dokumente ligjore pér pérgatitjen dhe miratimin e
modelit t& punés, lejet e ndértimit, dokumentet ligjore té marrjes né dorézim té aseteve, pasi
ERRU-ja nuk ka autoritetin pér kontrollin e tyre.

Neni 34
Norma e kthimit té kapitalit

Norma e kthimit té kapitalit pér periudhén rregullatore &shté e barabarté me koston mesatare té
ponderuar té kapitalit (WACC). WACC-ja éshté norma e kthimit té kapitalit (kapitali i vet) dhe té
borxhit (kapitali me hua) té shogerisé i aprovuar nga ERRU-ja, i ponderuar sipas peshés sé secilés
prej burimeve té financimit né strukturén e kapitalit t& miratuar.

Norma e Kthimit té Kapitalit (RoR) llogaritet pér té gjithé kapitalin e shogerisé dhe nuk shpérndahet
pér shérbimet e rregulluara, sipas formulés sé méposhtéme:

RoRzEx%WxRoRD (né %)
ku:
Ror — éshté norma e kthimit té kapitalit para taksimit (né %);
E - éshté pesha e kapitalit té vet né totalin e kapitalit (né%);
RORE — éshté norma e kthimit né kapital pas taksimit (né %);
tr — éshté norma e tatim fitimit pér shogériné (né %)
D — éshté pesha e borxhit né totalin e kapitalit (né %)
RORD — éshté norma e kthimit té borxhit (né %)

Kapitali nuk pérfshin rezultatin financiar t& shoqgérisé pér periudhén aktuale (fitim ose humbje). Ky
rezultat financiar pérfshihet vitin e ardhshém pas zbritjes sé dividenteve.

Borxhi pérfshin hua afatshkurtér dhe afatgjaté (hua té investimeve dhe operacionale, dhe leasing
financiaré).

Struktura e kapitalit e miratuar né WACC nga ERRU pér periudhén rregullatore éshté 50% Kapital
i Vet dhe 50% Borxh, megénése shogérité gé rregullohen me metodén “Cmimi Tavan” kané nivele
té larta borxhi.

Norma e Kthimit té Kapitalit llogaritet bazuar né Metodén e Vlerésimit t& Aktiveve té Kapitalit
(CAPM), e cila pérshkruan lidhjen ndérmijet riskut sistematik dhe kthimit té pritshém té aseteve,
vecanérisht té aksioneve dhe pérdoret gjerésisht né financé pér ¢mimin e letrave me vileré me
risk dhe gjenerimin e kthimeve té pritshme té aseteve duke pasur parasysh riskun e kétyre
aseteve dhe koston e kapitalit. Rregullatorét pérdorin CAPM pér té vlerésuar normén e kthimit té
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kapitalit pér shogérité, pavarésisht nése shogérité jané té regjistruara ose jo né bursén e
aksioneve. CAPM pérdoret né Europe? né sektorét e ujit dhe té energjisé dhe bazohet né formulén
e méposhtme:

RORE = Rf + Bi (ERm - Rf)

ku:

RoRE — éshté norma e kthimit né kapitalin e vet  (né %)
Rf — éshté norma pa risk (né %)
Bi — éshté Beta e investimit

ERmM — éshté kthimi i pritshém i tregut (né %)
(ERm - Rf) — éshté Primi i riskut té tregut (né %)

a) Norma pa Risk (Rf) éshté njé vleré referimi pér investimin, i cili duhet t&é mbulojé riskun
politik, té inflacionit dhe té monedhés vendése ndaj monedhave té huaja. Norma pa risk
pércaktohet né bazé té yield-it t& obligacioneve (kupon), gé emeton Banka e Shqipérise?,
p.sh. pér periudhén rregullatore 2018-2021, vlerésohet né mesataren 2.16%.

b) Bazuar né Aswath Damodaran-Stern School of Business?, Unlevered Beta e korrigjuar pér
shoqérité (e ujit) éshté llogaritur BU=0,57. Levered Beta pér sektorin e ujit né Shqipéri, duke
marré né konsideraté raportin e borxhit 50%, dhe tatim fitimin 15%, llogaritet 0.93 me
formulén:

BL = BU x [1+(1-T) x D/E]

c) Primi i riskut té tregut llogaritet si kthimi i pritshém né treg minus normén pa risk. Sipas
Aswath Damodaran - Stern School of Business, kthimi i pritshém i tregut té kapitalit pér
Shpipériné (ERm) llogaritet si shumé e primit té riskut aktual pér tregun e maturuar té kapitalit
(4.72%) plus primin e riskut te vendit (4.36%), ose né total prej 9.08%.

d) RORE = Rf + i (ERm - Rf) = 2.16% + 0.93 (9.08% - 2.16%) = 8.56%

7. Norma e kthimit té& Borxhit (RoRD) llogaritet né pérputhje me normén pa risk (Rf) plus primin e
riskut té véndit (country risk premium CRP).

e Norma pa risk pércaktohet né bazé té yield-it t& obligacioneve (kupon) t& emetuara nga
Banka e Shqipérisé pér periudhén rregullatore p.sh. periudha 2018-2021 vlerésohet né
mesataren 2.16%.

e Sipas Aswath Damodaran-Stern School of Business, primi i riskut pér Shqipériné éshté
4.36%.

e RORD =Rf+ CRP =2.16% + 4.36% = 6.52%.

8. Kosto Mesatare e Ponderuar e Kapitalit (WACC) llogaritet me strukturén e aprovuar té kapitalit
prej 50% kapital i vet dhe 50% borxh, si mé poshté:

2 Tariff Regulatory Frameworks In Wareg Member Countries, 2019, WAREG
2 Report on Regulatory Frameworks for European Energy Networks, 2019, CEER
3 https://www.bankofalbania.org/Markets/Government_securities/

4 http://people.stern.nyu.edu/adamodar/
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RO+ D x RORD = 50%+ —oo

1-tr/100 1-15/100 + 50% * 6.52% = 8.30%

WACC =Ex

Neni 35
Véllimet e Ujit pér Shérbimet e Rregulluara

Véllimet e shitjeve (konsumi i autorizuar i fatururar) pér shérbimin e furnizimit me ujé &shté i
barabarté me véllimet e ujit té faturuar té€ matur dhe té pa matur (aforfe me 150 litra/dité/person
sipas VKM-sé nr. 102, daté 16.03.1992).

Véllimet e shitjeve pér shérbimin e KUN-sé jané té barabarta me véllimet e shérbimit té FU-sé té
klientéve gé kané lidhur kontraté pér shérbimin e kanalizimeve. Pér klientét industrialé me burime
individuale té ujit me leje nga organet kompetente, véllimi i ujit do té llogaritet bazuar né leximin e
matésve (nése ka) ose né mungese té tyre vleresimi do té béhet nga shogéria, por do té faturohen
vetém pér shérbimin e KUN-sé, nése jané té lidhura me rrjetin publik t& KUN-sé. Klientét familjaré
gé kané puse me leje pér FU-né dhe ekziston rrjeti publik i KUN-sé gé administrohet nga shogéria,
do té faturohen nga kjo e fundit vetém pér shérbimet e KUN-sé& bazuar me matje nése ka ujématés
apo aforfe, né pérputhje me numrin e banoréve gé shérbehen nga pusi pérkates.

Véllimet e shitjeve pér shérbimin e trajtimit té ujérave té ndotura jané té barabarta me véllimet e
shérbimit té furnizimit me ujé té klientéve gé kané lidhur kontraté pér shérbimin e kanalizimeve
dhe qgé shkarkojné ujérat e ndotura né impiantet e trajtimit t& ujérave té ndotura. Nuk pérfshihet
konsumi i klientéve, qé nuk kané kontraté té lidhur pér rrjetin e kanalizimeve ose kané kontraté té
lidhur pér shérbimin e ujérave té ndotura, por kéta té fundit nuk trajtohen né impiantin e trajtimit.

Shogeéria parashikon véllimet e shitjeve té shérbimeve té rregulluara pér vitin e paré té periudhés
rregullatore si mesatare e véllimeve té shitjeve té raportuara pér vitin bazé dhe vitin paraprak, né
ményré gé té eliminohen diferencat periodike té konsumit; nga efekti i rritjes/ zvogélimit té
klientéve pér shkage té lévizjes demografike, qé con né rritje/ ulje té véllimeve té faturuara; nga
ndértimi i rrjeteve dhe instalimeve té reja té ujit dhe kanalizimeve, gé ¢ojné né rritje té véllimeve
té faturuara.

Kur parashikon véllimet e shitjeve té shérbimeve té rregulluara pér vitet e tjera té periudhés
rregullatore, shogéria duhet t& marré parasysh faktorét e méposhtém: rritien/ zvogélimin e
klientéve pér shkage té |vizjes demografike, qé& ¢con né rritje/ ulje t& véllimeve té faturuara;
ndértimin e rrjeteve dhe instalimeve te reja té FU-sé dhe KUN-sé&, qé cojné né rritje té véllimeve
té faturuara, si edhe zvogélimin e humbjeve té dukshme té ujit nga lidhjet ilegale etj., qé influencon
né rritjen e volumit té ujit té faturuar nga legalizimi i tyre.

Véllimet e shitjeve té shérbimeve té rregulluara té raportuara dhe té parashikuara, paragiten pér
secilén kategori té klientéve; klienté familjaré - popullsia e shérbyer, klientét jofamiljaré —
institucione publike dhe privat.

Bilanci i ujit i shogérisé i paragitur hartohet né pérputhje me Metodologjiné e IWA pér bilancin e
ujit.
Veéllimi i ujit gé hyn né sistem pérfshin té gjitha véllimet e matura dhe té vlerésuara té ujit, qé vijné

nga burimet pérkatese pér sigurimin e shérbimit té furnizimit me ujé né zonén e shérbimit té
shoqérisé.
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11.

Veéllimi i ujit gé hyn né sistem pér periudhén rregullatore parashikohet duke marré parasysh uljen
e humbjeve té ujit dhe konsumin e autorizuar té faturuar, gé parashikohen né pérputhje me nenin
35, pika 1 e késaj Metodologjie.

Shogéria paraqget arsyetim pér véllimet e raportuara dhe té parashikuara té konsumit té autorizuar
té pafatuaruar. Véllimet e raportuara dhe té parashikuara té ketij konsumi apriori nuk duhet té
kalojné 4% té véllimit té ujit gé hyn né sistem, pérndryshe ato duhet té jené té justifikuara.

Shogéria paraqget arsyetim pér véllimet e raportuara dhe té parashikuara té humbjeve té dukshme
dhe reale. Véllimet e parashikuara pér secilin z& jané né pérputhje me uljen e humbjeve té ujit si
objektiva té justifikuara me planet e veprimit dhe investimeve té planifikuara dhe té realizuara.

Neni 36
Pércaktimi i Tarifés Fillestare

Shogéria llogarit dhe justifikon pérbérésit vjetoré té tarifave pér periudhén rregullatore, né
pérputhje me kété Metodologji pér secilin nga sherbimet e rregulluara, pérfshiré kostot e
pranuara operacionale, kostot kapitale, bazen e rregulluar te aseteve, numrin e klientéve dhe
véllimet e shérbimit.

Shogéria ka té drejté té propozojé tarifa fikse dhe volumetrike pér shérbimet e furnizimit me ujé,
kanalizimeve dhe té trajtimit t& ujérave té& ndotura. Nése propozohet tarifé fikse, kostot e pranuara
operacionale ndahen midis tarifés fikse né vleré deri né 30%, dhe tarifés volumetrike né vleré jo
mé pak se 70% té tyre.

Kostot kapitale dhe kthimi né kapital llogariten vetém pér tarifén volumetrike t& sherbimit té
rregulluar. Shogéria mund té propozojé nivel me té ulét té té ardhurave nga tarifa volumetrike se
sa té ardhurat e nevojshme té llogaritura pér mbulimin 100% té kostove kur kjo justifikohet bazuar
né kriteret e vendosjes sé tarifave gé pérdor ERRU-ja né kété Metodologji.

Tarifa fikse fillestare pér shérbimet e rregulluara: furnizimi me ujé, kanalizimi dhe trajtimi i ujérave
té ndotura pér periudhén rregullatore pércaktohet né pérputhje me formulén e méposhtme:

Tfi (fu,kun,tun) = ﬂ
Cu
ku:
T — tarifa fikse fillestare pér periudhen rregullatore pér té gjitha shérbimet (fu, kun, tun);
Cos — deri 30% té kostove té pranuara té operimit (OPEX) pér té gjitha shérbimet e

rregulluara (fu, kun, tun) té parashikuara pér periudhén rregullatore;

Cu — té gjithé klientét, pérfshiré dhe ata joaktive pér té gjitha shérbimet e rregulluara (fu,
kun, tun) té parashikuara pér periudhén rregullatore.

Tarifa fikse pér klientét jofamiljaré llogaritet me koeficientin tarifor maksimal 2 (dy) krahasuar me
klientét familjaré. Pér shitjen e ujit me shumicé nuk llogaritet tarifé fikse.

Tarifa volumetrike fillestare pér shérbimet e furnizimit me ujé pér periudhén rregullatore
pércaktohet né pérputhje me formulén e méposhtme:
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RRfu

Tvi (fu) = ST—WL
ku:
Tvifu — tarifa volumetrike fillestare e miratuar pér shérbimet e FU pér periudhén
rregullatore (né lek/ m3 pa TVSH);
RRfu — té ardhurat e nevojshme pér shérbimin e FU (né 000 lek);
Sl — véllimi i ujit gé hyn né sistem (né 000 m3);
WL — humbijet e uijit té pranuara nga ERRU-ja (né 000 m3).

Tarifa volumetrike pér klientét jofamiljaré llogaritet me koeficientin tarifor maksimal 2 (dy),
krahasuar me klientét familjaré.

Tarifa volumetrike fillestare pér shérbimet e kanalizimeve (kun) pér periudhén rregullatore
pércaktohet né pérputhje me formulén e méposhtme:

RRkun

Tvi (kun) = Vikon

ku:

Tvi kun — tarifa volumetrike fillestare e miratuar pér shérbimet e KUN-sé& pér periudhén
rregullatore (né lek/m® pa TVSH);

RRkun — té ardhurat e nevojshme pér shérbimin e KUN-sé (né 000 lek);

Vkun  —véllimi vjetor i ujérave té ndotura, i barabarté me véllimin e furnizimit me ujé té klientéve
gé jané té lidhur me rrjetin e kanalizimeve, plus ¢do konsum nga burime té tjera té ujit (psh puse
individuale) sipas leximit t& matésve (né 000 m?3);

Tarifa volumetrike pér klientét jofamiljaré llogaritet me koeficientin tarifor maksimal 2 (dy),
krahasuar me klientét familjaré.

Tarifa volumetrike fillestare pér shérbimet e trajtimit te ujérave té ndotura (tun) pér periudhén
pércaktohet né pérputhje me formulén e méposhtme:

ku:

Tvi tun —tarifa volumetrike fillestare e miratuar pér shérbimet tun pér periudhén rregullatore (né
lek/m?3 pa TVSH);

RRtun - té ardhurat e nevojshme pér shérbimin e tun (né 000 lek);

Vtun  —véllimi vjetor i ujrave té ndotura té trajtuara né ITUN, i barabarté me véllimin e furnizimit
me ujé té klientéve gé jané té lidhur me rrjetin KUN gé shkarkon ujérat e ndotura né ITUN (né
000 m3);

Tarifa volumetrike pér klientét jo familjaré llogaritet me koeficientin tarifor maksimal 2 (dy),
krahasuar me klientét familjaré. Nése klientét jofamiljaré shkarkojné ujéra té ndotura me
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parametra ndotése mé té larta se klientét familjaré dhe shogéria mund ta justifikojé dhe vértetojé
bazuar né analizén e ujérave té ndotura, sipas nivelit BOD (kérkesa biokimike e oksigjenit né
mg/ 10,) tarifat volumetrike pér kéta klienté mund té llogaritet me koeficent tarifor maksimal 3
(tre) krahasuar me klientét familjaré.

Tarifa volumetrike fillestare pér shérbimet e shitjes sé ujit me shumicé pér periudhén rregullatore
jepet me formulén:
RRsh

Tvi (sh) = <

ku:

Tvish —tarifa volumetrike fillesatre e miratuar pér shérbimet e shitjes sé ujit me shumicé pér
periudhén rregullatore (né lek/m® pa TVSH);

RRsh - té ardhurat e nevojshme pér shérbimin e shitjes sé ujit mé shumicé (né 000 lek);

Vsh - véllimi vjetor i shitjes sé ujit me shumicé (né 000 m?);

Né rast se niveli i normés sé arkétimit té pérgjithshme i pérket kufijve minimal té kétij treguesi té
vendosur nga ERRU-ja, atéheré ERRU-ja mund té vendosé té rregullojé tarifat me normén e
arkétimit té pérgjithshme sipas benchmarking.

Neni 37
Mbrojtja e Mjedisit
Tarifat né Blloge pér Klientét me Matje

Vlerésimi pér marrjen né konsideraté té faktoréve mjedisoré béhet duke patur parasysh
pérdorimin racional té ujit nga klientét, me géllim ruajtien e rezervave té burimeve ujore.
Propozimi pér tarifa t& shkallézuara né blloge, ku tarifa pér njési vjen duke u rritur nése konsumon
mbi nivelin e pércaktuar té bllokut té paré, stimulon konsumin e ujit me mé efikasitet nga klientét.
Nxitja pér tarifa sipas bllogeve té konsumit éshté shumé e réndésishme pér t&€ menaxhuar
kérkesén pér ujé sidomos pér ato shogéri té cilat gjaté stinés sé verés, u rritet konsumi né ményré
té konsiderueshme duke cenuar orarin e furnizimit me ujé té klientéve, si dhe éshté veganérisht
e pérshtatshme pér zonat gqé kané burime uji té kufizuara.

Né rastet kur klientét jané té pajisur me matés mund té aplikohet tarifa me dy pjesé. Komponenti
volumetrik i tarifés rritet paralelisht me rritien e konsumit, ndérkohé qgé tarifa fikse mbetet e
pandryshuar.

ERRU-ja inkurajon operatorét t& propozojné njé tarifé volumetrike me blloge pér klientét me
matés uji dhe té aplikohen tarifa mé té larta pér klientét gé konsumojné pértej njé volumi kufi. Si
referencé do té konsiderohet bllok i paré i konsumit pér klientét familjare mesatarisht me 4
persona pér njé normé mesatare e konsumit deri né 150 litra/dité/person ose deri né 18 mé/muaj/
familje. Pranohet kjo nhormé& mesatare konsumi, duke pasur parasysh se faturimi ndaj klientéve
béhet né bazé mujore. E pranuar do té influencojé pér t& menaxhuar kérkesén pér ujé gjaté
sezonit te verés ku ka njé rritje mjaft té madhe té kérkesés sé saj. Tarifat pér blloget e dyté e té
treté, nése do té propozohet, do té jené mé té larta se ato té bllokut té paré pér njési pér ujin e
konsumuar.
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4. Klientét privat dhe buxhetoré pérgjithésisht nuk kané referencé bazé, prandaj tarifa volumetrike
e bllokut té paré pér to duhet té pércaktohet nga mesatarja vjetore/mujore e vitit/viteve té fundit.
E njéjta logjiké do té ndiget edhe pér propozimet me mé shumé se dy blloge tarifash.

5. Tarifa né blloge nuk aplikohen pér njé grup klientésh me njé lidhje té pérbashkét dhe ato me
faturim aforfe prandaj shoqgérité inkurajohen qé té kené te mbuluar 100% me matés individualé
té gjithé klientét né zonén e shérbimit.

6. Tarifat pér blloget e ndryshme té konsumit né té tria kategorité e ndryshme té klientéve duhet té
jené brenda kufijve té pranueshme té faktoréve té strukturés sé tarifave té€ dhéna né Tabelén 7.
Kjo tabelé shérben si orientim pér shoqérité, por mund té propozohen/ aplikohen koeficiente
shumézimi té ndryshme pér klienté specifike.

Tabela 7 Struktura e tarifave né blloge té ndryshme té konsumi dhe kategori klientésh

Kategoria e Klientéve Familjaré Publiké Privaté

Koeficienti i shumeézimit

o . Konsumi mujor Konsumi (m3muaj Konsumi (m3muaj
te cmimit pér 1m3 ujé onsumimujo onsumi (m*/muaj) onsumi (m*muaj)

Mesatare Historike e Mesatare Historike

1.0 deri 18 Vitit té fundit (MH) | Vitit t& fundit (MH)
1.0 deri 3.0 18 deri 30 Deri 3 fish i MH Deri 3 fish i MH
1.5 deri 4.0 Mbi 30 Mbi 3 fish i MH Mbi 3 fish i MH
7. Pér klientét gé shkaktojné ndotje problematike (t& rénda) shogéria mund té propozoje tarifa té

posacme né pérputhje té zbatimit té parimit “ndotési paguan”.

Neni 38
Mbajtja dhe Cilésia e Informacionit

1. Shoqgéria krijon dhe mirémban té gjitha sistemet e informacionit gé ké&rkohen pér raportimin e té
dhénave té sakta dhe té besueshme pér TKP-né pér bilancin e uijit, t& inventarit dhe menaxhimit
té aseteve, modelit hidraulik sé sistemit té FU, matésave té ujit, matésve té energjisé elektrike,
burimeve njerézore, si dhe té sistemeve té faturimit té& klientéve dhe té kontabilitetit. Shogéria
duhet té hartojé dhe té zbatojé procedura zyrtare té brendshme pér krijimin dhe mirémbajtjen e
burimeve té informacionit me udhézime té specifikuara pér stafin dhe kérkesat pér sistemin e
futjes sé té dhénave, vlefshmériné e tyre, si dhe kontrollin dhe siguriné.

2. Cilésia e informacionit té raportuar pér TKP-té e arritura ¢do vit vlerésohet me 3 (tre) nivele, si
mé poshté:

a) Cilési informacioni e miré (niveli 1) - informacioni raportohet sipas sistemit t& kérkuar té
informacionit, ka procedura zyrtare té& brendshme pér kontrollin dhe vértetésiné e té dhénave
gé futen né sistem, qé béhen gjaté vitit pér té cilin raportohet. Sistemi i informacionit siguron
té dhéna té plota pér vitin e raportuar. Informacioni i raportuar pér variablat mund té verifikohet
né periudha té mévonshme me ané té pamjeve nga ekrani i sistemit té informacionit
(screenshot), ose me raport gjaté inspektimit né vend.
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b) Cilési informacioni mesatare (niveli 2) - informacioni raportohet sipas sistemit té kérkuar té
informacionit, por nuk ka procedura zyrtare té brendshme pér kontrollin dhe vértetésiné e
informacionit, ose kéto procedura nuk bé&hen gjaté gjithé vitit pér té cilin raportohet. Sistemi i
informacionit siguron té& dhéna té pjesshme pér vitin e raportuar. Informacioni i raportuar pér
variablat nuk mund té verifikohet né periudha t&€ mévonshme me ané té pamjeve nga ekrani i
sistemit té informacionit (screenshot), dhe as me raport gjaté inspektimit né vend.

c) Cilési informacioni e ulét (niveli 3) - informacioni nuk raportohet sipas sistemit té kérkuar té
informacionit, por bazohet nga gjykimi i ekspertit ose vlerésime té tjera dhe nuk mund té
verifikohet né periudha t€ mévonshme me ané té pamjeve nga ekranii sistemit t& informacionit
(screenshot), dhe as me raport gjaté inspektimit né vend.

Cilésia e informacioni do té merret parasysh né vlerésimin e realizimit té TKP-ve vjetore né 4
(katér) shkallé, si mé poshté:

a) Performancé e shkélqgyer (shkallal) - TKP-té me nivel 1 té cilésisé sé informacionit, objektivi
i arritur nga shogéria éshté mé i larté se objektivi vjetor i vendosur (>100%). Pér TKP-té e
vlerésuara me shkallén | té performancés jepet nxitje financiare ose bonus financiar.

b) Performancé e miré (shkalla Il) — TKP-té me nivelet 1 ose 2 té cilésisé sé informacionit,
objektivi i arritur nga shogéria éshté mé i madh ose i barabarté me 60%, por mé i vogél se
100% i objektivit vjetor t& vendosur (100% > x > 60%). Pér TKP-té e vlerésuara me shkallén
Il té performancés nuk jepet as nxitje financiare ose bonus financiar dhe as korrigjim financiar
apo penalitet.

c) Performancé mesatare (shkalla Ill) — TKP-t&€ me nivel 1 ose 2 te cilésisé sé informacionit,
objektivi i arritur nga shogéria éshté mé i madh ose i barabarté me 30%, por mé i vogél se
60% i objektivit vjetor té vendosur (60% > x >30%). Pér TKP-té e vlerésuara me shkallén 111 té
performancés jepet korrigjim financiar ose penalitet.

d) Performancé e ulét (shkalla IV) — TKP-té me nivel 1 ose 2 té cilésisé sé informacionit,
objektivi i arritur nga shogéria éshte mé i vogél se 30% i objektivit vjetor té vendosur, si edhe
pér TKP-té me nivel 3 té cilésisé sé informacionit, pavarésisht objektivave té arritur. Pér TKP-
té e vlerésuara me shkallén IV té performancés jepet korrigjim financiar ose penalitet.

Shogéria duhet té krijojé sistemin e informacionit gé kérkohet dhe/ose procedurat zyrtare té
brendéshme pér kontrollin dhe vertetésiné e informacionit dhe té planifikojé, sipas kérkesave
vendosjen e kétyre sistemeve né modelin tarifor dhe né t& ardhmen né planin e biznesit.

Sé bashku me aplikimin pér tarifa shogéria paraget informacion pér nivelet e raportuara té TKP-
ve, burimin e informacionit dhe jep vleresimin e vet pér cilésiné e informacionit.

ERRU-ja, né bazé té informacionit té raportuar nga shogéria llogarit objektivat pér ¢do TKP gé
duhet té realizohet nga shogéria deri né fund té periudhés rregullatore. Objektivat e TKP-sé
diskutohen me shoqgériné duke marré parasysh vecorité e zonés sé shérbimit té shogérisé dhe
investimet gé konsiderohen té arsyeshme té realizohen brenda periudhés rregullatore, si ato me
burimet e veta té shoqgérisé dhe ato me burim financimi nga jashté.
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Neni 39
Sistemet e Informacionit

Sistemet e informacionit qé shogéria krijon dhe mirémban duhet té paragiten sipas kérkesave té
meposhteme:

a) té keté nje procedure dhe rregullore zyrtare pér hedhjen, mirémbajtjien dhe kontrollin e té
dhénave;

b) té& dhénat té regjistrohen bazuar ne dokumente qé mund té kontrollohen;

C) té kené akses vetém pérdoruesit népérmjet fjalékalimit;

d) t&€ mbahen shénime pér ndryshime né té dhénat e regjistruara;

e) té dhénat e rregjistruara nuk kané mundési té fshihen;

f) té mund té gjenerohen raporte sipas kérkesave;

g) té dhénat té mund té eksportohen né formatin e paracaktuar dhe té& mund té lidhen me té
dhénat e sistemeve té tjera;

h) té keté mekanizma pér kontrollin e t& dhénave té regjistruara;

i) informacioni i raportuar né ERRU té jeté marré direkt nga sistemet e informacionit dhe té mos
jeté i pérpunuar dhe i rregulluar né sisteme té tjera.

Sistemet e informacionit gé shogéria krijon dhe mirémban duhet té paragiten sipas kérkesave
specifike t& méposhtéme:

a) Sistemi i aseteve- informacion pér numrin identifikues, vitin, materialin diametrin, gjatésing,
thellésiné llojin gjendjen e ujésjellésit, kanalizimet, lidhjet e shérbimit.

b) Sistemi i ndérprerjeve té rrjetit- informacion pér numrin identifikues, vendndodhjen, llojin e
shérbimit, datén dhe orén kur sinjali éshté marré/ kontrolluar/ fillimi dhe mbarimi i punéve té
riparimit/ ndalimi dhe fillimi i furnizimit me ujé, ndalesa e gjatésisé sé shérbimit, numrii lidhjeve
té shérbimit/ klientéve prekur;

c) Sistemi i bilancit té ujit - informacion pér sistemin e ujit, burimet e ujit, matésit né hyrjen/
daljen e sistemit, véllimet mujore né hyrjen/ daljen e sistemit

d) Sistemii matésve té ujit - informacion pér numrin identifikues, vendndodhjen, llojin, markén,
diametrin, numrin e pélhurés dhe vulés, datat e instalimit/ inspektimi i fundit metrologjik/
inspektimi tjetér metrologjik, lloji i leximit t& matésit (nga personi/ telekomanda);

e) Sistemi i energjisé elektrike - informacion pér energjiné elektrike té bleré - numri dhe datat
e faturés, lloji i tensionit, furnizuesi, tarifat, lloji i kontratés; informacioni pér energjiné e
konsumuar té secilit instalim - njehsori i energjisé elektrike, llojet e konsumit (dit&, naté, kulm),
llojet e tensionit, kwh té konsumuar, lloji i shérbimit; informacion pér energjiné elektrike té
prodhuar nga burimet e veta;

f) Sistemi i stafit - emrat e punonjésve, pozicioni, departamenti, lloji i shérbimit, kontrata, data
e fillimit, informacioni pér shpérndarjen e personelit administrativ né shérbimin e rregulluar;

g) Sistemi i faturimit - informacion pér klientin, adresén, numrin e fryméve pér klient, llojin e
klientit, shérbimet e ofruara, informacionin pér matésin, faturuesin e leximeve té matésit,
bazén e faturimit (né matés/bazé), periudhén e faturimit, véllimet e faturuara, shumén e
faturuar, pagesén.
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h) Sistemi i kontabilitetit — jeté né pérputhje me standardet dhe kérkesat zyrtare té
kontabilitetit, dhe, gjithashtu, duhet té& sigurojé informacion pér kostot direkte dhe
administrative dhe raportimin e pasurive né pérputhje me kérkesat rregullatore.

j) Sistemi zyrtar i korrespondencés — informacion pér ankesat e klientéve, informacion mbi
klientin qé éshté ankuar dhe shérbimet qé ai merr, shérbimin pér té cilin ankohet klienti, llojin
e problemit, ankesat e zgjidhura, kohén e zgjidhés sé ankesés.

Shogérité gé zbatojné metodén “Cmim Tavan” né pércaktimin e tarifave duhet t&€ paragesin
sistemet e pérgjithshme dhe specifike sipas kérkesave t&€ ERRU-sé deri né fund té periudhés sé
paré rregullatore, késhtu gé raportet vjetore pér vitet e para do té raportohen nga burimet
ekzistuese té informacionit.

Nése informacioni raportohet nga burimet té tjera (tabela Excel, Word etj.) dhe nuk paragitet
sipas kérkesave té ERRU-sé&, me fillimin e periudhés sé dyté rregullatore ky informacion nuk do
té konsiderohet nga ERRU-ja dhe do té vlerésohet me shkallén mé té ulét.

Neni 40
Pérditésimi vjetor i tarifés

Tarifat fikse dhe volumetrike fillestare, pasi miratohen nga ERRU-ja aplikohen gjaté vitit t& paré
té periudhés rregullatore. Tarifat fikse dhe volumetrike té€ miratuara aplikohen gjaté viteve té tjera
té periudhés rregullatore pas pérditésimeve té tyre vjetore né perputhje me keté Metodologji.

Tarifat fikse dhe volumetrike t&€ miratuara pérditésohen nga ERRU-ja pérpara fillimit té vitit té
dyté, té treté deri né fund té periudhés rregullatore.

Tarifa fikse llogaritet si tarifé e vetme pér klientét familjaré dhe jofamiljaré dhe nuk pérditésohet
gjaté periudhés rregullatore.

Pérditésimi i tarifave volumetrike bé&het né bazé vjetore sipas formulés sé méposhtme:
Tt (fu, kun, tun) = T; (fu, kun, tun) * (1 + | — E £ K)

ku:

T: — tarifa volumetrike e pérditésuar pér vitin t pér shérbimet e fu, kun dhe tun;

Ti— tarifa volumetrike fillestare e aprovuar pér shérbimet e fu, kun dhe tun;

| —inflacioni i akumuluar nga tarifa fillestare e miratuar deri né pérditésimin e saj;

E — indeksi pér pérmiresimin e efikasitetit pér vitin t, gjithmoné numér pozitiv;

K — indeksi pér zbatimin e TKP-ve pér vitin t, mund té jeté numér pozitiv ose negativ né varési té
zbatimit té& TKP-ve.

Indeksi E llogaritet né pérputhje me efikasitetin e kostos sé shoqérisé krahasuar me efikasitetin
mesatar té kostos sé grupit té shogérive té rregulluara né metodén e tarifave “Cmimi Tavan”, dhe
paragitet si % té inflacionit t& akumuluar (1).
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Efikasiteti i kostos sé shoqérisé (CE) pérfagéson té ardhurat e nevojshme pér shérbimet e
rregulluara (fu, kun, tun) né raport me véllimin e autorizuar té faturuar pér shérbimet e rregulluara
(fu, kun, tun) té paragitura si mesatare né lek/m? sipas formulés:

RRfu+RRkun+RRtun
Vfu+Vkun+Vtun

CE (fu, kun, tun)shoqgérisé = (né lek/m3)

Efikasiteti mesatar i kostos sé grupit t& shogérive (ACE) pérfagéson shumén e té ardhurave té
nevojshme pér shérbimet e rregulluara (fu, kun, tun) né raport me shumeén e véllimeve té faturuara
té autorizuara pér shérbimet e rregulluara (fu, kun, tun) té paragitura si mesatare né lek/m?3, sipas
formulés:

Y.(RRfu+RRkun+RRtun)
Y (Vfu+VKkun+Vtun)

ACE (fu, kun, tun)) shoqgérive = (né lek/m3)
Indeksi E llogaritet né bazé té ndryshimit t&é CE pérkatés i shogérisé krahasuar me ACE, si mé
poshté:

o CE pérkatés i shogérisé éshté mé i ulét se ACE, atéheré indeksi E = 10% e I;

o CE pérkatés i shogérisé éshté mé i larté se ACE deri né 30%, atéheré indeksi E = 20% e I;

o CE pérkatés i shogérisé éshté mé i larté se ACE mé shumé se 30%, atéheré indeksi
E=25%¢€l;

ERRU-ja llogarit indeksin E gjaté procesit té miratimit té tarifave dhe e pérdor até pér perditésimin
e tarifave gjaté periudhés rregullatore. Po i njéjti indeks E pérdoret pér pérditésimin vjetor té té
gjitha tarifave volumetrike.

Indeksi K llogaritet bazuar né rezultatet e raportuara nga shoqgéria pér nivelin e TKP-ve dhe té
arritjes sé objektivave té TKP-ve té miratuar nga ERRU-ja, sipas 4 shkalléve gé merr parasysh
edhe cilésiné e informacionit té ofruar. Secili TKP jep numrin maksimal té pikéve, té cilat cojné né
ndikim pozitiv ose negativ né pérditésimin e tarifave né varési té nivelit té arritjes sé objektivave
TKP, gé jané pérdorur pér té llogaritur nxitje financiare (bonus) ose korrigjim financiar (penalitet)
né pérditésimin e tarifave.

Tabela 8 Pikét e Vlerésimit té Performancés
i & Pikét e Vlerésimit té Performancés
TreguesitKryesorte | o Emri i TKP
Performancés (TKP) Shkalla4 |Shkalla3 |Shkalla2 |Shkalla1
11 Mbullml i Shérbimit 5 25 0 5
me Ujé
Mbulimi i Shérbimit
Mbulimi i Shérbimit 12 me Kanalizimet -5 -2,5 0 5
Mbulimi i Shérbimit
1.3 me Trajtimin e -5 -2,5 0 5
Ujérave té Ndotura
2.1 Uji Pa té Ardhura -15 -7,5 0 15
2.2 Uji Pa té Ardhura -10 -5 0 10
TKP Teknik 3 Niveli i Matjes -10 -5 0 10
eknike —
4 Vazh_d_|m_eS|a e .15 75 0 15
Furnizimit me Ujé
Efikasiteti i Energjisé
5.1 Elektrike pér Ujin -5 -2,5 0 5

53



Efikasiteti i Energjisé
elektrike pér KUN
dhe Trajtimin e
Ujérave té Ndotura

6 Efikasiteti i Stafit -5 -2,5 0 5

5.2 -5 -2,5 0 5

Shérbimi Ndaj Klientit

71 | Ankesate 5 2,5 0 5
Klienteve

Ankesat e Klientéve

7.2 gé kané marré -5 -2,5 0 5

Pérgjigje

Ankesat e Klientéve

7.3 gé kané marré -5 -2,5 0 5

Zgjidhje

TKP Financiare

Norma Korrente
8.1 Arkétimit -15 -7,5 0 15
Norma e
8.2 Pérgjithshme e -10 -5 0 10
Arkétimit
91 Mbulim'i i Kolstos” 5 25 0 5
Operative pér Ujin
Mbulimi i Kostos
9.2 Operative pér -5 -2,5 0 5
Kanalizimet
Mbulimi i Kostos
Operative pér
Trajtimin e Ujérave
té Ndotura
10, [VbulimiiKostos 5 25 0 5
Totale pér Ujé
Mbulimi i Kostos
10.2 |Totale pér -5 -2,5 0 5
Kanalizimet
Mbulimi i Kostos
10.3 |Totale pér Trajtimin -5 -2,5 0 5
e Ujérave té Ndotura

9.3

Totali i Pikéve -150 -75 0 +150

a)

b)

c)

Pér TKP-té e vlerésuara me shkallén 1 pér cilésiné e informacionit dhe performancés
(performancé e shkélgyer) do té jepet njé nxitje financiare (bonus né piké). Pikét e bonusit
do té jepen sipas nivelit té tejkalimit té& objektivave (deri né maksimumin e pikéve gé jané
ndaré me pérgindje ndaj totalit).

Pér TKP-té e vlerésuara me shkallén 2 pér cilesiné e informacionit dhe performancés
(performancé e miré) nuk do té jepet asnjé nxitje financiare (bonus né piké) apo korrigjim
financiar (penalitet né piké).

Pér TKP-té e vlerésuara pér cilésiné e informacionit dhe performancés me shkallén 3
(performancé mesatare) dhe shkallén 4 (performancé e ulét) do té jepet njé korrigjim
financiar (penalitet né piké) .

8. Llogaritja e indeksit K bazohet né arritjen e objektivave t& TKP-ve dhe nga rezultati i pikéve sipas
tabelés sé méposhtme:

Tabela 9

Llogaritja e Indeksit K
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1.

Rezultati Total Performanca Rezultati Total Performanca
150 5.00% -150 -5.00%
140 4.67% -140 -4.67%
130 4.33% -130 -4.33%
120 4.00% -120 -4.00%
110 3,67% -110 -3,67%
100 3.33% -100 -3.33%

90 3.00% -90 -3.00%
80 2.67% -80 -2.67%
70 2.33% -70 -2.33%
60 2.00% -60 -2,00%
50 1,67% -50 -1,67%
40 1,33% -40 -1,33%
30 1,00% -30 -1,00%
20 0.67% -20 -0.67%
10 0,33% -10 -0,33%
0 0,00% 0 0,00%
Neni 41

Ndryshimi tarifave pér shkaqge té jashtézakonshme

Shogéria mund té kerkojé ndryshimin e tarifés né raste té ngjarjeve té jashtézakonshme gé jané
jashté kontrollit dhe pérgjegjésisé sé saj dhe gé kané efekt té konsiderueshém né té ardhurat e
nevojshme té miratuara dhe/ ose komponenteve té miratuara tariforé, dhe gé devijojné me mé
shumé se 2% komponentét pérkatés té tarifés krahasuar me ato gé jané miratuar.

Procedura pér ndryshimin e tarifave gjaté periudhés rregullatore merr né konsideraté vetém
ndryshimet né komponenetét pérkatés tarifor & jané ndikuar negativisht nga ngjarja e
jashtézakonshme. Komponentét e tjeré tariforé gé nuk jané prekur nga Kkjo ngjarje e
jashtézakonshme nuk do té ndryshohen sipas késaj procedure.

Shogéria paraget sipas kérkesave té gjithé informacionin, t& dhénat dhe vértetésiné e tyre sé
bashku me aplikimin pér ndryshimin e tarifés. ERRU-ja analizon propozimin e shogérisé dhe
mund t'a refuzojé fillimin e procedurés pér ndryshimin e tarifés né jo mé shumé se dy muaj nga
aplikimi pér ndryshimin e saj.

Neni 42
Pérballueshmeéria

Pérballueshméria éshté kriteri bazé pér mbrojtjen e klientéve nga tarifat e larta té pajustifikuara.
Kriteri i pérballueshmérisé do té pérmbushé kushtin gé vlera e faturés mujore pér shérbimet UK
té njé familje me 4 persona me njé konsum mesatar prej 100 litra/ dité/ person té mos kalojé
nivelin 5% té shpenzimeve mesatare mujore té llogaritur, sipas t& dhénave té INSTAT-it, pér ¢cdo
gark té vendit, té cilat jepen té detajuara né 10 decila té shtresave té njésive ekonomike familjare
(NJEF). Pér pérballueshmériné konsiderohen si mesatare vetém 90% té NJEF-sé duke
pérjashtuar 10% me shpenzimet mé té larta té& publikuara nga INSTAT gé i pérkasin kategorive
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té “familjeve té pasura”. Té dhénat nga INSTAT publikohen pér secilin rajon ¢do vit. Né rast se
INSTAT nuk e ka kété informacion llogaritja do t& bé&het mbi shpenzimet mesatare mujore pér
konsum té NJEF sipas gargeve.

Norma prej 5% qé llogarit vlerén e faturés do té zbatohet mbi shpenzimet mesatare mujore pér
familje dhe jo pér té ardhurat mesatare mujore sepse té dhénat e INSTAT-it bazuar né anketimet
vjetore té familjeve jepen pér shpenzimet mesatare mujore. Ky kriter do té zbatohet pér té ardhurat
mesatare mujore familjare kur té dhénat e kétyre té fundit do té ofrohen nga INSTAT-i.

Si referencé vlerésimi e pérballueshmérisé do té shérbejé fatura mujore e klientéve familjaré e
llogaritur me konsumin e njé familje me katér persona, me normé konsumi mesatare 100 litra né
dité pér person, pra 12 m? ujé né muaj pér familje. Kjo vleré krahasohet me vlerén e 5% té
shpenzimeve mesatare mujore té njé familjeje sipas pikés 1 té kétij neni.

Pérmbushja e kriterit té pérballueshmérisé nuk nénkupton respektimin e tij pér kategoriné e
shtresave té popullsisé gé legjislacioni i pércakton si kategori me ndihmé ekonomike.

Neni 43
Plani i Biznesit

Shoqgéria sé bashku me aplikimin pér tarifa paraget njé plan biznesi pér periudhén rregullatore, i
cili duhet té jeté né pérputhje me strukturén e pjesés pérshkrimore né format Microsoft Word dhe
tabelat pérkatese né format Excel té cilat duhet té jené né pérputhje me tabelat e modelit té
aplikimit né formatin Excel gé jepen né aneksin 5. Propozime pér tarifa té reja me formate té tjera
té ndryshme nga ato gé jepen né aneksin 5 nuk do té pranohen nga ERRU-ja.

Pjesa pérshkrimore e planit té biznesit pér periudhén rregullatore duhet té japé informacionin e
méposhtém:

e Informacioni pér shogéringé, pérfshiré zonén e shérbimit, skemat e furnizimit me ujé,
kanalizimeve dhe té ITUN-it, rrjetet dhe elementét e tjeré té shérbimeve, investimet né ndértim
dhe té pritshme e sipér, pér objekte dhe rrijete gé do te vihen né funksionim gjaté periudhés
rregullatore;

e Informacion né lidhje me kérkesén pér ujé né zonén e shérbimit té shoqérisé;

e Informacion i detajuar pér nivelet e raportuara té TKP-ve dhe planet pér realizimin e
objektivave té miratuara nga ERRU;

¢ Informacion i detajuar pér sistemet ekzistuese té informacionit, vlerésimin e shoqérisé pér
cilésiné e informacionit, si dhe planet e veprimit pér té pérmbushur kérkesat pér njé cilési té
miré té informacionit;

¢ Informacion i detajuar pér klientét dhe véllimet e shérbimeve té raportuara dhe té parashikuara
gjaté periudhés rregullatore;

e Informacion i detajuar pér kostot operacionale té raportuara dhe té parashikuara pér shérbimet
e rregulluara gjaté periudhés rregullatore;

e Informacion i detajuar pér kostot e investimeve (kostot e amortizimit dhe pagesat e
principaleve té huave té investimeve) té raportuara dhe té parashikuara pér shérbimet e
rregulluara gjaté periudhés rregullatore;
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¢ Informacion i detajuar pér bazén e aseteve té rregulluara té raportuara dhe té parashikuara
pér shérbimet e rregulluara.

e Tarifat e parashikuara pér shérbimet e rregulluara né pérputhje me kété Metodologji.

3. Informacioni gé jepet né pjesén pérshkrimore té planit té biznesit duhet té pérputhet me tabelat e
modelit té aplikimit né Excel.

4.  Modeli i aplikimit pér tarifa pérmban tabelat e méposhtme :

¢ Informacionin pér aplikantin;

e Variablat e pérdorur pér llogaritien e TKP-ve;

¢ Nivelet e TKP-ve;

¢ Informacionin pér zonat e shérbyera;

¢ Informacionin pér impiantet e trajtimit té ujérave té ndotura;
¢ Bilancin e Ujit;

e Informacionin pér klientét dhe véllimet e furnizimit me ujé, kanalizime dhe trajtim té ujérave
té ndotura;

e Informacionin pér personelin;

o Kostot e pranuara operacionale (OPEX);

e Programin e investimeve dhe asetet e reja;

¢ Planin e amortizimit pér asetet e ndértuara nga operatori;
¢ Plani amortizimit pér asetet té dhuruara;

¢ Kostot Kapitale (CAPEX)

e Baza e rregulluar e aseteve dhe WACC;

e Té ardhurat e nevojshme dhe tarifat e kérkuara.

5. Te gjitha tabelat e modelit té aplikimit né Excel duhet té paragiten edhe té printuara dhe té
firmosura nga shogéria.

Neni 44
Monitorimi i Treguesve Kryesoré té Performancés (TKP)
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1. Lista e treguesve kryesoré té performancés bazohet né praktikén ndérkombétare dhe pérdor
Metodologjiné IBNET® né llogaritjen e tyre. Informacioni pér variablat e nevojshém pér llogaritjen
e tyre merret nga sistemet e informacionit sipas tabelés aneksi 1 i késaj Metodologjie

2. Mbulimi i shérbimeve té furnizimit me ujé, kanalizime dhe trajtimi i ujérave té ndotura monitorohet
pérmes treguesve té méposhtém:

a) Mbulimi i Shérbimit me Ujé (né %)
b) Mbulimi i Shérbimit me Kanalizime (né %)
c) Mbulimii Shérbimit té Trajtimit té Ujérave té Ndotura (né %)

TKP-té e mbulimit me shérbim ndjekin trend rrités dhe llogariten deri 2 shifra pas presjes dhjetore
sipas formulave t&é méposhtme:

ke e el Numri i popullsisé sé shérbyer me shérbimin me ujé
Mbulimi i shérbimit té FU (%) =

Numri i pérgjithshém i popullsisé sé regjistruar né zonén e shérbimit

e v Numri i popullsisé sé shérbyer me shérbimin e kanalizimeve
Mbulimi i shérbimit me KUN(%) =

Numri i pérgjithshém i popullsisé sé regjistruar né zonén e shérbimit

e e Numri i popullsisé sé shérbyer me TUN
Mbulimi i shérbimit me TUN (%) =

Numri i pérgjithshém i popullsisé sé regjistruar né zonén e shérbimit

Shogérité planifikojné rritjen e nivelit t&¢ mbulimit me shérbime duke zgjeruar rrjetet ekzistuese té
ujit dhe kanalizimeve, si dhe ndértimin e impianteve té trajtimit t& ujérave té ndotura pér zonat qé
nuk kané.

3. Uji Paté Ardhura éshté nje TKP teknike dhe monitorohet népérmjet treguesve t& méposhtém:

a) Uji Paté Ardhura (né %)
b) Uji Paté Ardhura (né& m3km/d)

TKP i UPA duhet té ndjekin njé trend zbrités dhe llogariten sipas formulave t& méposhtéme:

Véllimi i ujit g& hyn né sistem (m3) — Véllimi i faturuar pér klientét (m?)

PA (%) =
UPA (%) Véllimi i ujit gé hyn né sistem

Vellimi i ujit & hyn né sistem (m?®) — Vellimi i faturuar pér klientét (m?)

UPA (m3/km/dité) = 1 365 dité

Gjatésia totale e rrjetit té ujit, pérjashtuar lidhjet e shérbimit (km)

4. Niveli i Matjes éshté njé TKP teknike gé duhet té ndjeké njé trend rrités dhe monitorohet
népérmjet treguesit t& méposhtém:

L. . Numri i lidhjeve té shérbimit me ujé qé kané instaluar matés
Niveli i matjes (%) =

Numri total i lidhjeve té shérbimit me ujé né zonén e shérbimit

> The International Benchmarking Network for Water and Sanitation Utilities - Rrjeti Ndérkombétar i Regjistrimit pér
Shérbimet e Ujit dhe Kanalizimeve (IBNET) éshté gasja e drejtpérdrejté me bazen e té dhénave mé té madhe né boté pér
té dhénat e performancés se shoqérive ujésjellés kanalizime https://www.ib-net.org/
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5.

Vazhdimésia e Furnizimit me Ujé éshté njé TKP teknike, gé duhet té ndjeké njé trend rrités dhe
monitorohet népérmijet treguesit t& méposhtém:

Nr. popullsisé sé shérbyer zona A1 * x% FU zona Al + ---

+ Nr. popullsisé sé shérbyer zona An * % FU zona An

Orét e FU (oré/dité llsi) =
rete (oré/dité/popullsi) Numrin total té popullsisé sé shérbyer me ujé

Efikasiteti i Energjisé éshté njé TKP teknike dhe monitorohet népérmjet treguesve té
méposhtém:

a) Efikasiteti i Energjisé pér Ujin (né kwh/m?3)
b) Efikasiteti i Energjisé pér Kanalizime dhe Trajtim té Ujérave té Ndotura (né kwh/m3)

TKP-té e efikasitetit t& energjisé duhet té ndjekin njé trend zbrités dhe llogariten sipas formulave
té méposhtéme:

Konsumi i energjisé elektrike pér nevoja teknike pér FU (kwh)

Efikasiteti i Energjisé FU (kwh/m3) = Vellimi | ujit q& hyn né sistem (m?)

. . e 3 Konsumi i energjisé elektrike pér nevoja teknike pér TUN (kwh)
Efikasiteti i Energjisé TUN (kwh/m?) =

Véllimi i ujrave té ndorura té trajtuara né impiant (m3)

Eficensa e Stafit éshté njé¢ TKP teknike gé duhet t& ndjeké njé trend rrités dhe monitorohet
népérmjet treguesit t& méposhtém:

Numri total i punonjésve

Numri total i popullsisé i regjistruar né zonén e shérbimit
1000

Eficensa e Stafit (nr/nr/1000) =

Shérbimi ndaj Klientit monitorohet népérmjet treguesve té méposhtém:

a) Ankesat e Klientéve (né %)
b) Pérgjigjet ndaj Ankesave té Klientéve (né %)
c) Zgjidhjet ndaj Ankesave té Klientéve (né %)

TKP e pikés a) Ankesat e Klientéve duhet té ndjekin trend zbrités, ndérsa dy TKP-té e tjera duhet
té ndjekin trend rrités dhe llogariten sipas formulave té méposhtme:

Numri i Ankesave té Klientéve

Ankesat e Klientéve (%) = Numri Total i Klientéve

Numri i ankesave qé kané marré pérgjigje

Pérgjigjet ndaj Ankesave té Klientéve (%) = Numri total i ankesave

Numri i klientéve qé kané paraqitur
mé shumé se 1 ankesé brenda vitit
Numri i total i klientéve qé kané paragqitur ankesa gjaté vitit

Zgjidhjet ndaj Ankesave té Klientéve (%) =

Shogeérité té mbajné regjistra dhe statistika pér llojet e ndryshme té ankesave té klientéve:
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a) Ankesat pér shérbimin e furnizimit me ujé

— probleme me cilésiné e ujit

— probleme me presionin e ujit

— probleme me ndérprerjet e furnizimit me ujé
— te tjera probleme me shérbimin

b) Ankesat pér shérbimin e kanalizimeve dhe trajtimit té ujérave té ndotura

— probleme me bllokimet e kanalizimeve

probleme me pérmbytjet nga rrjeti i kanalizimeve

probleme me ndotjen, aromén dhe brejtésit nga rrjeti i kanalizimeve
te tjera probleme me shérbimin

c) Ankesat pér faturimin e shérbimeve, arkétimin e debive, pozicionin e klientit etj.

— probleme me mbifaturimin
— probleme me faturimin aforfe

probleme me zevendesimin e shpeshté té ujematésit
— té tjera probleme me shérbimin

9. Norma e Arkétimit té té ardhurave éshté njé TKP financiare dhe monitorohet népérmjet treguesve
té méposhtém:

a) Norma Korrente e Arkétimit (né %)
b) Norma e Pérgjithshme e Arkétimit (né %)

TKP-t€ e normés sé arkétimit duhet t& ndjekin trend rrités dhe llogariten sipas formulave té
méposhtme:

Shuma e arkétuar nga faturat e léshuara té vitit fiskal té raportuar (mijé lek)

Norma Korrente e Arkétimit (%) = ——— — -
Shuma totale e faturuar pér shérbimet e rregulluara né vitin fiskal té raportuar (mijé lek)

Shuma e arkétuar nga faturat e 1éshuara té vitit fiskal té raportuar (mijé lek)
+
Shuma e arkétuar nga detyrimet e prapambetura té arkétuara gjaté vitit fiskal té raportuar (mijé lek)
Shuma totale e faturuar pér shérbimet e rregulluara né vitin fiskal té raportuar (mijé lek)

Norma e Pérgjithshme e Arkétimit (%) =

10. Mbulimi i Kostos Operative éshté njé TKP financiare, e cila monitorohet népérmjet treguesve té

méposhtém:
a) Mbulimi i Kostos Operative té Ujit (né %)
b) Mbulimi i Kostos Operative té Kanalizimeve (né %)

c) Mbulimi i Kostos Operative té Trajtimit té Ujérave té Ndotura (né %)

TKP-té e mbulimit t& kostos operative duhet té ndjekin trend rrités dhe llogariten sipas formulave
té méposhtme:
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Té ardhurat aktuale té arkétuara nga shérbimi FU, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé leké)
Kostot operative pér shérbimin FU, duke pérjashtuar
kostot pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostos Operative pér FU % =

Té ardhurat aktuale té arkétuara nga shérbimi KUN, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé leké)
Kostot operative pér shérbimin KUN, duke pérjashtuar
kostot pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostos Oprative KUN % =

Té ardhurat aktuale té arkétuara nga shérbimi TUN, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé leké)
Kostot operative pér shérbimin TUN, duke pérjashtuar
kostot pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostots Operative TUN, % =

11. Mbulimi i Kostos Totale éshté njé TKP financiare, e cila monitorohet népérmjet treguesve té

méposhtém :
a) Mbulimii Kostos Totale pér Ujin (né %)
b) Mbulimi i Kostos Totale pér Kanalizimet (né %)

¢) Mbulimii Kostos Totale pér Trajtimin e Ujérave té Ndotura (né %)

TKP-té e mbulimit té kostos totale duhet té ndjekin trend rrités dhe llogariten sipas formulave té
méposhtme:

Té ardhurat totale aktuale té arkétuara nga shérbimi FU, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé lek)
Kostot Totale pér shérbimin FU, duke pérjashtuar kostot
pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostos Totale pér FU % =

Té ardhurat totale aktuale té arkétuara nga shérbimi KUN, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé lek)
Kostot Totale pér shérbimin KUN, duke pérjashtuar kostot
pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostos Totale pér KUN % =

Té ardhurat totale aktuale té arkétuara nga shérbimi TUN, duke pérjashtuar
té ardhurat nga shérbimet e parregulluara dhe kamatat (mijé lek)
Kostot Totale pér shérbimin TUN, duke pérjashtuar kostot
pér shérbimet e tjera té parregulluara (mijé leké)

Mbulimi i Kostos Totale pér TUN =

Neni 45
Monitorimi i Zbatimit té tarifave

1. ERRU-ja monitoron zbatimin e tarifave té miratuara; arriten e objektivave té treguesve té
performancés té vendosura me vendim té KKRR-sé.

2. Nése ERRU-ja konstaton se shogéria zbaton njé tarifé gé éshté mbi tarifén e miratuar nga KKRR,
do té zbatojé dénimet pér kundravajtje té pércaktuara né nenin 32/1, pika b), té ligjit nr. 8102 (i
ndryshuar). Né kété rast shogéria do té korrigjojé tarifén dhe do té rimbursojé shumén e véné mbi
tarifén e rregullt té miratuar nga ERRU pér ¢do klient té prekur nga aplikimin.

3. Nése ERRU konstaton se éshté tejkaluar nga shogéria afati i periudhés rregullatore dhe ajo nuk
ka aplikuar pér tarifa té reja, urdhéron shoqgériné gé té aplikojé. Né rast se shogéria nuk aplikon,
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ERRU do ta konsiderojé ate kundravajtje dhe do té zbatojé dénimet pér kundravajtje té pércaktuara
né nenin 32/1, pika “b”, té ligjit nr. 8102 (i ndryshuar).

Neni 46
Deklarata pér vértetésiné dhe Saktésiné e té Dhénave

Deklarata mbi vértetésiné dhe saktésiné e té dhénave té paragitura né aplikim éshté njé dokument,
i cili paragitet né aneksin 4 dhe duhet té& nénshkruhet nga pérfagésuesi ligjor i shogérisé.
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