Transformimi Dixhital né Sektorin e Ujésjellés Kanalizimeve

Dixhitalizimi si koncept pérfagéson adaptimet pérkatése té realizuara pér té€ operuar njé sistem ose
proces me ané té pérdorimit té kompjuterit dhe internetit.

Né njé shoqéri UK, transformimi dixhital pérfshin zbatimin e instrumenteve praktike, software, hardware
gé mundésojné rritjen e eficencés né menaxhimin té operimit teknik né sistemet e furnizimit me ujé dhe
kanalizimeve té ujérave té ndotura, pérfshiré edhe shérbimet ndaj klientit.

Dixhitalizimi né pérgjithési ndihmon shogérité dhe aksionerét e tyre pérkatés (geveria gendrore dhe
bashkité) gé té kuptojné mé miré aspektet e Kérkesés pér Ujé, té identifikojné problemet dhe mundésité
e reduktimit té humbjeve dhe optimizimit té pérdorimit té ujit, té aplikimit té principeve té ripérdorimit
té ujit dhe ekonomisé qarkulluese, si dhe pér hartimin e strategjive efektive té menaxhimit té ujit. Kéto
teknologji mundésojné monitorimin né kohé reale, si dhe né dhénien e njé pérgjigje té shpejté ndaj
problemeve té cilésisé sé ujit dhe emergjencave.

Né kété kuptim Transformimi Dixhital né sektorin e ujit mund té luajé njé rol kyc pér pérshpejtimin e
progresit té pérmbushjes Objektivit té Zhvillimit té Qéndrueshém nr.6 (SDG nr. 6) pér njé menaxhim té
sigurt té ujit té pijshém dhe ujérave té ndotura, si edhe pér pérmirésimin e performancés financiare té
shoqérive UK.

Problemet e transformimit dixhital kané gené dhe jané né gendér té vémendjes sé Shogatés
Ndérkombétare té Ujit (IWA) né kongreset e pérvitshme té zhvilluara pér kété subjekt. Né to trajtohet
nevoja urgjente pér transformim dixhital, prezantohen pérvojat mé té pérparuara si sistemi Dixhital
TWIN Hapésinor pérfshiré dhe ato pér komponentét e sistemet e FU, KUN, impianteve té trajtimit té
UN, gé ishin tematikat kryesore té Samitit Dixhital té& IWA né Bilbao, Spanjé né néntor 2023.

Transformimi dixhital krijon kushtet pér mbledhje dhe raportim nga shoqérité UK té té dhénave té
besueshme, i cilii mundéson rregullatorit dhe stafeve menaxhuese té shogérive njé vlerésim real té TKP-
ve, si dhe vendosjen e objektivave racionale. Nga ana tjetér, me ané té dixhitalizimit realizohet njé
proces efikas monitorimi i sektorit dhe i ¢do shoqgérie UK.

Pérmirésimi i shumé prej TKP-ve lidhet direkt me transformimet dixhitale né procesin e operimit dhe
ofrimit té shérbimeve nga shoqgéria, nga ku mé kryesoret vecohen treguesit e UPA-s, Eficencés sé
Energjisé, staf/1000 lidhje UK, si edhe né ményré indirekte me treguesin e Mbulimit té Kostove té O&M.

TKP-té pér vitin 2023 dhe tendenca e tyre né lidhje me vitin 2022, jepen né tabelén e méposhtme:

Vlera Vlera
TKP Viti 2022 viti 2023 | Tendenca
Uji Pa té Ardhura (né %) 63,7 64% ™
Staf/1000 lidhje UK 4,73 4,6 ™
Mbulimi i Kostove té O&M (né %) | 90,3 104% ™
Eficenca e Energjisé (né Kwh/m3) | 0,65 0,5 ™

Rregullatori dhe AKUK luajné rol té réndésishém né transformimin dixhital té sektorit pér té pérmirésuar
eficencén e shérbimeve té FU dhe KUN né zonat pérkatése té shérbimit té shoqérive UK, si né aspektin
ekonomik edhe né cilésiné e tyre.

ERRU, né procesin kompleks té realizimit té analizave té TKP-ve vendos objektiva pér shogérité né té
ardhmen té cilat lidhen ngushtésisht me besueshmériné e té dhénave. Né kété kuadér, ERRU indirekt



inkurajon transformimin dixhital dhe modernizimin e aspekteve té operimit e té shérbimeve ndaj
klientit, i cilimundéson njé monitorim té sakté dhe né kohé reale té tyre.

Ky fakt reflektohet né vendimet e ERRU-sé pér tarifat e reja té aprovuara pér shoqgérité UK, gé
shogérohen edhe me rekomandimet pérkatése pér pérmirésimin e aspekteve té menaxhimit té
Treguesve Kryesor té Performancés. Pérmirésimi i TKP-ve né mjaft raste lidhet direkt apo indirekt nga
njé transformim dixhital i operimit dhe i shérbimeve.

Disa nga instrumentet e transformimit dixhital gé lidhen me pérmirésimin e menaxhimit té shogérisé, si
dhe sa ato jané té realizuara aktualisht ne sektorin e UK, jepen si mé poshté:*

e Sistemi SCADA i Operim & Kontrollit, i cili kontribuon né reduktimin e fuqisé punétore

(staf/1000 lidhje) ne stacionet e pompimit, puset, depot e ujit, dozatorét automatiké té
dezinfektuesve, né impiantet e trajtimit té UN etj., si edhe pér monitorimin efikas té té dhénave
té tyre.
Né Shqipéri 13 nga totali i 58 shoqgérive para rajonalizimit té tyre kané sisteme SCADA té
menaxhimit né stacionet kryesore té pompimit si: Kor¢é, Lushnje, Durrés, Librazhd, Lezhé,
Berat - Kucové, Pérmet, Kélcyré, Gjirokastér, Pogradec, Shkodér (i pjesshém), dhe Vloré (nuk
funksionon), gé pérfagésojné rreth 20% té 58 ish-shoqérive UK.

e Rregullues Automatik Presioni né rrjetet shpérndarés me ané té saracineskave automatike té
reduktimit té presionit, né vecanti gjaté natés ku presionet rriten nga rénia drastike e konsumit.
Pérdorimii kétyre instrumenteve mundésojné reduktimin e humbjeve teknike duke pérmirésuar
treguesin e UPA. Né sektor raportojné gé disponojné saracineska automatike reduktimi presioni
13 shogéri UK nga 58 para rajonalizimit té sektorit, si Librazhd, Patos, Korgé (né vetém disa
fshatra), Berat, Shkodér, Durrés, Lezhé, Pogradec, Gjirokastér, Pérmet, Kélcyré, Lushnje, Vloré,
gé pérfagésojné rreth 20% té 58 ish-shogérive UK.

o Sistem Kamerash Survejimi pér Siguriné e Objekteve té sistemeve té furnizimit me ujé, KUN,
impianteve té pastrimit gé konsiderohen me ligj si objekte té réndésisé sé veganté. Ky element
lidhet me reduktimin e treguesit té stafit/1000 lidhje. Né fakt disa shogéri UK i kontraktojné kéto
shérbime paléve té treta, qé nuk reflektohen si staf i tyre, por kjo rrit akoma mé shumé kostot
gé sjellin pérkeqésimin e treguesit tjetér, até té Mbulimit té Kostove té O&M.

Q¢ nga viti 2022, ERRU, treguesin staf/1000 lidhje e vleréson duke i vendosur né té njéjtén bazé
té gjithé shoqérité UK, pra i konsideron edhe punonjésit e nénkontraktuar pér shérbimin roje
sikur té ishin staf i shoqérisé.

Nga raportimi rezulton se 10 nga 58 shoqérité para rajonalizimit kané sisteme té instaluara
kamerash survejimi Gramshi, Saranda, Shkodra, Tirana, ndérsa né shoqérité Vloré, Lushnje,
Gjirokastér, Korce, Pogradec, Kaméz, jo té gjithé komponentét jané té mbuluara me kamera.

e Sistemi i pagesave té Faturave online nga telefoni celular éshté instaluar dhe funksionon pér 5
nga 58 shoqérité individuale ose 5 qytete, respektivisht Fier, Kor¢é, Lezhé, Tirané, Elbasan, qé
pérfagésojné rreth 7% té 58 ish-shogérive UK.

e Ankesat e Konsumatoréve online, népérmjet numrit té gjelbér me shérbim 24/7 e kané vetém
disa nga shoqérité e médha individuale (Tirana, Durrési, Elbasani, Vlora dhe Fieri), me e-mail
(té gjitha); platforma online shuk.al e dedikuar pér konsumatorét, e disponueshme pér té gjithé
shoqérité sepse éshté instaluar né nivel gendror kombétar.

Burimi i té dhénave éshté nga shoqérité UK sipas “pyetésorit” pérkatés dérguar nga ERRU.



e Lexim Automatik né Distancé té Ujématésve Elektroniké e kané té instaluar 5 nga 58 ish-
shoqérité individuale, si Korgé, Berat (vetém 5000 matés), Durrés (jashté funksionit), Elbasan
(jashté funksionit), Tirana, (vetém né disa klienté privaté).

e Ujématés né Burim, vetém 50% e ujit té prodhuar raportohet me matje. Pér kété nevojitet njé
raportim i detajuar pér ¢do shoqéri.

Referuar té dhénave té mésipérme, rezulton se né pérgjithési vetém shoqérité UK té cilat kané gené
subjekt i investimeve nga donatoré té huaj jané subjekte qé operojné plotésisht ose pjesérisht me
instrumente menaxhimi té dixhitalizuara.

Pértej listés sé mésipérme, elementé té tjeré t&é domosdoshém si instrumente dixhitalizimi (ose gé
shérbejné si té tillé) pérmendin gjithashtu Pompat me Shpejtési té Ndryshueshme, qé rekomandohen
té pérdoren kur uji pompohet direkt né rrjetin shpérndarés, pra jo nga rezervuari. Kéto lloj pompash i
pérgjigien né kohé reale Kérkesés pér Ujé né rrjetin shpérndarés duke mundésuar pérmirésimin e
treguesit té Eficencés sé Energjisé. Né kété rast, ato rekomandohen pér rastin e ujésjellésit té gytetit té
Shkodrés qé ka kété vecori furnizimi té rrjetit shpérndarés (lagjja Rus).

Eshté i njohur fakti se 75 % e Kérkesés pér Ujé pér shoqgérité UK mbulohet nga basenet néntokésore
ujore dhe burime malore (kaptazhe), ndérsa pjesa tjetér mbulohet me basene sipérfagésore (Tirana).
Né kuadrin e problemeve té ndryshimeve klimatike, krahas pérmbytjeve gjithnjé e mé shpesh po béhet
shgetésuese problem i thatésirave té tej zgjatura, té cilat krijojné probleme mijaft shgetésuese té
rezervave ujore qé pérdoren si ujé i pijshém pér popullsiné.

Né kété situaté, lind i domosdoshém njé monitorim i ploté dhe i vazhdueshém i baseneve ujore
néntokésore dhe i burime malore, ku né rastet e rezultateve té niveleve shqgetésuese té kétyre
rezervave, masat pér pérballimin e tyre duhet té jené pjesé e Planeve té€ Menaxhimit té Riskut, té cilat
duhet t'i disponojné shogérité UK.

Pér kété géllim, né té gjitha basenet ujore néntokésore duhet té instalohen sisteme piezometrike me
sensoré (théné ndryshe, njé sistem i dixhitalizuar) qé duhet té monitorojné online kéto rezerva ujore gé
duhet té kryhen nga Zyrat e Administrimit té Baseneve Ujore. Konstatimi i uljes sé niveleve té tyre nén
ose afér niveleve kritike té pércaktuara pér shfrytézim duhet té pérbéjé njé sinjal alarmi pér té
ndérmarré mé tej masat pérkatése pér pérballimin e kérkesés pér ujé. E njéjta gjé duhet té realizohet
edhe pér ujérat e burimeve malore gé pérdoren nga shogérité UK.

AKUK e ka njé nga pérpareésité e saj pér t'i mbéshtetur edhe me fondet pérkatése qé shoqérité Rajonale
UK té hartojné njé strategji dhe té realizojné né praktike transformimin dixhital duke pérfshiré né té
sistemet mé té avancuara té kohés, si platformat “dixhital twin” et;.

ERRU né bashképunim me AKUK, né funksion té uljes se kostove té stafit, jané duke propozuar
ndryshimet e nevojshme né legjislacion né lidhje me siguriné pér sistemet e sistemeve té FU dhe KUN,
si depot, stacionet e pompimit, puset, si objekte té réndésisé sé veganté, qé do té mundésojé zgjidhje
alternative me kosto mé té uléta té sigurisé sé kétyre objekteve, si né vend té shérbimit roje 24/7, té
realizohet me kamera survejimi dhe masa té tjera teknike pa cenuar siguriné e tyre nga ndonjé ndérhyrje
e mundshme nga jashté.

Nga ana tjetér, AKUK do té ndérmarré iniciativén sé bashku me AMBU né planifikimin e fondeve té
dedikuara pér prokurimin e pajisjeve dhe instrumenteve dixhitale pérkatése pér monitorimin e baseneve
ujore gé lidhet me monitorimin dhe siguriné e Kérkesés pér Ujé né zonén e shérbimit té shogérive UK.



Reforma aktuale né sektorin e ujit gé i agregon shoqérité nga 58 ne 15 ofron gjithashtu avantazhe né
drejtim té aftésisé pér té paguar né krahasim me shogérité e fragmentarizuara. Shogérité rajonale kané
mundési né likuiditete pér té pérballuar nevoja urgjente té dités pér blerje dhe instalime té sistemeve
dixhitale té monitorimit qé né disa raste jané né vlera qé mund té pérballohen nga ato veté.

Njé sfidé tjetér gé lidhet me njé zbatim té suksesshém té transformimit dixhital pérbén ngritja e
kapaciteteve té stafeve té shogérive UK pér operimin me profesionalitet té kétyre sistemeve, si dhe né
eliminimin/minimizimin e kércénimeve té hakerave pér cyber-siguriné pér njé menaxhim té kujdesshém
dhe mbrojtjen e té dhénave dhe té infrastrukturés.
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