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REPUBLIKA E SHQIPERISE

ENTI RREGULLATOR I SEKTORIT TE FURNIZIMIT ME UJE DHE
LARGIMIT E PERPUNIMIT TE UJERAVE TE NDOTURA

RREGULLORE MBI PROCEDUREN E ANKIMIT NE KOMISIONIN KOMBETAR
RREGULLATOR TE SEKTORIT TE FURNIZIMIT ME UJE DHE LARGIMIT E
PERPUNIMIT TE UJERAVE TE NDOTURA, PER NJE TE LICENSUAR

Tirang, daté 19.04.2019




RREGULLORE

PROCEDURA E ANKIMIT NE KOMISIONIN KOMBETAR RREGULLATOR TE
SEKTORIT TE FURNIZIMIT ME UJE DHE LARGIMIT E PERPUNIMIT TE
UJERAVE TE NDOTURA, PER NJE TE LICENSUAR

Né mbéshtetje té germés i) té nenit 14 té ligjit nr. 8102, daté 28.03.1996 “Pér kuadrin rregullator
t€ sektorit t& furnizimit me ujé dhe largimit dhe p€rpunimit té ujérave t€ ndotura” i ndryshuar,

KOMISIONI KOMBETAR RREGULLATOR | SEKTORIT TE FURNIZIMIT ME
UJE DHE LARGIMIT E PERPUNIMIT TE UJERAVE TE NDOTURA

VENDOSI:

KREU I
TE PERGJITHSHME

Neni 1
Qéllimi

Qéllimi i késaj rregullore éshté vendosja e njé kuadri rregullator pér zbatimin e sé drejtés gé ka
¢do person i interesuar pér t’i dérguar Komisionit Kombétar Rregullator i Sektorit té€ Furnizimit
me Ujé dhe Largimit e Pérpunimit té Ujérave té Ndotura (Komisioni) njé ankesé me shkrim
pér njé té licencuar (operatori), pér té cilin mendon se ka shkelur dispozitat e ligjit nr. 8102,
daté 28.03. 1996 “Pér kuadrin rregullator t€ sektorit t& furnizimit me ujé dhe largimit dhe
pérpunimit t€ ujérave t€ ndotura” té ndryshuar apo té€ ndonjé urdhri, rregulli, licence apo
udhézimi té nxjerré sipas kétij ligji.

Neni 2

Objekti

Objekti i késaj rregullore éshté pércaktimi i procedurés sé paragitjes té ankimimit nga
personi/pala e interesuar dhe shqyrtimi i tij nga Komisioni né pérputhje me Kodin e
Procedurave Administrative né fugi.

Neni 3
Baza ligjore

1. Ligji nr. 8102, daté 28. 3. 1996 “Pér kuadrin rregullator té sektorit té furnizimit me ujé
dhe largimit dhe pérpunimit t€ ujérave t€ ndotura” t€ ndryshuar, neni 30 i cili pércakton t&
drejtén e ¢do personi t€ interesuar pér t’i dérguar Komisioni, njé ankesé¢ me shkrim pér njé
operator té licencuar, (operatori) pér té cilin mendon se ka shkelur dispozitat e ligjit nr. 8102,
daté 28. 3. 1996 “Pér kuadrin rregullator té€ sektorit t€ furnizimit me ujé dhe largimit dhe




pérpunimit té ujérave t€ ndotura” té ndryshuar apo té€ ndonjé urdhéri, rregulli, licence apo
udhézimi té nxjerré sipas kétij ligji.

2. Ligji nr. 44/2015 “Kodi i procedurave Administrative” i ndryshuar, i cili pércakton
rregullat pér kérkesén dhe paraqgitjen e saj, procedurén administrative gé zbatohet, té drejtat
dhe detyrimet e paléve né proces, afatet procedurale, efektet dhe pasojat juridike té vendimit té
organit administrativ né pérfundim té procedurés.

Neni 4
Pérkufizime

1. Termat e pérdorur né kété rregullore kané té njéjtat kuptime me ato té pércaktuara né:
b)  Nenin 2 t& ligjit nr. 8102, dat€ 28. 3. 1996 “Pér kuadrin rregullator té sektorit té
furnizimit me ujé dhe largimit dhe pérpunimit té ujérave t€ ndotura” i ndryshuar (Ligji
nr. 8102),
€)  Nenin 3 t€ ligjit nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative” i ndryshuar (Ligji
nr. 44/2015).
2. Me palé né procesin e ankimimit do té konsiderohen:
a) Personi i interesuar, ankimuesi, gé nénkupton té tre kategorité e konsumatoréve pér té
cilat ERRU vendos tarifat e shérbimeve té ujésjellés kanalizimeve, dhe,
b)  Operatori, subjekti ndaj té cilit drejtohet ankimi, gé ofron shérbimet e ujésjellés
kanalizimeve .

Neni 5
Fusha e zbatimit

Kjo rregullore éshté e zbatueshme nga té gjitha subjektet e licensuara nga Enti Rregullator i
Ujit sipas ligjit 8102, daté 28. 3. 1996 “Pér kuadrin rregullator té sektorit t€ furnizimit me ujé
dhe largimit dhe pérpunimit t€ ujérave t€ ndotura” 1 ndryshuar dhe kuadrit rregullator té
miratuar nga Komisioni pér ushtrimin e veprimtarisé sé grumbullimit, shpérndarjes, largimit
dhe trajtimit té ujit, pér pérfitim publik.

KREU Il
PARIME TE PERGJITHSHME DHE KOMPETENCA

Neni 6
Parimi i ligjshmérisé

1. Komisioni né zbatimin e procedurés pér shqyrtimin e njé ankimi nga njé person i
interesuar pér njé té licencuar ushtron veprimtariné né pérputhje me Kushtetutén e Republikés
sé Shqipérisé, me marréveshjet ndérkombétare té ratifikuara dhe legjislacionin e zbatueshém
né Republikén e Shqipérisé, brenda kufijve té kompetencave té tij dhe né pérputhje me géllimin
pér té cilin jané dhéné kéto kompetenca.

2. Té drejtat apo interesat e ligjshém té njé pale nuk mund té cénohen nga veprimi
administrativ pérvecse kur parashikohet nga ligji dhe duke respektuar njé proces té rregullt
ligjor.




Neni 7
Parimi i transparencés

Veprimtaria administrative e Komisioni gjaté procesit administrativ pér shqyrtimin e njé
ankimi sipas késaj rregullore, ushtrohet né ményré transparente dhe né bashképunim té ngushté
me palét e pérfshira né té.

Neni 8
Parimi i mbrojtjes sé konfidencialitetit

Pjesémarrésit né njé proceduré administrative té nisur nga Komisioni pér shqyrtimin e njé
ankimi kané té drejté té kérkojné qé té dhénat e tyre personale dhe konfidenciale té trajtohen
né pérputhje me legjislacionin né fugqi.

Neni 9
Parimi i mbrojtjes sé té dhénave

Komisioni ka detyrimin gé gjaté pérpunimit té ligjshém e té drejté té té dhénave personale, té
té dhénave qgé lidhen me veprimtariné tregtare ose profesionale, me té cilat njihet gjaté
procedurés administrative dhe gqé mbrohen sipas legjislacionit né fugi pér mbrojtjen e té
dhénave personale, t& ndérmarré masa lidhur me mbrojtjen, ruajtjen, mospérhapjen, si dhe
konfidencialitetin.

Neni 10
Parimi i drejtésisé dhe paanésisé

Né ushtrimin e funksioneve té tij pér shqyrtimin e ankimit Komisioni trajton né ményré té
drejté dhe té paanshme té gjitha palét e pérfshira né procedurén administrative.

Neni 11
Parimi i kontrollit

Veprimtaria administrative e Komisioni e ushtruar gjaté procedurés administrative pér
shqyrtimin e ankimit i nénshtrohet:
a) Kontrollit administrativ, né pérputhje me dispozitat e ligjit nr. 44/2015 mbi mjetet
ligjore administrative dhe legjislacionit né fuqi;
b) Kontrollit té gjykatés, né pérputhje me legjislacionin né fuqi; dhe/ose
c) Cdo kontrolli tjetér, té parashikuar nga legjislacioni né fugi.

Neni 12
Verifikimi i kompetencés

Me fillimin e procedurés administrative pér shgyrtimin e ankimit, Komisioni verifikon nése ka
apo jo kompetencé l1éndore dhe tokésore pér té vendosur pér ¢éshtjen objekt shgyrtimi.




Neni 13
Mungesa e kompetencés

1. Kur Komisioni merr njé kérkesé pér shgyrtim ankimi sipas nenit 30 té ligjit nr. 8102,
pér njé céshtje qé e vleréson jashté kompetencés sé vet, ia pércjell ankimin menjéheré, dhe né
¢do rast jo mé voné se dy dité nga marrja e saj, organit publik kompetent dhe njofton
ankimuesin pér kété.

2. Afatet pér ankimuesin drejtuar Komisionit né rastin e mungesés sé kompetencés
vlerésohen té respektuara nése ankimi éshté paragitur né kohé prané Komisionit, ndérsa afatet
pérkatése pér Komisionin fillojné té llogariten nga data e marrjes sé ankimit.

KREU Il
GARANTIMI | PAANSHMERISE

Neni 14
Pengesat ligjore

Anétari i Komisionit nuk pérfshihet né njé proceduré administrative vendimmarrése pér
shqyrtimin e njé ankimi, né rastet e pércaktuara né nenin 30 té ligjit nr. 44/2015.

Veté deklarimi i pengesave ligjore dhe kérkesa pér pérjashtim zbatohet né pérputhje me nenin
31 té keétij ligji.

Neni 15
Vendimmarrja dhe efektet e pérjashtimit

Nése Komisioni pérjashton njé anétar pér shkak té pengesés ligjore, procedura administrative
pér shqyrtimin e ankimit vazhdon pa zévendésuar anétarin e pérjashtuar. Né rastet e
pérjashtimit Komisioni funksionon si i tillé pa pjesémarrjen e anétarit t€ pérjashtuar dhe
vendimmarrja bazohet né parashikimin ligjor mbi kuorumin.

KREU IV
PROCEDURA ADMINISTRATIVE DHE AFATET

Neni 16
Forma dhe pérmbajtja e ankimit

1. Ankimi paragitet né Komision nga personi i interesuar né formé té shkruar ose né rrugé
elektronike me kusht gé té tregojé garté autorin e saj.

Ankimi duhet té jeté-i garté pér té pércaktuar géllimin e tij.

3. Ankimi konsiderohet né formé té shkruar edhe kur dérgohet me rrugé elektronike.

N

Neni 17
Paragitja e ankimit

1. Ankimi paraqgitet drejtpérdrejt né ERRU pérpara Komisionit.




2. Ankimi mund té dérgohet edhe me posté té porositur, mjete elektronike ose drejtpérdrejt
né adresén pérkatése zyrtare t¢ ERRU.

Neni 18
Regjistrimi dhe vértetimi i paragitjes sé ankimit

1. Marrja e ankimit regjistrohet né ERRU, sipas rendit kronologjik té paraqitjes né njé
regjistér té posacém. Regjistri i ankimeve pérmban informacionin e méposhtém:

a) Numrin e ankimit;

b) Datén e dorézimit;

c) Objektin e ankimit;

d) Numrin dhe emértimin e dokumenteve gé i bashkéngjiten ankimit; dhe

e) Identitetin dhe adresén e ankimuesit
2. Personi gé paraget ankimin, né ¢do rast, i léshohet njé vértetim gé konfirmon faktin e
pranimit té ankimit, objektin e saj, datén dhe listén e dokumenteve té bashkélidhura, né se ka
té tilla. Depozitimi me posté té porositur vértetohet nga dokumenti postar gé duhet té pérmbajé
té njéjtat té dhéna.
3. Me kérkesé té personit, né rastin e dérgimit té ankimit me mjete elektronike, vértetimi
sipas pikés 2, té kétij neni, i dérgohet pa vonesé né té njéjtén adresé dhe me té njéjtat mjete, me
té cilat éshté kryer dérgimi.

Neni 19
Fillimi i procedurés administrative

1. Procedura administrative pér shqyrtimin e ankimit konsiderohet e filluar me paragitjen
pérpara Komisionit t& ankimit me shkrim nga personi i interesuar pér njé operator nga ERRU
sipas ligjit nr.8102, pér té cilin mendon se ka shkelur dispozitat e kétij ligji apo ndonjé urdhri,
rregulli, licence apo udhézimi té nxjerré sipas kétij ligji.
2. Komisioni, népérmjet strukturés pérgjegjése sipas organikés pér trajtimin e ankimeve,
shqyrton paraprakisht ankimin lidhur me plotésimin e kritereve formale ligjore, si kompetenca,
legjitimimi, afati, forma dhe ¢do kriter tjetér té parashikuar nga ligji dhe né pérfundim:
a) Njofton palén kérkuese nése jané té nevojshme plotésime té tjera lidhur me respektimin
e kritereve formale ligjore, si dhe pér veprime té métejshme administrative duke caktuar
njé afat té arsyeshém pér plotésimin e tyre.
b) Mosplotésimi i té metave brenda afatit té pércaktuar pérbén shkak pér mospranimin e
kérkesés. Kundér kétij vendimi pala mund té ankohet sipas procedurés sé pércaktuar né
ligjin nr. 44/2015.

Neni 20
Céshtjet paraprake

1. Nése Komisioni gjaté procedurés administrative pér shqyrtimin e ankimit pérballet me
céshtje, zgjidhja e sé cilés éshté parakusht pér zgjidhjen e procedurés dhe gé pérbén njé céshtje
ligjore té pavarur, pér zgjidhjen e sé cilés éshté kompetent njé gjykaté ose organ tjetér (¢éshtja
paraprake), Komisioni pezullon procedurén deri né marrjen e njé vendimi té formés sé preré
pér ¢céshtjen paraprake dhe njofton palén né lidhje me kété.




2. Nése shqyrtimi i céshtjes paraprake mund té fillojé vetém me kérkesé té palés,
Komisioni pezullon procedurén, duke njoftuar njékohésisht palén pér té drejtén gé ajo ka pér
té paragitur kérkesén pér céshtjen konkrete.

3. Né se zgjidhja e ¢éshtjes paraprake kérkon iniciativén kryesisht té organit tjetér publik,
Komisioni kérkon fillimin e procedurés nga organi tjetér.

Neni 21
Vendimet e ndérmjetme

1. Komisioni, mund té marré edhe vendime té ndérmjetme, kur gjykohet se mos marrja e
masave té caktuara do té shkaktonte njé dém té réndé té pariparueshém mbi interesin publik,
apo té drejtave ose interesave té ligjshém té paléve.

2. Vendimet e ndérmjetme mund té merren me nismén e Komisionit ose me kérkesén e
paléve té interesuara.

3. Vendimi pér marrjen e masave té ndérmjetme duhet té jeté i arsyetuar, me afat té
pércaktuar dhe u njoftohet paléve.

4. Pérfundimi i vendimeve té ndérmjetme zbatohet né pérputhje me pércaktimet e
parashikuara né ligjin nr. 44/2015.

Neni 22
Pajtimi i paléve
1. Gjaté gjithé zhvillimit t€ njé procedure administrative pér shqyrtimin e ankimit,
Komisioni pérpiqget t’i pajtoj€ palét n€ proceduré, kur e lejon natyra e ¢éshtjes.
2. Akti i pajtimit mes dy ose mé shumé paléve béhet né formé té shkruar dhe pasi té

lexohet dhe té nénshkruhet nga palét béhet i plotfugishém. Njé kopje e kétij akti u jepet paléve
ne proceduré.

3. Akti i pajtimit ka efekt té nj&jté me até té aktit administrativ.

4. Komisioni nuk pranon pajtim mes paléve né qofté se pajtimi éshté né dém té interesit
publik ose né dém té interesave té ligjshém té personave té tjeré fiziké dhe juridiké.

Neni 23
Kuptimi dhe mjetet e kérkimit té provés

1. Me géllim pércaktimin e gjendjes sé fakteve dhe rrethanave gé kané lidhje me ¢éshtjen,
Komisioni mund:

a) Té mbledhé deklarata nga palét, déshmitarét dhe eksperté;

b) Té marré dokumente dhe dokumente té tjera t& dokumentuara népérmjet mjeteve

fotografike, té regjistrimit ose mjeteve té tjera teknike;

c) Teé vizitojé dhe té kontrollojé ujin, pajisje apo vende té pérfshira.
2. Dispozitat e parashikuara né ligjin pér organizimin dhe funksionimin e gjykatave
administrative dhe zgjidhjen e mosmarréveshjeve administrative mbi mjetet e provave
zbatohen pér aq sa éshté e mundur né procedurén administrative, pérvec rasteve kur
parashikohet ndryshe né ligjin nr. 44/2015.
3. Faktet tashmé té njohura pér ERRU/Komisionin ose faktet e njohura botérisht dhe
faktet e prezumuara nga ligji nuk kané nevojé pér prova té métejshme.




Neni 24
Paragqitja e informacionit dhe provave

1. Né rastet kur palét jané té detyruara té paragesin informacion ose prova, pala duhet té
njoftohet me shkrim apo né ményré verbale, sipas afateve dhe parashikimeve té ligjit nr.
44/2015.

2. Né qofté se palét nuk i pérgjigjen njoftimit, Komisioni mund té béjé njé njoftim té ri
ose té vijojé procedurén mbi bazén e gjykimit té tij.
3. Né ato raste kur informacioni apo dokumentet e kérkuara nga palét jané té

domosdoshme pér shqyrtimin e pretendimit té ngritur nga veté palét, procedura pezullohet deri
né sigurimin e informacionit dhe palét njoftohen pér kété gjé.

Neni 25
Pércaktimi dhe shtyrja e afateve procedurale
1. Afatet pér kryerjen e veprimeve procedurale (afati procedural) pér shqyrtimin e
ankimit caktohen nga Komisioni né pérputhje me parashikimet e ligjit nr. 44/2015.
2. Né varési té objektit t& ankimit dhe né pérputhje me parimin e ushtrimit té ligjshém té

diskrecionit, Komisioni cakton njé afat té arsyeshém pér pérfundimin e procedurés
administrative, i cili né ¢do rast nuk mund té jeté mé i gjaté se 60 dité nga data e njoftimit té
Komisionit pér pranimin e ankimit.

3. Zgjatja e afatit té procedurés administrative pértej kufiri t€ pércaktuar nga ligji nr.
44/2015 mund té béhet nga Komisioni, né raste té justifikuara, pér shkak té kompleksitetit té
céshtjes. Zgjatja e afatit nga Komisioni mund té béhet vetém njé heré dhe béhet pér aq sa éshté
e nevojshme pér pérfundimin e procedurés, né proporcion me véshtirésiné e ¢éshtjes konkrete,
por jo mé shumé se kohézgjatja e afatit fillestar.

4. Afati procedural i caktuar nga ligji ose aktet nén ligjore mund té zgjatet vetém nése
parashikohet shprehimisht nga ligji ose akti nénligjor, ndérsa afati i caktuar nga Komisioni
mund té zgjatet me kérkesé té justifikuar té palés sé interesuar, té paraqgitur pérpara mbarimit
té afatit.

Neni 26
Rivendosja né afat

1. Pérvecse kur ndalohet shprehimisht me ligj, palét e njoftuara nga Komisioni pér fillimin
e procedurés administrative pér shqyrtimin e ankimit mund té kérkojé rivendosjen né afat, nése
éshté penguar pér shkage té arsyeshme pér respektimin e afatit procedural, me pérjashtim té
rastit kur afatet kané karakter prekluziv.
2. Rivendosja né afat mund té kérkohet:

a) NEé lidhje me afatet pér kryerjen e veprimeve gjaté procedurés administrative, si dhe

b) Cdo afat tjetér né dém té paléve
3. Kérkesa pér rivendosjen né afat béhet brenda 15 ditéve nga dita kur jané eleminuar
pengesat, por jo mé voné se 1 vit nga data e pérfundimit té afatit t¢ humbur. Né té njéjtin afat
do té kryhet edhe veprimi procedural, pér té cilin pala ka humbur afatin pér shkage té
arsyeshme.




Neni 27
Vendimi dhe pasojat e rivendosjes né afat

1. Komisioni shgyrton kérkesén e paragitur nga pala né procedurén administrative pér
rivendosjen né afat dhe merr vendim brenda 15 ditéve nga data e regjistrimit té kérkesés pérpara
tij.

2. Depozitimi i kérkesés shkakton pezullimin e té gjitha veprimeve procedurale té kryera
si pasojé e humbjes sé afatit.

3. Kundér vendimit t¢ Komisionit pér mospranimin e kérkesés pér rivendosjen né afat,
mund té béhet ankim sipas rregullave té parashikuara nga ligji nr. 44/2015.

4. Pranimi i kérkesés pér rivendosjen né afat shkakton anulimin e té gjitha veprimeve

procedurale, té kryera si pasojé e humbjes sé afatit.

Neni 28
Hetimi administrativ

1. Komisioni nése gjaté procedurés administrative pér shqyrtimin e ankimit gjykon pér
nevojén e kryerjes sé njé hetimi administrativ zhvillon procedurén hetimore né pérputhje me
parashikimet ligjore pér kété géllim té pércaktuara né ligjin nr. 44/2015.

2. Veprimet administrative pér kryerjen e hetimit administrativ kryhen nga struktura
pérgjegjése né ERRU sipas organikeés.

Neni 29
Pasojat juridike té vendimit pérfundimtar

1. Vendimi pérfundimtar si akt administrativ fillon té sjellé pasoja juridike ndaj palés sé
cilés i drejtohet apo interesat e sé cilés preken nga akti, me njoftimin paléve té pérmbajtjes sé
aktit.

2. Data e fillimit té pasojave juridike té aktit administrativ vendimmarrés caktohet
shprehimisht né pjesén e dispozitivit té aktit administrativ té shkruar.
3. Kundér aktit administrativ vendimmarrés pérfundimtar mund té paraqgitet ankim

administrativ né pérputhje me pércaktimet ligjore té parashikuara né ligjin nr. 44/2015.

Neni 30
Ekzekutimi i aktit administrativ vendimmarrés

Ekzekutimi i aktit administrativ vendimmarrés né pérfundim té procedurés administrative pér
shqyrtimin e ankimit kryhet né pérputhje me pércaktimet ligjore té parashikuara né ligjin nr.
44/2015.




KREU VI
DISPOZITA TE FUNDME

Neni 31
Céshtjet e pa rregulluara

Céshtjet e pa rregulluara népérmjet késaj rregullore lidhur me procedurén administrative pér
shqyrtimin e ankimit zbatohen né ményré té drejtpérdrejté né pérputhje me pércaktimet ligjore
té parashikuara ne ligjin nr. 44/2015.

Neni 32
Hyrja né fuqi

Kjo rregullore hyn né fugi datén e miratimit té saj nga Komisioni.
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