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Pérmbledhje

Raporti i veprimtarisé vjetore té ERRU-sé pér vitin 2016 paraget veprimtaring e Kkétij
institucioni né pérmbushje té detyrimit gé rrjedh nga ligji nr. 8102, daté 28.03.1996 "Pér
kuadrin rregullator té sektorit t& furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave té
ndotura”, i ndryshuar.

Raporti pasqyron gjithashtu edhe njé analizé té performancés sé sektorit té ujésjellés
kanalizimeve gjaté vitit 2016. Duke patur parasysh gé raporti duhet té dorézohet né Kuvend
deri né daté 31 Janar té vitit pasardhés, realisht éshté e pamundur gé té mund té mblidhen té
dhéna té plota dhe té sakta nga té gjithé shoqérité e ujésjellés kanalizimeve pér veprimtariné
dhe performancén e tyre pér 12 mujorin e vitit 2016. Megjithaté ERRU ka béré pérpjekje
maksimale qé té dhénat e disponueshme (9 mujore) té jené sa mé pérfagésuese pér té dhéné njé
panoramé té sektorit me té gjithé arritjet dhe problematikat e tij. Raporti jep gjithashtu dhe
rekomandimet pérkatése pér pérmirésimin e gjendjes né sektor, si dhe drejtimet dhe detyrat se
ku duhet té fokusohet puna e ERRU-sé né té ardhmen.

Njé analizé mé e sakté dhe e ploté e té gjithé sektorit dhe e ¢do shogérie né vecanti do té jepet
né Raportin e Performancés pér Shogérité Ujésjellés Kanalizime 2016. Komisioni Kombétar
Rregullator do té béjé pérpjekjet maksimale gé ky raport té mbyllet brenda 6-mujorit té paré té
vitit 2017. Pérpjekja pér té shkurtuar né maksimum afatin e paraqitjes sé kétij raporti rrjedh
nga domosdoshméria gé t'i lihet shogérive njé kohé minimale e mundshme gjaté vitit 2017 pér
zbatimin e rekomandimeve gé rrjedhin nga ky raport né lidhje me performancén dhe
problematikén e sektorit né vitin 2016.

° Aktiviteti | ERRU-sé

ERRU né veprimtariné e tij gjaté vitit 2016 éshté udhéhequr nga detyrimet gé rrjedhin né
zbatim té ligjit nr. 8102, daté 28.03.1996 "Pér kuadrin rregullator té sektorit té furnizimit me
ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura”, i ndryshuar.

Kuvendi i Shqipérisé miratoi mé daté 31.3.2016 Rezolutén "Pér vlerésimin e veprimtarisé sé
Entit Rregullator (ERRU) pér vitin 2015. Dokumenti pércakton detyrat pér pérmirésimin e
punés sé ERRU-sé né vitin pasardhés né mbéshtetje té pérmirésimit té performancés sé
sektorit, té cilat kané shérbyer gjithashtu si bazé referuese né veprimtariné e ERRU-sé, ku né té
ndérmjet té tjerash theksohet, g¢ ERRU:

e Té tregohet mé efikase dhe mé e kujdesshme né politikén e miratimit té rritjes sé
tarifave, duke e paré até té lidhur ngushté me rritjen e performancés sé operatoréve,
uljes sé shpenzimeve, rritjen e efikasitetit menaxhues dhe pérmirésimin e shérbimit
ndaj konsumatorit.
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e T& synojé njé analizé individuale té operatoréve né lidhje me objektivat e véné, duke u
fokusuar né elementét problematikeé té tyre dhe duke sugjeruar zgjidhje t¢ mundshme.

e Té kérkojé nga shogérité UK hartimin e planeve té biznesit.

e Té& intensifikojé monitorimin e shogérive UK pér té béré té mundur vlerésimin real té
punés sé ¢cdo shoqérie dhe vendosjen e objektivave konkreté dhe té arritshém, duke
patur parasysh kapacitetet aktuale té shogérive.

e Né kuadér té sfidave té reja né sektorin UK, té rrisé dhe té forcojé kapacitetet e tij
administrative dhe pavarésiné operacionale.

o Né kuadér té reformés sé re territoriale dhe ristrukturimit té sektorit, t¢ marré masat e
nevojshme pér pérmirésimin e kuadrit rregullator pérsa i pérket ofrimit té shérbimit
UK, si dhe té mbéshtesé zonat e reja administrative té krijuara, né ményré gé té
sigurohet njé mbulim total me shérbim ujésjellés e kanalizime té rregulluar, né té gjithé
vendin.

Aktualisht ERRU éshté né procesin e ndryshimeve ligjore né ligjin nr. 8102, daté 28.03.1996
"Pér kuadrin rregullator té sektorit té furnizimit me ujé dhe té largimit dhe pérpunimit té
ujérave té ndotura”, i ndryshuar, ku ERRU éshté pjesé e grupit té ngritur me Urdhér té Ministrit
té MTI. Ndryshimet né ligj jané té domosdoshme dhe shumé koherente me ndryshimet gé kané
ndodhur né sektorin ujésjellés kanalizime. Ndryshimet kryesore té propozuara né ligj, jané né
pérputhje me objektivat e Strategjisé Kombétare té Furnizimit me ujé dhe kanalizime 2011 -
2017 dhe direktivat e BE-sé pér institucionet e pavarura, kryesisht me rritjen e pavarésisé sé
institucionit t¢ ERRU-s&, unifikimin e procedurave té pérzgjedhjes dhe té emérimeve té
anétaréve té Komisionit, pavarésisé né miratimin e strukturés organizative té institucionit,
rritjen e pavarésisé financiare si dhe unifikimin me procedurat e institucioneve té tjera té
pavarura né vend.

Gjithashtu, ndryshime té tjera té propozuara nga ERRU jané miratimi i planit té biznesit si
kompetencé e ERRU-sé dhe zgjidhja e mosmarréveshjeve mes konsumatoréve dhe té
licencuarve, gjé gé siguron mbrojtjen e té drejtave té konsumatorit nga veprimet e njéanshme,
céshtje kjo e pa adresuar si¢ duhet.

Reforma né sektorin e ujésjellés kanalizimeve nénkupton riorganizimin e shérbimeve té
ujésjellés kanalizimeve sipas ndarjes sé re administrative-territoriale né pérputhje me ligjin nr.
115/2014, "Pér ndarjen administrative-territoriale té njésive té geverisjes vendore né
Republikén e Shqipérisé. Akti mé i réndésishém nénligjor éshté VKM nr. 63, daté 27.01.2016
"Pér riorganizimin e operatoréve gé& ofrojné shérbimin e furnizimit me ujé té pijshém,
grumbullimin, largimin dhe trajtimin e ujérave té ndotura”. Bazuar né kété vendim té gjithé
operatorét (shogérité UK) gé ofrojné shérbimin e furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit té
ujérave té ndotura do té marrin né pronési edhe asetet e ish komunave apo ish bashkive té
vogla, duke i shérbyer késhtu njé zone mé té madhe, pra duke pérfshiré edhe popullsiné e
shérbyer mé paré nga ish komunat apo edhe popullsiné e pashérbyer, té ashtuquajturat zona "té
bardha". Ajo pércakton gjithashtu pérfshirjen direkte né pérgjegjési té kryetarit té bashkisé pér
performancén e shogérive té ujésjellés kanalizimeve, si dhe detyrimin gé ¢cdo bashki té keté
pérfunduar deri mé daté 31 Dhjetor 2016 inventarizimin fizik, vlerésimin dhe regjistrimin e
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kétyre njésive té shérbimit né strukturén e aseteve dhe kontabilitetin e ujésjellés-kanalizimeve
sh.a, né pronési té bashkisg, sipas ndarjes administrative territoriale.

Né kuadér té reformés sé re territoriale dhe ristrukturimit té sektorit UK, KKRR me vendim nr.
13 daté 23.02.2016," Pér licencimin e operatoréve dhe miratimin e tarifave té shérbimit UK
deri né pérfundim té procedurave té riorganizimit té shogérive UK" ka vendosur gé:

% Shogérité ujésjellés-kanalizime té cilave ju pérfundon afati i licencés pérpara se té
pérfundojé riorganizimi i tyre, sipas parashikimeve té vendimit t& Késhillit t¢ Ministrave,
nr. 63, daté 27.1.2016 "Pér riorganizimin e operatoréve gé ofrojné shérbimin e furnizimit
me ujé té pijshém, grumbullimin, largimin dhe trajtimin e ujérave té ndotura”, duhet té
aplikojné prané ERRU pér rinovimin e licencés ekzistuese;

% Shoqgérité UK gé pérfundojné procedurat e riorganizimit, té aplikojné brenda tre muajve
prané ERRU pér pajisjen me licencé té re shérbimi;

% Shoqgérité UK do té pérdorin tarifat e shérbimit UK té miratuara nga ERRU pér zonén e
shérbimit sipas licencés ekzistuese té léshuar nga ERRU, deri né pérfundim té procedurave
té riorganizimit;

%+ Pér zonat e reja té cilat jané né proces té kalimit nén administrim té shogérive UK, deri né
miratimin e tarifave prané ERRU, do té zbatohen tarifat gé jané aplikuar né kéto zona,
pérpara pérfundimit té reformés territoriale;

% Brenda tre muajve nga pérfundimi i procedurave té riorganizimit, shogérité duhet té
aplikojné prané ERRU pér miratimin e tarifave té shérbimit UK.

Zbatimi i afatit té pércaktuar né VKM ka gené mjaft i véshtiré, qofté nga reagimi me vonesé i
bashkive pér pérmbushjen e detyrimeve té VKM, gofté edhe nga véshtirésité né zbatimin e tyre
pér shkage burokratike, si mungesé dokumentacioni, mospérputhje e pérgindjes sé inventarit té
aseteve né zonén rurale pjesé e njé njésie vendore me até gé ishte e regjistruar né QKB etj.

Kjo gjendje ishte mé e theksuar sidomos pér sistemet e furnizimit me ujé gé mé paré
administroheshin nga ish komunat financiarisht dhe me personelin e tyre.

Mosrealizimi i kétij afati u demonstrua garté edhe né numrin e vogél té shogérive gé aplikuan
prané ERRU-sé pér rinovim licence pasi ishin regjistruar mé paré né QKB pér zonén e re té
shérbimit dhe asetet e reja té transferuara nga zona rurale.

Pasojé e gjithé késaj problematike ishte aplikimi i vetém 6 shogérive prané ERRU-sé pér
rinovim licence si¢ pércaktohet né VKM nr. 63, daté 27.01.2016 me zonén e re té shérbimit.

ERRU e sheh té arsyeshme me géllim qé procesi i reformés té jeté i zbatueshém dhe i
suksesshém ai duhet rishikuar dhe plotésuar me nén akte té tjera ligjore dhe mbéshtetjen e
duhur financiare nga Qeveria Qendrore.

Krahas aktiviteteve té mésipérme, ERRU gjaté vitit 2016 ka pérmbushur detyrimin e saj ligjor
pér licencimin dhe miratimin e tarifave té reja pér shogérité UK, si dhe pérmirésimin e kuadrit
rregullator. Pérfshirja e shogérive UK né reformé ka béré gé realisht vetém njé numér i
kufizuar i tyre té mund té aplikojé prané ERRU-sé pér rinovim licence apo pér tarifa té reja. Né


http://www.erru.al/doc/Vendim_per_periudhen_kalimtare_te_reformes_UK.pdf
http://www.erru.al/doc/Vendim_per_periudhen_kalimtare_te_reformes_UK.pdf
http://www.erru.al/doc/Vendim_per_periudhen_kalimtare_te_reformes_UK.pdf

RAPORTI VJETOR AULS

pérmbushje té kétij detyrimi Komisioni Kombétar Rregullator ka zhvilluar 20 mbledhje
komisioni, né té cilat jané marré 54 vendime, pérkatésisht 26 vendime pér licencim té
shogérive UK , 3 vendime pér miratim ose jo té tarifave té shogérive UK dhe 25 vendime mbi
pérmirésimin e instrumentave rregullatore dhe vendime administrative.

Komisioni Kombétar Rregullator e ka fokusuar punén e tij né pérmirésimin e cilésisé sé
aplikimeve qé béjné shoqérité e UK gé ato té justifikojné propozimet pér tarifa té reja. Né
aspektin e transparencés ERRU ka forcuar kérkesat e saj ndaj shogérive UK pér rritjen e
cilésisé sé seancave dégjimore me publikun, si edhe né paragitjen e njé analize té garté té
situatés, objektivave dhe planeve té veprimit pér pérmirésimin e gjendjes financiare té
shogérive e té rritjes sé cilésisé sé shérbimit kur ato aplikojné pér tarifa té reja. Kjo bén gé edhe
vlerésimi dhe miratimi i tarifave nga ERRU té jeté sa mé objektiv, si dhe gé objektivat e véna
nga ajo té jené té arritshme.

Né pérmbushje té sfidave gé ERRU ka pérballé késaj reforme éshté béré riorganizimi i
organigrameés sé saj, e cila u miratua nga Kuvendi i Republikés sé Shqipérisé me vendimin nr.
34/2016 "Pér miratimin e strukturés, organikés dhe kategorizimit té pozicioneve té punés té
Entit Rregullator té Sektorit t&¢ Furnizimit me Ujé dhe Largimit e Pérpunimit té Ujérave té
Ndotura (ERRU)". Organigrama e re nuk presupozon vetém shtimin e stafit profesional me
shtaté persona, por dhe njé rritje té kapaciteteve gé shprehin pozicionet e reja té tyre.

o Performanca e Sektorit Ujésjellés Kanalizimeve

Performanca e sektorit té ujésjellés kanalizimeve jepet né ményré té pérmbledhur né Tabelén 1
bazuar né treguesit bazé té performancés gé ERRU pérdor si bazé pér té vlerésuar
performancén e shogérive UK .

Tabela 1. Treguesit e Performancés
Nr | Treguesit e Performancés 2015 2016 Tendenca
1 Mbulimi me Ujé (né %) 81 79 N
2 Mbulimi me Kanalizime (né %) 50 49 N
3 Mbulimi i Kostove O&M (né %) 102 120 7
4 Mbulimi i Kostos Totale (né %) 79 90 A
5 Norma e Arkétimit (né %) 92 93 A
6 Niveli i Matjes (né %) 64 64 =
7 Ujé Pa té Ardhura (né %) 67 67 =
8 | Eficenca e stafit (stafi/1000 lidhje) 8.64 8.3 7
9 Kohézgjatja e Furnizimit me Ujé ( oré/dité) | 12.1 114 N
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Té dhénat pér vlerésimin e performancés sé sektorit jané bazuar né raportimet e té gjitha
shogérive UK prané AKUK pér periudhén 9 mujore té vitit 2016. Nuk kané raportuar vetém tre
shogéri UK, pérkatésisht Sha Elbasan gytet, Sha Tepelené dhe Sha Himaré.

Kéto té dhéna jané véné né dispozicion té ERRU-sé pér hartimin e kétij raporti vetém né
gjysmén e dyté té Dhjetorit té vitit 2016, gjé e cila e bén té pamundur verifikimin nga ana e saj
té saktésisé sé té dhénave gé né mijaft raste duken paradoksale. Pasaktésia e té dhénave té 9
mujorit rrjedh nga disa faktoré, sepse shogérité shpesh raportojné si rutiné burokratike nisur
nga situata e méparshme, pra jo faktike me idené gé c¢cdo e dhéné do té korrigjohet
pérfundimisht né fund té vitit (3 mujorit té katért), si dhe vérehet njé ndryshim gati total i
stafeve menaxhuese té shoqérive, kryesisht shefave té departamenteve té financés dhe té
shitjes. Praktikisht vetém shogérité UK Korcé sha dhe UK Lezhé sha nuk kané béré ndryshime
né stafet menaxhuese té tyre. Stafi i ri shpesh nuk éshté akoma i familjarizuar me procedurat
profesionale t& mbledhjes dhe pérpunimit t<:é té dhénave, gjé qgé sjell né mjaft raste rezultate
paradoksale dhe jo té besueshme té tyre.

Gjithsesi ERRU ka béré pérpjekjet maksimale né analizén e kétyre té dhénave pér té
pérjashtuar né konkluzionet e saj pjesén e té dhénave gé nuk kané njé bazé justifikimi né lidhje
me vértetésiné e tyre. Pér periudhén né vazhdim ERRU do té angazhojé té gjithé kapacitetet
dhe logjistikén pér té gartésuar né maksimumin e mundshém problemin e vértetésisé dhe té
saktésisé sé té dnénave gé raportohen nga shogérité UK.

Bazuar né tabelén e mésipérme, e dhéna kryesore pozitive e performancés sé sektorit éshté
pérmirésimi i performancés financiare té saj, gjé e cila shprehet me njé rritje prej 18% té
kostove té mbulimit té shpenzimeve té O&M, si dhe rritja e eficencés sé stafit. Justifikimi
kryesor pér kété trend pozitiv éshté qé shogérité UK kané ulur né ményré té konsiderueshme
shpenzimet e tyre. Nga ana tjetér ulja e pérgindjes sé mbulimit me shérbimet e UK vjen nga
raportimet pér njé numér mé té madh popullsie nga shogérité gé jepen né tabelén e méposhtme
Shoqérité qé pérfagésojné peshén kryesore né uljen e shpenzimeve, ato qé kané pérmirésuar
eficencén e stafit dhe gé raportojné njé shtim té numrit t€ popullsisé né zonén e tyre té
shérbimit jepen né Tabelén 2 ku peshén kryesore e zéné bashkité e Tiranés, Durrésit dhe
Korgés. Gjithsesi, si¢ u theksua mé sipér kéto té dhéna mbeten pér t'u verifikuar.

Objektivat e pritshém té sektorit UK té shprehur me tregues performance pér vitin 2017, ERRU
do ti saktésojé pas publikimit té raportit té Performancés sé Sektorit UK né fund té Qershorit
2017, pasi t& merren té dhéna té plota vjetore pér sektorin, si dhe verifikimit té vértetésisé sé
tyre aty ku ka dyshime té arsyeshme.
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Tabela 2. Performanca e Uljes sé Shpenzimeve dhe Stafit

Uljae Ulja e Stafit Numri i

Nr | Shogeérité UK Shpenzimeve té (nga numri i popullsisé né
O&M (né %) total i stafit) rritje

1 Krujé UK Sh.a -12% -3.9 2489

2 Lezhé UK Sh.a -11% -6.6 2977

3 Kor¢é UK Sh.a -12% -7.5 3267

4 Durrés UK Sh.a -28% -29.1 5078

5 Tirané UK Sh.a -15% -129.0 57050

6 Librazhd UK Sh.a -13% 0.3 20300

7 Fushé-Krujé UK Sh.a -26% 0.0 0

8 Kavajé UK Sh.a -1% -47.8 276

9 UK Lushnje (Q) Sh a. -6% 1.6 -5365

10 | Peshkopi U Sh.a -34% 14.6 0

11 | Kukés UK Sh.a -14% -5.3 0

12 | Kurbin U Sh.a -17% -10.6 -4492

13 | Orikum -24% 0.0 140

Detyra né té ardhmen pér ERRU-né

ERRU sheh si detyra pér pérmirésimin e punés sé saj né té ardhmen, si mé poshté:

Rritja e kérkesave ndaj shogérive UK qé té pérmirésojné cilésiné e aplikimeve dhe
dokumentacionit mbéshtetés gé justifikojné propozimet pér tarifa té reja.

Ngritjen e kapaciteteve té stafit t¢6 ERRU-sé népérmjet njé plani trajnimesh sipas
fushave té drejtorive gé ato mbulojné edhe me asistencé té huaj.

Né bashképunim me MTI té hartohen aktet nénligjore gé shogérité UK té hartojné
Planin e Biznesit 5 Vjecar si njé instrument i domosdoshém i aplikimit pér tarifa té reja,
si dhe njé instrument vlerésimi nga ERRU. Né to duhet té jepen me detaje pérkatése
kohore dhe té financimit té tyre si element nxités pér shogérité me performanceé té ulét
financiare.

Intensifikimin e kontakteve dhe bashké&punimit me bashkité dhe shogérité UK pér
pérmbushjen e detyrimeve té reformés né sektorin e UK.

Rritja e rolit pjesémarrés aktiv me té gjithé aktorét dhe institucionet vendase dhe té
huaja né kontributin pér pérmirésimin e infrastrukturés ligjore dhe pér pérmirésimin e
performanceés sé sektorit, si dhe né pérmbushjen e kushteve té Direktivés Evropiane pér
shérbimet e ujésjellés kanalizimeve.

Né bashképunim me AKUK té operojé portalin e Shqipérisé pér Platformén e
Mbledhjes sé Menaxhimit té té Dhénave té sektorit té ujésjellés kanalizimeve né
Programin e Danubit financuar nga Banka Botérore.

Né bashképunim me AKUK dhe asistencé té huaj té ndértojé njé sistem gendror data
base dhe raportimi me té dhéna qé raportohen online nga shogérité e UK, pérfshiré
software dhe trajnimet e stafit dhe té shogérive UK. Té dhénat do té jené disponibél né
web.
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1. Veprimtaria Vjetore e Entit Rregullator té Ujit

Enti Rregullator i sektorit té furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura
(ERRU) éshté institucion publik i pavarur, i cili éshté krijuar dhe i ushtron funksionet e tij né
bazé té ligjit nr. 8102, daté 28.03.1996 "Pér kuadrin rregullator té sektorit té furnizimit me ujé
dhe largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura”, i ndryshuar.

Raportimi né Kuvendin e Shqipérisé dhe Késhillin e Ministrave éshté detyrim ligjor i Entit
Rregullator té Ujit, me ané té té cilit pérmbush procesin llogaridhénés sipas parashikimeve té
ligjit. Konkretisht enti raporton pas pérfundimit té vitit fiskal dhe né té pérfshihet pérshkrimi i
veprimtarisé njé vjecare té institucionit, objektivat kryesoré gé do té udhéheqin punén e entit
pér vitin tjetér dhe pérshkrimin e gjendjes sé sektorit ujésjellés kanalizime né vend.

Veprimtaria e Entit Rregullator té Ujit gjaté vitit 2016 ka synuar ushtrimin e ploté té
kompetencave gé i jep ligji dhe pérmbushjen e objektivave institucionale, né pérputhje me
aktet e tjera ligjore e nénligjore né fuqi, politikat e strategjité e sektorit ujésjellés kanalizime
dhe pérgjegjésité gé rrjedhin nga marréveshjet dy dhe shumépaléshe.

Gjithashtu gjaté vitit 2016 veprimtaria e Enti Rregullator té Ujit u bazua né pérmbushjen e
direktivave té rezolutés sé Kuvendit, "Pér vlerésimin e veprimtarisé sé Entit Rregullator té Ujit
(ERRU) pér vitin 2015", miratuar né mars té vitit 2016.

1.1  Statusi ligjor dhe pérgjegjésité

Qéllimi kryesor i ligjit 8102 éshté mbrojtja e interesave publike dhe sigurimi gé né njé sektor
monopol si ai i furnizimit me ujé e largimit té ujérave té ndotura né Shqipéri, té krijohet njé
mjedis transparent, ligjor dhe i rregulluar, gé shprehet né vizionin e ERRU-s&, si mé poshté:

“Njé sektor ujésjellés-kanalizime financiarisht i veté- géndrueshém gé ofron shérbime té njé
cilésie té larté, por té pérballueshme, pér té gjithé konsumatorét né Shqipéri”.

Aktualisht ligji nr. 8102 éshté né proces ndryshimi. Nevoja pér rishikimin dhe ndryshimin e tij
I pérgjigjet zhvillimeve qé ka pésuar sektori ujésjellés kanalizime dhe plotéson vizionin e
ERRU-sé pér té béré té mundur rritjen e pavarésisé institucionale.

Bazuar né urdhrin e Ministrit té Transporteve dhe Infrastrukturés nr. 4264, daté 02.09.2016,
"P&r ngritjen e grupit ndérinstitucional té punés pér draftimin e ndryshimeve té ligjit nr. 8102,
daté 28.03.1996 "Pér kuadrin rregullator té sektorit té furnizimit me ujé dhe largimit e
pérpunimit té ujérave té ndotura”, i ndryshuar" njé grup pune i pérbére nga pérfagésues té Entit
Rregullator té& Ujit, Ministrisé sé Transporteve dhe Infrastrukturés, Agjencisé Kombétare
Ujésjellés Kanalizime dhe Sekretariatit Teknik té Késhillit Kombétar té Ujit po vazhdon punén
pér rishikimin e ligjit.
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Nga piképamja e ERRU-sé si dhe eksperienca e gjaté e punés me kété ligj, nevojitet forcimi i
rolit té tij si institucion i pavarur dhe gartésimi i métejshém i kompetencave dhe funksioneve té
tij, pérvec funksioneve kryesore, si licencimi i operatoréve, miratimi i tarifave, raportimi pér
gjendjen e sektorit pér Késhillin e Ministrave dhe Kuvendin si dhe vendosja e sanksioneve
administrative dhe monetare.

Enti Rregullator i Ujit gjykon se elementé té tjeré té réndésishém qé duhet té reflektohen né ligj
jané qé shogérité té jené té detyruara té hartojné planet e biznesit, si nje nga dokumentet mé té
réndésishme pér funksionimin e shogérisé dhe té vlerésimit té performancés sé saj pér
aprovimin e tarifave té propozuara prej saj nga ERRU-ja, si dhe gé ERRU-ja té keté
kompetenca mé té plota pér zgjidhjen e mosmarreveshjeve mes konsumatoréve dhe té
licencuareve, pavarésisé né miratimin e strukturés organizative té institucionit, rritjen e
pavarésisé financiare si dhe unifikimin me procedurat e institucioneve té tjera té pavarura né
vend.

Gjaté njézet viteve nga miratimi i tij, ligji nr. 8102 ka shérbyer si baza kryesore pér rregullimin
e sektorit ujésjellés kanalizime né momente té réndésishme té tij, sic kané gené reforma e
decentralizimit, momentet e pjesémarrjes sé partneritetit publik-privat né sektorin UK né
Shqipéri dhe sé fundmi reforma pér riorganizimin e operatoréve gé ofrojné shérbimin e
furnizimit me ujé té pijshém, grumbullimit, largimit dhe trajtimit té ujérave té ndotura.

Puna e ERRU-sé pér vitin 2016 u fokusua pikérisht né zbatim sa mé té drejté té politikave
rregullatore né kuadér té reformés pér riorganizimin e operatoréve gé veprojné né sektorin
ujésjellés kanalizime. Sfidat kané gené té shumta, si né procesin e licencimit ashtu edhe né até
té vendosjes sé tarifave. Pér té adresuar mé miré problematikén e pér té ndihmuar operatorét né
kuadér té reformés, ERRU zhvilloi takime me pérfagésues té larté té pushtetit vendor e
pérfagésues té operatoréve né té gjithé vendin.

Pérgjegjésia kryesore e ERRU-sé mbetet rregullimi i shérbimit ujésjellés kanalizime né té
gjithé vendin dhe sigurimi gé té gjithé konsumatorét né Shqipéri marrin shérbim brenda
standardeve qé parashikon ligji.

1.2  Forma Organizative e ERRU-sé

Né pérbérje té Entit Rregullator t¢ Ujit éshté Komisioni Kombétar Rregullator (KKRR),
Drejtoria Tekniko Ekonomike, Drejtoria Juridike dhe e Konsumatorit dhe Drejtoria e
Shérbimeve Mbéshtetése.

Struktura dhe organika e ERRU-sé u miratua nga Kuvendi i Republikés sé Shqipérisé me
vendimin nr. 34/2016 "Pér miratimin e strukturés, organikés dhe kategorizimit té pozicioneve
té punés té Entit Rregullator té Sektorit té Furnizimit me Ujé dhe Largimit e Pérpunimit té
Ujérave té Ndotura(ERRU)".
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Pérmirésimet dhe ndryshimet né strukturén organizative té institucionit gené té nevojshme né
kuadér té ristrukturimit té sektorit si pasojé e reformés territoriale, rritjes sé bashképunimit me
té gjitha institucionet e né pérballimin e sfidave té sektorit, mbrojtjes sé konsumatorit dhe
trajtimit té ankesave té tyre. Ky ndryshim erdhi edhe si pérpjekje e ERRU-sé pér pérmirésimin
e kapaciteteve té saj dhe pavarésisé operacionale. Struktura e re organizative e ERRU-sé e
aprovuar nga Kuvendi jepet né Figurén 1.

KOMISIONI KOMBETAR RREGULLATOR

Kryetari / Anétarét

SEKRETAR ﬁ
[ -
DREJTORIA DREJTORIA DREJTORIAE
TEKNIKO — EKONOMIKE JURIDIKE DHE KONSUMATORIT SHERBIMEVE MBESHTETESE
i PERTORL I BURHVIE\:EII:;_;R};E'IZORE DHE
EKONOMIK DHE I TARIFAVE 19)2010)1 4 FINANCIARE
SEKTORI SEKTORI SEKTORII
TEKNIK DHE I LICENCAVE MARREDHENIEVE ME PUBLIKUN SHERBIMEVE
DHE KONSUMATORIT

SEKTORI

I MONITORIMIT DHE
PERFORMANCES

Figura 1. Struktura e Re e Entit Rregullator té Ujit

Né pérbérje té strukturés sé ERRU-sé jané 5 anétare té Komisionit, 20 népunés té administratés
dhe 3 punonjés mbéshtetés. Pérbérja e ekipit t&¢ ERRU sipas profesioneve jepet né grafikun e
Figurés 2:

M Inxhiner M Ekonomist M Jurist MTE tjeré

Figura 2. Pérbérja e ekipit té ERRU sipas profesioneve
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1.3 Veprimtaria Rregullatore dhe Monitoruese

e Licencimi i Operatoréve Ujésjellés-Kanalizime

Pas miratimit t&¢ Reformés administrative - territoriale, Enti Rregullator i Ujit ka vazhduar té
kryejé funksionet e tij, duke zbatuar aktet ligjore dhe nénligjore né fuqi pér té gjitha shoqérité
UK.

Gjaté vitit 2016, né zbatim té reformés né sektorin UK, u miratua VKM nr. 63 daté 27.01.2016
"Pér riorganizimin e operatoréve qé ofrojné shérbimin e furnizimit me ujé té pijshém,
grumbullimin, largimin dhe trajtimin e ujérave té ndotura"”, Komisioni Kombétar Rregullator,
pér periudhén kalimtare deri né pérfundim té riorganizimit, ka miratuar vendimin nr. 13 daté
23.02.2016 "Pér licencimin e operatoréve dhe miratimin e tarifave té shérbimit UK deri né
pérfundim té procedurave té riorganizimit té shogérive UK", i cili ju éshté véné né dispozicion
té gjitha shogérive UK.

Shogérité UK bazuar né VKM nr. 63, daté 27.1.2016 ende nuk kané pérfunduar inventarizimet
e aseteve té té gjitha sistemeve té furnizimit me ujé dhe kanalizimeve té njésive administrative
(ish komunat) gé kané marré né juridiksionin e tyre.

Aktualisht né sektorin ujésjellés - kanalizime ofrojné shérbimin e grumbullimit, shpérndarjes
sé ujit pér konsum publik 59 shogéri, nga té cilat shérbimin e pérpunimit té ujit té pijshém pér
konsum publik e kryejné 2 prej kétyre shogérive, largimin e ujérave té ndotura 30 prej tyre
ndérsa pérpunimin e ujérave té ndotura e kryejné vetém 4 prej tyre té cilat e kané té reflektuar
edhe né licencén e dhéné nga ERRU. Deri mé tani né vendin toné jané né funksion 8 impiante
té pérpunimit té ujérave té ndotura prej té cilave 4 nuk jané té licencuar nga ERRU pér shkak té
mosplotésimit té dokumentacionit pérkatés nga ana e shogérive gé i kané né administrim.

Gjaté Kkétij viti, prané institucionit toné, kané aplikuar pér pajisje me licencé apo rinovim
licence, tridhjeté e gjashté (36) shogéri ujésjellés kanalizime, ku Sh.a UK Elbasan, Sh.a UK
Kukés dhe Sh.a U Ura Vajgurore kané aplikuar nga dy heré brenda vitit. Pas plotésimit té té
gjithé dokumentacionit té kérkuar, kané kaluar pér vendimmarrje né KKRR dhe jané licencuar
njézet e gjashté (26) operatoré, ndérsa dhjeté (10) aplikime té tjera mbeten ende né proces.
Arsyeja kryesore e kérkesés pér licencim prej tyre ka gené skadimi i afatit té Licencés, si dhe
ndryshimet né drejtuesit ligjor dhe/ose teknik té shogérive dhe vetém dy (2) prej tyre kané
aplikuar prané ERRU-sé pér tu licencuar pér zonén e re té shérbimit pas reformés
administrative territoriale

Né detaje aplikimet e shogérive gé kané kaluar pér vendimmarrje jepen né Tabelén 3 si mé
poshté:
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Tabela 3.

Aplikimet e shogérive gé kané kaluar pér vendimmarrje

Nr.

Shoggérité gé kané
aplikuar

Kané kaluar pér vendimmarrje né KKRR

Mbarim afati

Ndryshim drejtuesi
ligjor

Ndryshim drejtuesi
teknik

Sipas reformés territoriale

Ndryshim zone
shérbimi dhe/ose
Drejtues ligjor

Shoggéri té reja

Sh.A U Bulgizé

Sh.A U Bulgizé

Sh.A UK Tirané

Sh.A UK Tirané

Sh.A UK Kukés

Sh.A UK Belsh

Sh.A UK Belsh

Sh.A UK Kukés

Ndér. UK Bashkia Puké

Sh.A U Ura Vajgurore

Sh.A UK Kurbin

Sh.A UK Voré

Sh.A UK Voré

Sh.A UK Bilisht

Sh.A UK Delviné

Sh.A U Korcé (F)

Sh.A U Malési e Madhe

Sh.A UK Bilisht

Sh.A UK Lezhé

Sh.a UK Kavajé

Sh.A U Ura Vajgurore

Sh.A UK Lezhé

Sh.A UK Librazhd

Sh.A UK Elbasan (Q)

Sh.A UK Librazhd

Sh.A U Lushnje (F)

Sh.A UK Shkodér (Q)

Sh.A U Lushnje (F)

Sh.A UK Lushnje (Q)

Sh.A UK Berat - Kugové

Sh.A UK Lushnje (Q)

Sh.A U Malési e Madhe

Sh.A UK Mat

O |0 |V o ||~ |w N |-k

Sh.A U Malési e Madhe

Sh.A U Ura Vajgurore

-
o

Sh.A U Ura Vajgurore

Sh.A U Kurbin

[
[N

Sh.A U Kurbin

U Vau i Dejés sh.p.k

=
N

U Vau i Dejés sh.p.k

-
w

Ndér. UK Bashkia Puké

=
N

Sh.A UK Delviné

-
(S

Sh.A UK Tirané

=
(2]

Sh.A UK Kavajé

iy
u

Sh.A UK Elbasan (Q)

-
(o]

Sh.A UK Shkodér

=
©

Sh.A UK Berat-Kugové

N
o

Sh.A UK Gjirokastér

N
iy

Sh.A UK Mat

N
N

Sh.A U Korga (F)

N
w

Sh.A UK Kukés

N
N

Sh.A UK Himaré

N
[$)]

Sh.A UK Selenicé

N
(2]

Sh.A UK Korca (Q)

N
BN

Sh.A UK Dibér

N
o

Sh.A UK Kolonjé

N
©

Sh.A UK Kaméz

w
o

Sh.A UK Krujé

w
-

Sh.A UK Pogradec

w
N

Sh.A UK Tropojé

w
w

Sh.A U Patos

Sa mé sipér, pér vitin 2016, vihet re se nga shogérité gé kané kaluar né vendimmarrje vetém
gjashté (6) shogéri kané arritur té pérfundojné procedurat brenda afateve té pércaktuar né VKM
nr. 63, daté 27.1.2016 numér ky shumé i vogél duke patur parasysh gé jané 61 Bashki.

Arsyet kryesore né ngadalésiné e zbatimit t¢ VKM nr. 63 daté: 27.1.206 nga shogérité UK pér
té arritur deri tek procesi i rinovimit té licencés prané ERRU-sé, jané:
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e Vonesa né dorézimin e dokumenteve té nevojshme nga ana e shogérive pér nisjen e
procedurés sé licencimit dhe kryesisht kéto vonesa kané ardhur pér pajisjen me lejet e
mjedisit (né rastin e kategorisé sé pérpunimit té ujérave té ndotura) si sh.a UK Lezhé,
déshmité e penalitetit si: sh.a UK Pogradec, por nuk mungojné rastet kur
dokumentacioni vonohet si pasojé e neglizhencés nga ana e shogeérisé;

e Véshtirési né gjetjen e drejtuesve tekniké té kualifikuar sipas kritereve té pércaktuara
né VKM nr. 958 si: sh.a UK Rréshen, sh.a U Skrapar;

e Gjithashtu éshté véné re dhe njé ndryshim né masé i drejtuesve ligjoré té shogérive
UK té cilét nuk pérzgjidhen sipas kualifikimeve té kérkuar né statutin tip i miratuar me
VKM nr. 63, daté 27.1.2016.

Situata e licencimit deri né fund té vitit 2016, duke marré parasysh dhe problematikat e
paragitura meé sipér, pér 59 shoqérité UK gé operojné né sektorin ujésjellés - kanalizime éshté
si mé poshté dhe né forme grafiku né Figurén 3:

e tridhjeté e nénté (39) operatoré disponojné licenca té vlefshme;

e njémbédhjeté (11) operatoré jané né proces té rinovimit té licencés kétu pérfshihet edhe
Ndérmarrja UK Kaméz, e cila ka aplikuar pér licencim bazuar né VKM nr.63, daté
27.1.2016.

e dhjeté (10) operatoré jané pa licencé, ndér té cilat futen dhe shogéri qé né zbatim té
reformés nuk duhet té ekzistojné si sh.a U Gjirokastér fshat, sh.a UK Krasté, sh.a U
Puké fshat.

m Operatoré me licencé té vlefshme

m Operatoré né proces licencimi

Operatoré pa licencé

Figura 3. Situata aktuale e licencimit

ERRU nxit té gjitha shoqérité gé té vazhdojné me procesin e inventarizimit né zbatim té
ristrukturimit té sektorit UK, reflektimin e kétyre ndryshimeve né QKB dhe mé pas té vijné né
ERRU pér licencim dhe miratimin e tarifave né pérmbushje dhe té kérkesave t& VKM nr. 63,
daté 27.1.2016. Kjo gjé éshté theksuar né ményré té vecanté né té gjitha takimet né terren gé
ERRU Kka realizuar me kryetarét e bashkive dhe drejtorét ekzekutivé té shogérive UK gjaté vitit
2016.
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e Tarifat dhe Procesi Tarifor

ERRU éshté autoriteti gé miraton tarifat e shitjes sé ujit, me shumicé dhe pakicé, tarifat pér
grumbullimin e ujérave té ndotura dhe trajtimin e tyre, pér té gjithé operatorét e licencuar né
sektorin ujésjellés-kanalizime

N¢ zbatim t€ ligjit nr. 8102 daté 28.06.1998 ““ Pér kuadrin rregullator t& sektorit t&€ furnizimit
me ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura”, i ndryshuar, ERRU népérmjet kuadrit
rregullator té miratuar nga Komisioni Kombétar Rregullator, pércakton procedurat dhe
metodologjiné e pérllogaritjes sé tarifave.

Objektivi kryesor i ERRU né procesin e miratimit té tarifave éshté gjetja e balancés ndérmjet
mbrojtjes sé interesit té konsumatoréve dhe rritjes sé géndrueshmérisé financiare té ofruesve té
shérbimit.

ERRU e zhvillon procesin tarifor duke pasur parasysh parimet bazé té politikés tarifore, si mé
poshté.

» Tarifat rriten gradualisht derisa arkétimet t¢ mbulojné té gjitha kostot, pérfshi
amortizimin dhe interesat e huave.

» Ofruesit e shérbimit duhet t€ demonstrojné progres té matshém né pérmirésimin e
performancés teknike dhe financiare para se ERRU té miratojé rritje tarifash

> Familjet me té ardhura té uléta duhet té jené né gjendje té plotésojné nevojat bazé té
konsumit duke shpenzuar jo mé shumé se 5% e té ardhurave té tyre pér shérbimet e
furnizimit me ujé dhe kanalizime

» Struktura e tarifave duhet t& nxisé ruajtjen e burimeve dhe nivele t& géndrueshme
konsumi

Procedura pér vendosjen e tarifave fillon me propozimin e béré nga i licencuari, dhénien e
mendimit nga Njésité e Qeverisjes Vendore dhe pérfundon me miratimin pérfundimtar té
tarifave nga Enti Rregullator.(Tarifat aktuale té miratuara nga KKRR deri mé tani pér
operatorét UK jané paraqitur né Aneksin 3).

Pér té béré té munduar realizimin e kétij procesi, Komisioni Kombétar Rregullator, bazuar né
kompetencat qé i jep ligji, ka miratuar rregullat pér aplikimin, shgyrtimin dhe miratimin e
tarifave pér shérbimin e furnizimit me ujé, largimit dhe pérpunimit té ujérave té ndotura, té
cilat jané té detyrueshme pér t'u zbatuar nga té gjithé subjektet e licencuar, si mé poshté:

e Vendimi, nr 39 daté 09.12.2015 "Pér miratimin e politikés tarifore pér shérbimin e
furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura" ;

e Vendimi, nr 40 daté 09.12.2015 "Pér miratimin e dokumentacionit mbéshtetés pér
miratimin e tarifave pér shérbimin e furnizimit me ujé dhe largimin e pérpunimin e
ujérave té ndotura™;
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e Vendimi, nr 41 daté 09.12.2015 "Pér miratimin e procesit té miratimit té tarifave pér
shérbimin e furnizimit me ujé dhe largimin e pérpunimin e ujérave té ndotura™;

e Vendimi, nr 42 daté 09.12.2015 Pér miratimin e metodologjisé pér vendosjen e tarifave
pér shérbimin e furnizimit me ujé dhe largimin e pérpunimin e ujérave té ndotura”;

Gjaté keétij viti kané paraqitur aplikimin pér miratimin e tarifave shogérité e méposhtme:

e ShaU Gramsh

e Sha UK Elbasan Qytet

e Sha UK Lushnje Qytet

e Sha UK Gjirokastér Qytet
e Sha UK Durrés

e Sha UK Berat Kugové

Konkretisht, né tremujorin e paré té vitit 2016 Komisioni Kombétar Rregullator miratoi
ndryshimin e tarifave dhe objektivave pér treguesit kryesore té performancés pér Sha UK
Durrés. Tarifat e miratuara ishin nén vlerat e propozuara nga shogéria.

Procedura pér miratimin e tarifave ka pérfunduar pér Sha U Gramsh, e cila ka aplikuar pér
miratimin e tarifés fikse pér shérbimin e furnizimit me ujé pér té tre kategorité e klientéve.
KKRR vendosi miratimin e vendosjes sé tarifés fikse pér kété shoqéri si dhe pércaktoi nivelin e
tarifés fikse pér té tre kategorité e konsumatoréve.

Aplikimet e paragitura nga 5 shoqgérité e tjera té pérmendura mé sipér jané ende né proces
vlerésimi, si mé poshté:

Sha UK Elbasan Qytet, ka kérkuar miratim té tarifave fikse qé aplikon aktualisht té pa
miratuara mé paré nga ERRU.

KKRR vendosi té mos rikonfirmojé tarifat gé aktualisht aplikohen, me argumentin qé kéto
tarifa fikse jané té pajustifikuara e pér kété kérkohet njé analizé mé e detajuar e strukturés
tarifore nga ana e veté shogérisé.

Sha UK Lushnje, Sha UK Gjirokastér Qytet, Sha UK Durrés dhe Sha UK Berat Kugové kané
aplikuar pér ndryshimin e tarifave pér shérbimin e furnizimit me ujé dhe kanalizimet. Kéto
kérkesa jané né proces analize.

Sipas vendimit nr 41 daté 09.12.2015 "Pér miratimin e procesit t¢ miratimit té tarifave ...",
aplikimi nga shoqérité pér miratimin e tarifave duhet té paraqgitet brénda datés 30 Qershor té
cdo viti. Ky afat éshté respektuar nga shogeérité, por ato kané patur mungesa né aplikim né
pérputhje me kérkesat e vendosura nga ERRU.
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ERRU ka kérkuar gé shogérité gé kané aplikuar pér tarifa té reja brenda afatit té plotésojné
brenda njé afati té caktuar dokumentacionin e munguar dhe/ose té pa ploté, dhe mé tej nése
kéto té fundit nuk i kané paragitur ato brenda afatit, aplikimi i tyre nuk éshté marré né
shqyrtim.

Té gjithé operatorét e mésipérm e kané paraqitur brenda afatit kérkesén pér tarifa té reja, por
me mangési dokumentacioni. Me kérkesén e ERRU-sé shoqérité e kané plotésuar
dokumentacionin e kérkuar dhe shqyrtimi i kérkesés pér tarifa pér kéto shoqgéri éshté akoma né
proces vierésimi.

Nga analiza e hollésishme e deritanishme vihen re njé séré problemesh lidhur me plotésimin e
dokumentacionit té€ nevojshém pér aplikim pér ndryshim tarife, por edhe me cilésiné e
plotésimit té té dnénave:

e Pasaktési (t€ médha) né té dhénat financiare dhe parashikimet pér periudhat e pritshme.

e Mospérputhje e té dhénave té raportuara pér gellim té aplikimit pér ndryshim tarife me
té dhénat gé raportohen pér marrje subvencionesh/investimesh prané (AKUK).

e Moskuptim/mosnjohje (njohje e pamjaftueshme) e mbulimit té kostove nga tarifa dhe
pérpjekjeve té shogérisé pér pérmirésimin e menaxhimit, me ndikim té drejtpérdrejté né
pérmirésimin e treguesve gé lidhen me mbulimin e kostove. Kjo, pérvec té tjerave,
lidhet edhe me ndryshimet e shpeshta né personelin menaxhues té shogérive si dhe me
emérimet e personelit jashté kritereve né postet kyge té shogérisé.

Kérkesat pér ndryshimin e tarifave té paragitura nga operatorét UK pér vitin 2017 pasqyrohen
né Aneksin 2

e Mbulimi i Kostove

Ofruesit e shérbimit UK duhet té arrijné té mbulojné kostot e shérbimeve gé ofrojné me té
ardhurat nga aktiviteti i tyre népérmjet tarifave gé paguajné konsumatorét pér shérbimet e
ofruara. ERRU duhet ti sigurojé konsumatorét se tarifat qé ata paguajné bazohen né kostot e
domosdoshme dhe té arsyeshme.

Ndryshimi i tarifave ka patur pérgjithésisht tendencé rritése. Rritja e tarifave éshté e lidhur me
kushtet dhe zhvillimet e ofrimit té shérbimit té ¢do operatori dhe nevojés pér mé shumé té
ardhura pér mbulimin e kostove né rritje.

Krahas nevojés pér mbulimin e kostove direkte té operim mirémbajtjes operatorét duhet té
mbulojné edhe kostot totale qé pérfshijné edhe kostot pér té pérballuar nevojat pér rehabilitim,
zévendésim ose shtrirje té métejshme té elementeve té ndryshém té infrastrukturés inxhinjerike
ekzistuese, si dhe té paguajné kredité e ndryshme gé shogérité mund té kené marré gjaté
aktivitetit té méparshém té tyre.
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Kérkesa pér investime pér pérmirésimin e infrastrukturés béhet mé evidente né fazén qé sektori
i UK éshté duke u riorganizuar, ku kérkohet pérmirésimi dhe zgjerimi i shérbimit té furnizimit
me ujé dhe kanalizimeve edhe pér zonat e reja gé kryesisht jané rurale, ku infrastruktura e
sistemeve té furnizimit me ujé le mjaft pér té déshiruar.

Ka ende operatoré gé operojné me tarifa té uléta dhe duke patur parasysh edhe normén
relativisht té ulét té arkétimit té faturave, ato mezi arrijné té€ mbulojné me té ardhurat gjysmén e
kostove té operimit dhe mirémbajtjes, pra té kostove direkte. Fatkeqgésisht né kété situaté
ndodhen rreth 39 shogéri UK nga 59 gé ka sektori né total.

ERRU gjaté shgyrtimit té aplikimeve pér aprovimin e tarifave té reja nga shoqérit¢é UK ka
parasysh njé kompleks faktorésh, si shpenzimet, normén e arkétimit, tendencén e performancés
sé shoqérisé, si dhe specifika té tjera té shogérisé dhe té zonés sé shérbimit ku ajo operon, si
vecorité e sistemeve té furnizimit me ujé dhe té kanalizimeve té ujérave té ndotura, moshén e
aseteve, gjendjen e tyre etj. Mbi kéto faktoré ERRU gjykon dhe vendos mé tej pér té aprovuar
pér njé ndryshim tarife, e cila duhet té jeté e arsyeshme dhe e justifikueshme pér konsumatoret
duke patur parasysh mbulimin e kostove direkte t& operim mirémbajtjes dhe/ose té kostove
totale.

Kérkesat e paraqitura pér miratimin e tarifave né vitin 2016 kané gené té karakterit té
ndryshém.

Sha U Gramsh ka kérkuar vendosjen e tarifés fikse sepse ajo operonte vetém me tarifa
volumetrike pér konsumatorét. Tarifa fikse presupozohet té mbuloje kostot gé shogéria duhet té
pérballojé né ményré gé ajo té mund té ofrojé né ¢cdo moment shérbimet ndaj konsumatoréve
né ményré té vazhdueshme, pavarésisht nése ndodh ose jo njé konsum volumetrik nga kéto té
fundit. Shogéria argumentoi kérkesén e saj me gjendjen mjaft té amortizuar té aseteve té saj
dhe me nevojén emergjente pér té béré t& mundur financimin e zévendésimit té tyre pjesé pjesé
me té ardhurat shtesé qé do té vijné nga mbledhja e tarifés fikse.

Sh.a UK Lushnje Qytet, sh.a UK Berat-Kucové dhe Sha UK Gjirokastér béjné pjesé né
Programin Komunal té infrastrukturés IV té kredituar nga Banka Gjermane pér Zhvillim. Pér té
gené pjesé e investimeve té KFW, kéta operatoré duhet té arrijné t& mbulojné me té ardhurat e
arkétuara koston e operimit dhe mirémbajtjes si dhe koston e kredisé. Pérgindja e mbulimit té
kétyre kostove éshté pércaktuar né marréveshjet pérkatése. Shlyerja e kétyre kredive si dhe
mbulimi i kostove né rritje kérkon sigurimin e mjeteve financiare té nevojshme.

Sha UK Durrés, né dallim nga shoqgérité e tjera krahas shérbimit té furnizimit me ujé dhe
largimit té ujérave té ndotura kryen edhe trajtimin e tyre. Trajtimi i ujérave té ndotura éshté njé
shérbim i kushtueshém. Krahas kostove té larta té operimit dhe mirémbajtjes operatori duhet té
paguaj edhe kostot e kredive pasi ndértimi i impiantit éshté financuar nga donatoré té huaj
népérmjet kredive. Népérmjet rishikimit té pérvitshém té tarifave, shogéria synon rritjen e
shkallés sé mbulimit té kostove.
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Pér pjesén mé té madhe té operatoréve mbulimi i kostove totale pér shérbimet e ofruara do té
kérkonte rritje té ndjeshme té tarifave, té cilat mund té mos pérballohen nga konsumatorét,
prandaj synimi i ERRU-sé éshté mbulimi i menjéhershém i kostove té operimit dhe
mirémbajtjes, ndérsa mbulimi i kostove totale éshté objektiv mé i largét i cili do té kérkojé
pérve¢ pérmirésimit té infrastrukturés, pérmirésimit t& menaxhimit, etj., edhe njé rritje
graduale té tarifave.

e Efikasiteti Menaxhues

Rregullatori synon qgé rritja e tarifave té mos jeté i vetmi géllim pér rritjen e géndrueshmérisé
financiare té operatoréve. Mbulimi i kostove duhet té arrihet edhe pérmes pérpjekjeve
sistematike pér té ulur kostot e shérbimit duke rritur efikasitetin menaxhues dhe teknik.

Metodologjia pér vendosjen e tarifave pér shérbimet UK krijon njé lidhje direkte ndérmjet
ndryshimit té tarifave dhe performancés sé operatoréve né ményré gé efigenca né ofrimin e
shérbimeve né sektor té rritet.

Ulja e humbjeve, rritja e nivelit t& faturimit, vendosja e matésave, pérmirésimi i normés sé
arkétimit, rritja e efikasitetit té stafit, pérmirésimi i eficencés sé energjisé jané tregues gé
ndikojné né uljen e shpenzimeve dhe menaxhimi luan njé rol té réndésishém.

Politika tarifore e ndjekur nga ERRU pérfshin njé rritje graduale té tarifave, me kusht gé cdo
rritje té8 pasqyrohet me pérmirésime té performancés sé shérbimeve. Né zbatim té
metodologjisé, procesi i miratimit té tarifave pérfshin analizén e kostove dhe performancés,
duke i caktuar operatoréve objektiva té arritshme dhe sfiduese pér té pérmirésuar cilésiné e
shérbimit.

Pér té vlerésuar performancén e operatoréve ERRU ka pérzgjedhur 10 tregues kryesoré (TKP),
té cilét vlerésojné performancén ekonomike, teknike dhe shérbimin ndaj klientit. Me miratimin
e tarifave KKRR i pércakton operatorit objektivat pér ¢do tregues té cilat vlerésohen pérpara
ndryshimit pasardhés té tarifave. Né& varési té rezultateve té arritura, operatorét gé kané
pérmirésuar performancén e tyre stimulohen ndérsa ata gé nuk kané mundur té realizojné
objektivat penalizohen.

e Pérballueshméria e Tarifave

Né vitin 2016 geveria ka miratuar riorganizimin e shérbimit UK né territorin e Shqipérisé si
dhe formén e menaxhimit té tij. Ndryshimet do té béjné t& mundur gé kéto shérbime ti ofrohen
té gjithé konsumatoréve né territorin e Shqipérisé si njé e drejté themelore! e njeriut. Nga ana

1 Rezoluta e Kombeve té Bashkuara (UN) mbi “Té drejtat e njeriut pér ujé té pijshém dhe kanalizime”, njohur zyrtarisht nga
Shqipéria mé 24 mars 2011
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tjetér, kéto shérbime duhet té ofrohen nga operatoré gé jané financiarisht té géndrueshém.
Operatorét duhet t&€ mbulojné kostot pér shérbimet UK me té ardhurat nga aktiviteti i tyre, pasi
politika e qeverisé éshté ulja e subvencioneve. Kjo gjé nénkupton se pér té siguruar
géndrueshmériné financiare tarifat do té vazhdojné té rriten.

Megjithése ka akoma vend pér rritje té métejshme té tarifave, duhet mbajtur parasysh raporti
ndérmjet pérballimit té tarifave nga konsumatorét dhe arritjes sé pavarésisé dhe
géndrueshmérisé financiare té operatoréve. Kjo béhet edhe mé e domosdoshme po té marrim
né konsideraté konsumatorét me té ardhura té uléta dhe ata né nevojé.

Pér ERRU, pérballueshméria e tarifave nga konsumatorét ka gené dhe éshté njé shgetésim,
prandaj éshté pérpjekur, duke pérdorur instrumentet e tij, t¢ béjé té mundur gé tarifat e
miratuara té jené dhe té pérballueshme pér konsumatorét. Instrumentet kryesoré jané:

e Struktura tarifore Aplikimi i strukturés tarifore tarifé fikse dhe tarifé variabél me blloge
konsumi krijon mundésiné pér té paguar mé pak pér konsum mé té ulét.
Aplikimi i késaj strukture tarifore kérkon gé konsumatorét té jené pajisur me matés. Blloku
i paré, i sugjeruar 4.5 ™ pér familje né muaj, tarifohet né ményré preferenciale pér té
lehtésuar aksesin né nevojat bazé pér ujé duke ju pérafruar pérmbushjes sé detyrimit té
pércaktuar né Rezolutén e Kombeve t€ Bashkuara (UN) mbi “T€ drejtat e njeriut pér ujé té
pijshém dhe kanalizime” t€ cilén Shqipéria e ka njohur zyrtarisht ¢ mé 24 Mars 2011.

e Subvencioni i krygézuar éshté njé formé e subvencionimit, i cili ndihmon kété proces. Pér
konsumatorét jofamiljaré dhe konsumatorét familjaré me nivel t€ lart€ konsumi, niveli i
tarifave éshté mé i larté, duke béré késhtu t€ mundur gé operatorét té sigurojné té ardhurat
pér mbulimin e kostove.

e Organizimi i seancés dégjimore éshté njé nga instrumentet gé sjell informacion mbi
pritshmériné dhe gatishmériné e konsumatoréve pér té paguar, kryesisht nga ata familjaré.

e Monitorimi i eficencés dhe efektivitetit té ofruesve té shérbimit. Qé&llimi i kétij
monitorimi éshté minimizimi i kostove né ményré qgé shérbimet té jené mé té
pérballueshme.

e Aplikimi i tarifave té diferencuara. Shogérité UK té riorganizuara mund té aplikojné
tarifa té diferencuar pér njé periudhé 2-3 vjecare né zona té ndryshme, né varési té cilésisé
sé shérbimit té ofruar dhe gjendjes ekonomike té tyre.

Edhe subvencionet e akorduara nga buxheti i shtetit luajné njé rol té réndésishém né drejtim té
pérballueshmérisé. Pér pjesén mé té madhe té shogérive té vogla gqé nuk arrijné t& mbulojné me
té ardhurat e tyre as gjysmén e shpenzimeve gé kryejné vazhdimésia e kryerjes sé shérbimeve
éshté e varur nga subvencioni.
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ERRU gjaté pércaktimit té tarifave, mban parasysh qé fatura pér konsumatorét familjaré né
zonén e shérbimit té operatorit, t& mos kalojé 5% té té ardhurave té tyre mesatare?.

Pér operatorét qé kané aplikuar pér miratimin e tarifave, né totalin e té ardhurave shpenzimet
aktuale pér shérbimet UK zéné;

Tabela 4. Pérgindja e vlerés sé faturés kundrejt té ardhurave pér familje

Operatori Vlera e faturés® Té ardhurat
(leké/muaj) mesatare? pér familje Vlera e faturés /
(leké/muaj) Té ardhura
(%)
Sha UK Durrés 1870 40,491 4.6%
Sha UK Lushnje Qytet 1,340 32,027 4.1%
Sha U Berat Kugové 1,100 32,027 3.4%
Sha U Gramsh 576 27,868 2.1%
Sha UK Gjirokastér Qytet 942 48,327 2.0%
Sha UK Elbasan Qytet 1020 27,868 3.6%

Referuar té dhénave nga INSTAT dhe studimit "Strategjia e Financimit té Sektorit té€ Ujésjellés
Kanalizimeve, 2016", éshté i mirénjohur fakti gé fatura e ujit éshté akoma nén vlerén e
pérballueshmérisé (5% e té ardhurave pér familje) edhe pér familjet e kategorizuara si té varfra.

Aktualisht vetém gyteti i Korgés aplikon tarifa qé jané pak nén nivelin e pérballueshmérisé pér
kategoriné e mésipérme. Analiza e mésipérme nuk é&shté e mjaftueshme pér arritjen e
konkluzioneve sa mé té drejta né lidhje me pérballueshmériné. Né té nuk merren parasysh edhe
kosto té tjera shtesé gé konsumatorét jané té detyruar té paguajné pér shérbimet e furnizimit me
ujé dhe kanalizimeve, si blerja e depozitave dhe pompave individuale, shpenzimet e energjisé
elektrike nga pompat, blerja e ujit pér pirje me shishe etj. qé i rrisin realisht kéto kosto me mbi
150-250% té tarifés sé aplikuar.

Gjithsesi kéto kosto duhen vlerésuar rast pas rasti sepse varen kryesisht nga vazhdimésia e
kohés sé furnizimit me ujé té konsumatoréve gé ndryshon nga gyteti né qytet bile dhe né zona
té ndryshme brenda njé qyteti, sepse kur furnizimi me ujé tenton drejt 24/24 oré né dité kostot
shtesé shkojné drejt zeros. Kéto kosto né fakt duhen pérfshiré né kostot e pérballueshmérisé né
ményré qé té kemi vlera reale té tyre.

Nga ana tjetér, pérballueshméria éshté e lidhur me shumé céshtje, si té ardhurat e familjeve té
diferencuara pér zoné urbane dhe até rurale, pércaktimin e nivelit minimal té konsumit té ujit
pér nevojat bazé, eficenca dhe efektiviteti i ofruesve té shérbimit, riorganizimi i shérbimeve
drejt ekonomisé sé shkallés, mekanizmat e subvencionimit etj, té cilat trajtohen nga disa
institucione. Vlerésimi i pérballueshmérisé kérkon analiza mé té detajuara né lidhje me té

3 Té ardhurat mesatare té konsumatoréve familjare merren nga té dhénat e publikuara nga INSTAT.
3 Pérllogaritjet jané béré pér njé familje me konsum mesatar (18 m? né muaj).
4 Té ardhurat mesatare pér familje jané llogaritur sipas Qargeve.
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ardhurat pér familje pér cdo zoné, numrit té familjeve me té ardhura té uléta né secilén prej
tyre, si dhe té gjithé faktoréve té pérmendur mé sipér. Megjithaté, rezultatet e mésipérme jané
orientuese né procesin e miratimit té tarifave.

ERRU e konsideron njé element mjaft té réndésishém té punés sé saj problemin e vlerésimit té
pérballueshmérisé sé tarifave dhe do té thellojé bashképunim me té gjithé aktorét pér té béré
njé vlerésim sa mé real dhe objektiv té saj dhe pér té gjetur zgjidhjen mé té miré t& mundshme
pér mbrojtjen e konsumatoréve me té ardhura té uléta dhe njékohésisht funksionimin e
operatoréve né ményré té géndrueshme.

e Mbrojtja e Mjedisit

Shérbimet e furnizimit me ujé dhe kanalizimeve jané shérbime jetésoré pér konsumatorét,
prandaj sigurimi i vazhdimésisé sé kétyre shérbimeve éshté i réndésishém. Konsumatorét jané
té interesuar té kené furnizimin me ujé né sasi dhe cilési si dhe t'ju sigurohet largimi i ujérave
té ndotura mundésisht népérmyjet sistemit té kanalizimeve.

Mbrojtja e mjedisit nuk ka lidhje vetém me zbatimin e kushteve teknike té shérbimit UK, por
edhe me menaxhimin e kétyre shérbimeve né pérputhje me Strategjiné Kombétare té
Menaxhimit té Integruar té Burimeve Ujore né bazé baseni. Pérdorimi i burimeve ujore me
efektivitet rrit jetégjatésiné e tyre. Politika e rritjes sé tarifave me rritjen e konsumit té ujit, po
ashtu edhe ofrimi i shérbimit t¢ matur ndihmon né uljen e shpérdorimeve dhe mbikonsumimin
e ujit nga konsumatorét dhe pér rrjedhojé rrit jetégjatésiné e pérdorimit té burimeve ujore.

Ofrimi 1 shérbimit té largimit té ujérave té ndotura népérmjet sistemit té kanalizimeve,
pércaktimi i vendrrjedhjeve, trajtimi i tyre éshté i lidhur drejtpérsédrejti me ¢éshtjet e mbrojtjes
sé mjedisit. Njé ndikim pozitiv né mbrojtjen e mjedisit pérsa i pérket kétij shérbimi luan edhe
trajtimi i ujérave té ndotura. Vénia né funksionim e impianteve té trajtimit té ujérave té ndotura
ka pérmirésuar cilésiné e shérbimit té largimit té ujérave té ndotura dhe mbrojtjen e mjedisit.

e Monitorimi i Performancés sé Sektorit dhe Ofruesve té Shérbimit

ERRU monitoron performancén e operatoréve té shérbimit UK pér té garantuar pérmbushjen e
pérgjegjésive té tyre dhe pér té paré progresin qé ata béjné pér té pérmirésuar shérbimet.
Rezultatet e monitorimit té performancés pérdoren nga ERRU pér vlerésimin e gjendjes dhe
ecurisé sé sektorit por edhe né procesin e ndryshimit té tarifave.

ERRU duke filluar nga viti 2012, publikon ¢do vit raportin e performancés sé operatoréve
ujésjellés kanalizime né sektorin UK. Né kété raport shgyrtohet performanca individuale e
operatoréve, e krahasuar edhe me performancén e operatoréve té tjeré. Pérmes raportit té
performancés veté operatorét mund té vlerésojné performancén e tyre duke e krahasuar me até
té operatoréve té tjeré gé operojné né kushte té ngjashme.
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Monitorimi i sektorit UK dhe publikimi i raportit t€¢ performancés ka pér géllim dhénien e
mundésisé pér té gjithé aktorét e interesuar, duke pérfshiré edhe veté konsumatorét, té shohin
progresin e arritur né kété sektor dhe té vlerésojné performancén e operatorit té tyre lokal.
Népérmjet publikimit té kétij raporti, ERRU déshiron té nxisé té gjithé aktorét, operatorét,
pronarét e tyre, késhillat mbikéqyrés, klientét, mediat si dhe vendimmarrésit politiké pér tu
angazhuar né njé dialog konstruktiv mbi sfidat aktuale té sektorit dhe ato né té ardhmen.

Monitorimi jep mundési pér njé vlerésim korrekt té performancés sé cdo operatori dhe
vendosjen e objektivave sfiduese dhe té arritshme si pér operatorét me performancé té dobét
ashtu edhe pér ata gé kané rezultate té mira.

Né zbatim té& Metodologjisé "Pér vendosjen e tarifave pér shérbimet ...", KKRR miraton
ndryshimin e tarifave si dhe pércakton objektivat e Treguesve Kryesoré té Performancés gé
shogéria duhet té arrijé me aplikimin e tarifave té miratuara.

Pérmbushja e objektivave éshté thelbésore pér operatorét qé kérkojné ndryshim tarifash, pasi
atyre u duhet té arrijné objektivat e vendosur para miratimit té cfarédolloj kérkese pér
ndryshim tarifash.

Komisioni Kombétar Rregullator né vendimmarrjen e tij éshté pérpjekur gé népérmjet
rishikimit periodik té tarifave, t& pérmirésojé hap pas hapi mbulimin e kostove me géllim uljen
e subvencioneve, por pa Iéné ménjané edhe vlerésimin dhe monitorimin e objektivave té
arritura nga kéto shogeéri, si njé nga parimet bazé té procesit tarifor.

Njé rregullim i miré i sektorit ka nevojé pér informacion té besueshém. Saktésia e t& dhénave
luan njé rol té réndésishém né pércaktimin e tarifave. Rritja e besueshmérisé sé té dhénave
éshté njé nga prioritetet e punés s€ ERRU. Monitorimi i rezultateve népérmjet verifikimit té té
dhénave, né vecanti i té€ dhénave gé lidhen me treguesit kryesoré té performancés, éshté njé nga
prioritet e punés pér ERRU.

Né vitin né vazhdim monitorimi i t€ dhénave dhe zbatimi i tarifave té miratuara do té jené né
fokus té punés sé ERRU.

Prandaj, krahas ndryshimit té tarifave né vendim jané pércaktuar edhe objektivat qé shogéria
duhet té arrijé pér treguesit kryesoré té performancés. Pér rregullatorin, vlerésimi dhe
monitorimi i objektivave té vendosur, si pjesé e procesit t&¢ miratimit té tarifave, éshté mjaft i
réndésishém.

e Pérmirésimi i Standardeve né Sektorin UK népérmjet Instrumenteve
Rregullatore

Njé nga kompetencat e Komisionit Kombétar Rregullator éshté miratimi i rregullave pér té

ndihmuar né ushtrimin e kompetencave dhe funksioneve té tij té parashikuara né ligj. Né kété
drejtim, ERRU gjaté vitit 2016 ka punuar pér té pérmirésuar instrumentet rregullatoré gé lidhen
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me aplikimin pér ndryshimin e tarifave né pérputhje me ndryshimin e ofrimit té shérbimit dhe
riorganizimin e sektorit UK. Kéto ndryshime lidhen me zbatimin e:

- VKM nr 63, daté 27.01.2016. Shogérive UK ju shtohen edhe zona té reja té cilat mé paré nuk
kané gené pjesé e zonés sé juridiksionit té tyre,

- Vendimeve té KKRR nr 39, daté 09.12.2015 "Pér miratimin e politikés tarifore......" dhe nr 42,
daté 09.12.2015 "Pér miratimin e metodologjisé pér vendosjen e tarifave...”, "né kushtet kur njé
Zoné e re béhet pjesé e zonés sé shérbimit té operatorit dhe tarifat e aplikuara né kété zoné jané
mé té uléta/té larta se tarifat aktuale té operatorit, unifikimi i tarifave mund té béhet gradualisht
brenda njé periudhe té caktuar (jo mé shumé se tre vjet), né varési té plotésimit té standardeve té

shérbimit.

Né rastet kur shogérité do té pérdorin tarifa té diferencuara, Modeli i aplikimit si dhe
"dokumentacioni tip" duhet té béjé t& mundur paragitjen e kérkesés dhe justifikimin e nivelit té
kérkuar té tarifave.

KKRR miratoi ndryshimet né dokumentacionin tip té aplikimit dhe éshté né proces té miratimit
té modelit té aplikimit duke i pérshtatur ato né ményré gé shogérité té justifikojné kérkesén pér
miratimin e tarifave né pérputhje me ndryshimet né organizimin e tyre dhe ofrimin e
shérbimeve. Ndryshimet né "dokumentacionin tip" jané béré né dokumentin:

- Vendimi i Késhillit Mbikéqyrés/Administrimit
- Mendimi i Pushtetit Vendor

Pér sa i pérket Modelit t&¢ Aplikimit éshté menduar té pérdoret i njéjti model aplikimi si pér
zonén ekzistuese edhe pér zonat e reja. Pér kéto té fundit modeli i aplikimit éshté pérshtatur pér
té patur té dhéna té mjaftueshme pér vendosjen e tarifave.

1.4 Bashképunimi dhe Marrédhéniet Ndérinstitucionale t¢ ERRU-sé

Bashképunimi i rregullatorit me aktorét gé& operojné né sektorin e ujit éshté njé nga
instrumentet kryesore ndérvepruese né pérmbushje té ploté té mandatit dhe misionit té tij.
Nisur nga ky kéndvéshtrim ERRU ka bashképunuar ngushtésisht me institucionet e tjera té
vendit, rajonit e mé gjeré pér té krijuar njé mjedis rregullator i cili ndihmon né pérmirésimin e
cilésisé sé shérbimit té ofruar né sektorin ujésjellés kanalizime.

1.4.1 Bashképunimi né Rang Kombétar

Gjaté vitit 2016, Enti Rregullator i Ujit ka vazhduar té ndjeké né ményré korrekte
bashképunimin me Kuvendin e Shqipérisé, duke informuar dhe pasqyruar veprimtaring
institucionale té rregullatorit si dhe gjendjes sé sektorit t& Ujit népérmjet raportimit né
Komisionin e Veprimtarisé Prodhuese, Tregtisé dhe Mjedisit.
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Si né vitet paraardhése edhe gjaté vitit 2016, ERRU ka bashképunuar dhe bashkérenduar punén
e saj me Ministriné e Transportit dhe Infrastrukturés pér zgjidhjen e sfidave té ndryshme gjaté
procesit té rregullimit té sektorit t& ujit né Shqipéri né kuadér té reformés dhe riorganizimit té
kétij sektori. ERRU, duke u mbéshtetur né eksperiencén e saj rregullatore por edhe
problematikave gé ka pasur sektori ka kontribuar pérmes propozimeve té saj pér pérmirésimin
e métejshém té kuadrit ligjor.

ERRU edhe pérgjaté vitit 2016 ka gené mjaft aktive pérmes propozimeve apo opinioneve té
ndryshme népérmjet pjesémarrjes aktive né grupet ndérinstitucionale té punés né kuadér té
zhvillimeve né sektorin e ujit si mé poshté:

- Enti Rregullator i Ujit éshté pjesé e grupit pér Menaxhimin e Integruar té Politikave - Nén
grupi Tematik "Ujé pér Njeréz" i cili po siguron pérgatitjen, implementimin, monitorimin dhe
rregullimin e integruar té politikave dhe veprimeve sektoriale népérmjet pérgatitjes dhe
menaxhimit té koordinuar t¢ Programit Kombétar Sektorial (PKS) té iniciuar nga Sekretariati
Teknik i Késhillit Kombétar té Ujit si njé nga prioritetet bazé té Qeverisé Shqiptare.

- Sipas orientimeve té masés prioritare 2. e té strategjis¢ sektoriale “Zhvillimi dhe zbatimi i njé
programi subvencionimi pér familjet e varfra”, Ministria e Transportit dhe Infrastrukturés
ndérmori nismén pér krijimin e grupit ndérinstitucional té& punés pér rishikimin e kritereve dhe
procedurave pér pérdorimin e subvencioneve shtetérore pér shérbimin e furnizimit me ujé dhe
kanalizimeve ku éshté anétar edhe ERRU, e cila me rolin e saj duhet té jeté pjesé e procesit té
vlerésimit dhe shpérndarjes sé subvencioneve.

- ERRU éshté anétar i Grupit té punés té krijuar nga Ministria e Transportit dhe Infrastrukturés
e mbéshtetur nga USAID e SHUKALB pér pérmbushjen e Misionit t€ Objektivit 4 té
Strategjisé sé Sektorit té Shérbimeve té Furnizimit me Ujé dhe Kanalizimeve (2011-2017), dhe
vecanérisht veprimin prioritar 4.a “Krijimi i njé programi kombétar té trajnimit dhe
certifikimit, me synim trajnimin e té gjitha shogérive UK .

- ERRU &shté pjesé e grupit ndérinstitucional t& punés mbi hartimin e Strategjisé Kombétare té
Menaxhimit té Integruar té Burimeve Ujore té financuar nga Banka Botérore né kuadér té
projektit t¢ Burimeve Ujore dhe Ujitjes pér Ministriné e Bujgésisé, Zhvillimit Rural dhe
Administrimit Rural si sfida e sé ardhmes sé kétij sektori.

1.4.2 Bashképunimi né Rang Ndérkombétar

ERRU konsideron pjesémarrjen né organizatat dhe aktivitetet ndérkombétare si njé ndér
elementet kryesore qé i shérben jo vetém forcimit institucional, rritjes sé njohurive té
punonjésve té saj por edhe krijimit té njé eksperience té pérparuar rregullatore té harmonizuar
me direktivat e BE-se pér Ujin. Kétu mund té pérmendim aktivitetin dhe rolin e ERRU-sé né
anétarésimin dhe pjesémarrjen aktive né organizatat ndérkombétare, workshopeve apo
takimeve bilaterale.
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Enti Rregullator i Ujit mirépriti pér heré té paré dhe zhvilloi né Tirané takimin e 7-té té
Asamblesé sé Rrjetit Rregullatoréve Evropian té Ujit, (WAREG). Né kété asamble morén pjesé
13 rregullatoré evropiané dhe 3 organizata ndérkombétare gé operojné né fushén e Ujit. Fokusi
kryesor i asaj asambleje ishte diskutimi mbi pérballueshmériné né shérbimet e ujit dhe ¢faré
politikash ka ¢do shtet pér realizimin e saj si dhe vlerésimi i performancés sé shogérive si njé
nga instrumentet kryesore rregullatore. Gjithashtu, ERRU mori pjesé né dy takimet e radhés sé
kétij rrjeti ku u diskutua gjerésisht zhvillimi dhe bashképunimi e kétij rrjeti me nivele
institucionale ndérkombétare.

Edhe pér kété vit, ERRU vijoi bashképunimin né nivel pérfagésimi né konferencén e Vjenés ,
si edhe né shkémbimin zyrtar té informacioneve té sektorit UK pér Shqipériné me programin e
ujit pér rajonin e Danubit DANUBIS té mbéshtetur nga Banka Botérore dhe Shogata
Ndérkombétare e Shogérive Ujésjellés Kanalizime. Ky program kété vit u fokusua tek
pérmirésimi i rrjetit pér shfagjen e té dhénave té ¢cdo vendi si dhe mbéshteti zhvillimin e
politikave inteligjente pér shérbime té géndrueshme né fushén e ujésjellés-kanalizimeve né
Rajonin e Danubit duke pérfshiré edhe opinionin e konsumatorit. ERRU nén logon edhe té
AKUK do té operojé portalin e data baze té té dhénave té sektorit té ujésjellés kanalizimeve né
Shqipéri.

Si anétare e Rrjetit Rregullatoréve Ekonomik (NER) té krijuar nga Organizata pér
Bashképunim dhe Zhvillim Ekonomik (OECD), gjaté vitit 2016, ERRU mori pjese né takimin
e 6-té té kétij rrjeti. Takimi u fokusua né céshtjet e rregullatorit né perspektivén e rolit té
rregullatoréve si aktoré té réndésishém né infrastrukturén e geverisjes kombétare gé mund té
ndihmojné pér té siguruar transparencg, larg ndikimeve té padrejta dhe me njé kontribut mé té
gjeré né sektor.

Edhe pér vitin 2016, ERRU vijoi bashképunimin me Shogatén Rregullatore Rajonale té
Energjisé (ERRA) pér céshtjet e ujit, duke marré pjesé né ményré aktive né workshopin e
katért té Rregullatoréve té Ujit gé zhvillohej gjaté samitit t¢ Budapestit pér Ujin. Né kété
workshop, u prezantua eksperienca joné rregullatore se si vlerésohet dhe monitorohet
performanca e ofruesve té shérbimit ujésjellés kanalizime. Gjithashtu pjesémarrja né samitin e
Budapestit pér Ujin ishte njé vleré e madhe pér njohjen mé nga afér té sfidave qé po pérballet
sektori i Ujit.

Gjithashtu pérgjaté kétij viti, ERRU zhvilloi takimet e ndérsjella me Rregullatorin e Kosovés ,
me Rregullatorin e Skocisé né kuadér t& marréveshjeve té bashképunimit pér shkémbimin e
eksperiencés rregullatore mbi tarifat, vlerésimit té performancés apo mbrojtjes sé konsumatorit,
si edhe me Rregullatorin e Palestinés té cilét u informuan né lidhje me eksperiencén dhe
metodikat tarifore q&¢ ERRU zhvillon né vendin toné.
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1.5 Té Ardhurat dhe Shpenzimet e ERRU-sé

Veprimtaria e Rregullatorit gjaté vitit 2016, né vijimési éshté karakterizuar nga njé séré
aktivitetesh, veprimtarish e takimesh né terren me operatorét dhe drejtuesit e pushteteve
vendore, kéto té lidhura ngushté me ecuriné e reformés administrative né vend si dhe me
pérmbushjen e realizimin e objektivave vjetore té institucionit, dhe problematika té& ndryshme
té rregullimit né sektorin UK.

Garantimi i té ardhurave, pér financimin e veprimtarisé sé ERRU, pérmes arkétimit té pagesave
rregullatore nga operatorét si dhe pérdorimi i tyre me efikasitet e né pérputhje me planin e
shpenzimeve operative dhe aktet ligjore e nénligjore né fuqi, éshté njé element kyg pér njé
zhvillimin normal té aktivitetit té saj né pérmbushje té misionit té saj.

Né pérmbushje té detyrave funksionale éshté kryer monitorimi i vazhdueshém i té ardhurave
(pagesave rregullatore) dhe realizimit té planit té€ shpenzimeve operative, dhe garantimi dhe
mbéshtetja logjistike e veprimtarisé sé Entit.

Né muajin Néntor pérmes vendimit t¢ KKRR né ERRU u krye implementimi i strukturés sé re
organizative té miratuar nga Kuvendi i Shqipérisé. Si rrjedhojé e ndryshimeve strukturore u
hartuan e nénshkruan kontratat individuale té punés pér té gjithé punonjésit, sipas funksioneve
organike.

Ndryshimet strukturore diktuan nevojén e disa ndryshimeve né Rregulloren e brendshme té
organizimit e funksionimit té ERRU-sé, té cilat jané akoma né proces dhe do té diskutohen dhe
aprovohen sé shpejti.

1.5.1 Té Ardhurat

Burimet e financimit té veprimtarisé sé€ ERRU, sikurse pércaktohet né ligjin nr. 8102, daté
28.03.1996, jané pagesat e rregullimit, pagesat e licencimit e donacionet.

Pagesat vijetore rregullatore, té vendosura nga Rregullatori pér operatorét qé operojné né
sektorin UK, jané té detyrueshme pér operatorét si dhe burimi i vetém i financimit té
veprimtarisé sé Rregullatorit.

Detyrimi vjetor i konstatuar pér pagesat rregullatore pér vitin 2016, mbéshtetur né kontratat
pérkatése me shoqérité, éshté né shumén 46,949,310 leké. Kjo vleré pérfagéson detyrimin
vjetor té pagesave rregullatore pér 42 operatoré.

Né skemén e operatoréve gé kané pagesé rregullatore nuk pérfshihen 17 operatoré, mbasi nuk
kané tarifa té miratuar nga Enti dhe as kontratat respektive. Konkretisht kéta operatoré jané:
Sha UK Ballsh, Sha U Belsh, Sha U Divjaké, Sha U Fushé Arréz, Sha UK Fushé Krujé, Sha U
Has, Sha UK Kukés, Sha U Kélcyré, Sha U Libohove, Sha U Bradashesh, Sha U Skrapar, Sha
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UK Patos, Sha U Puké fshat, Sha U Himaré, Sha U Tropojé, Sha U Voré dhe Sha U Vau i
Dejés.

Né total detyrimi i gjithé operatoréve pér vitin 2016, duke pérfshiré edhe detyrimet e
prapambetura nga vitet e méparshme, éshté né shumén 138,080,690 leké, prej té cilave
91,131,380 leké jané detyrime té pashlyera pérpara vitit 2016.

Gjaté vitit 2016, té ardhurat e realizuara jané né shumén 50,380,850 leké, prej té cilave nga
pagesat rregullatore 49,680,850 leké, dhe nga pagesat pér licencime 700,000 leké.

Té ardhurat e realizuara pér vitin 2016, garantuan dhe mbuluan térésisht shpenzimet buxhetore
vjetore té kryera pér ushtrimin e aktivitetit té Entit.

Likujdimi i pagesave rregullatore gjaté vitit 2016, krahasimisht me vitin 2015, éshté rritur me
10,729,000 leké.

Tabela 5. Likujdimi pagesave rregullatore ndér vite.

000 lek
Viti Shuma e likujduar
2011 31077
2012 37 865
2013 20 405
2014 50 127
2015 39 319
2016 50 380

Pavarésisht se té ardhurat nga pagesat rregullatore jané mé té larta se viti i méparshém dhe mé
té larta se detyrimi vjetor pér vitin 2016, duhet cilésuar fakti se vetém 12,864,120 leké jané
likujdime té pagesave rregullatore té vitit 2016, diferenca éshté pér detyrime té prapambetura
té viteve té méparshme. Pagesat rregullatore té pashlyera ndér vite, jané shumé té larta e prej
disa vitesh pérbéjné njé problem gé nuk po gjen zgjidhje.

Shoqgérité gé né mbyllje té vitit rezultojné me pagesa rregullatore té likujduara jané vetém 11.
Konkretisht kéto shoqéri jané: UK Elbasan qytet, UK Erseké, UK Korc¢é, UK Lezhé, UK
Sarandé, UK Shkodér, UK Vloré, U Bulqizé, U Delving, U Krasté dhe U Orikum.

Detyrimet e pashlyera té shogérisé UK Tirané, né fund te vitit, jané né shumén 48,540, 000
leké dhe pérbéjné 55 % té detyrimeve té pashlyera té té gjithé operatoréve.

Gjithashtu me detyrime té larta paragiten edhe Shogérité UK Fier e Durrés me respektivisht
10,602,670 leké dhe 7,594,470 leké.
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1.5.2 Shpenzimet Operative

Né mbéshtetje té& pércaktimit té ligjit nr, 8102, daté 28.03.1996, "Pér kuadrin rregullator té
sektorit t& furnizimit me ujé e largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura” plani vjetor i
shpenzimeve operative té Entit propozohet nga ai veté dhe miratohet nga Késhilli i Ministrave.
Né hartimin e planit té shpenzimeve operative, Enti kushtézohet nga mundésité e tij pér
realizimin e té ardhurave, gé véshtirésohet né kushtet e gjendjes ekonomike financiare té njé
pjese té miré té shogérive UK.

Pérmbushja e detyrimeve ligjore té Entit né kuadér té reformés administrative, realizimi i
objektivave vjetore pér rregullimin e vazhdueshém té sektorit UK, kushtézojné zgjerimin e
aktivitetit dhe veprimtarisé sé Entit dhe kérkojné mbéshtetje financiare duke reflektuar rritje né
shpenzimet vjetore té institucionit.

Fondi vjetor i shpenzimeve operative t¢ ERRU, pér vitin 2016, éshté miratuar me VKM nr.
872, daté 30.10.2015, “Pér miratimin e planit t€ shpenzimeve, pér vitin 2016, t€¢ Entit
rregullator té sektorit t& furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave t€ ndotura”, né
shumén 40, 258,000 leké.

Pas miratimit té strukturés sé re organizative t¢ ERRU nga Kuvendi, pér implementimin e saj,
lindi nevoja pér shtesé né fondin e pagave dhe té sigurimeve shogérore. Me VKM nr. 604, daté
31.08.2016, Késhilli i Ministrave miratoi shtesén e fondit né kéto dy zéra pér pérballimin e
shpenzimeve té diktuara nga ndryshimet e strukturés organizative, né shumén 3,469,000 leké.

Plani vjetor i miratuar nga KM é&shté i detajuar né katér zérat kryesore Paga, Sigurime
shogérore e shéndetésore, Shérbime e furnituré dhe Investime.

Né total plani vjetor i shpenzimeve operative té Entit pér vitin 2016 éshté né shumén
43,756,000 leké , sipas dy vendimeve té sipérshénuara té Késhillit t&é Ministrave.

Né Figurén 4. paragitet struktura e planit té shpenzimeve operative té vitit 2016

Investime

Sherbime e
furniture
30%

Paga & shpérblime 25,577,000 leké
Sigurime shogérore 3,914,000 leké
Shérbime furnituré 13,000,000 leké
Investime 1,265,000 leké

Figura 4. Struktura e planit té shpenzimeve operative pér vitin 2016
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Shpenzimet buxhetore té kryera pér ushtrimin e aktivitetit té veprimtarisé vjetore té Entit gjaté
vitit 2016, jané né shumén 35, 491,242 leké, ose 81 % té fondit té planifikuar té shpenzimeve
operative. Realizimi paragitet né pérgindje té ulét, kryesisht nga influenca e mosrealizimeve né
fondet e parashikuara né zérat paga e sigurime shogérore dhe shérbime e furnituré.

Té detajuara sipas zérave shpenzimet e kryera paragiten si mé poshté:

= 21,499,308 leké, shpenzime pér pagat e punonjésve.

= 3,399,686 leké, shpenzime pér sigurime shogérore e shéndetésore.
= 9,490,166 leké, shpenzime pér shérbime e furnituré.

= 1,102,082 leké, shpenzime pér investime.

Pérdorimi i fondeve té planifikuara, &éshté béré né zbatim té akteve ligjore e nénligjore né fuqi
si pér trajtimin me paga e shpérblime té punonjésve ashtu dhe pér blerjet e mallrave e
shérbimeve t€ ndryshme né pérputhje e n€ zbatim té ploté me ligjin “Pér prokurimet publike”.
Po késhtu éshté ndjekur né vazhdimési edhe pérmbushja e detyrimeve kontraktuale pér mallrat
dhe shérbimet e ndryshme duke kryer njékohésisht edhe pagesat pérkatése.

Né mbyllje té vitit Rregullatori nuk ka shérbime apo detyrime té tjera ndaj té tretéve té
pashlyera pérjashtuar shérbime té muajit Dhjetor, pasi faturat e kétij muaji hartohen né janar té
vitit 2017. Krahasimi i planit té miratuar nga KM, me shpenzimet e realizuara jepet né Figurén
5.

30,000 -
25,000 -
20,000 -
15000 - m PLANI VJETOR
10.000 REALIZIMI

5,000 -

4
Fondi | pagave Sigurime Sherbime e Investime
gjithesej shogerore furniture

Figura 5. Krahasimi i planit té miratuar nga KM, me shpenzimet

Fondi i pagave e shpérblimeve si dhe fondi pér sigurime shogérore jané realizuar né masén 84
pérgind té fondit té planifikuar. Mosrealizimi éshté rezultat i mosplotésimit té té gjitha
funksioneve sipas strukturés organizative dhe miratimit té€ fondeve nga Késhilli i Ministrave né
muajin Shtator me efekte té pérllogaritura gé nga Korriku.
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Fondi i planifikuar n€ z€rin “Shérbime e furnituré” €éshté realizuar né masén 73 pérqind. Me
kéto fonde, né pérputhje me detajimin e planit sipas artikujve, gjaté vitit jané siguruar kushtet e
mjetet optimale té punés si dhe njé bazé materiale logjistike e domosdoshme pér pérmbushjen
e detyrave funksionale té Komisionit dhe gjithé stafit punonjés.

Duhet pérmendur fakti se gjaté kétij viti, krahasimisht me vitin e kaluar, jané ulur ndjeshém
shpenzimet né€ zérin “Shérbime e furnituré.” Kryesisht rezultojné me ulje shpenzimet né
artikujt shpenzime udhétimi brenda dhe jashté vendit, konsumi i karburantit, shpenzime té
telefonisé fikse, shpenzime té ndryshme mirémbajtjeje etj.

Gjithashtu nisur nga sa mé sipér, edhe né planin e vitit 2017, kemi planifikuar shpenzime té
ulura, né zérin “Shérbime e furnituré”, krahasimisht me vitet mé paré.

Fondet e planifikuara né zérin investime jané shpenzuar né masén 87 %. diferenca e mbetur pa
shpenzuar éshté rezultat i mbetjes gjaté procesit té prokurimit té fondeve.

Né mbyllje té vitit, gjendja e mjeteve financiare té disponueshme né llogariné bankare té Entit,
garanton plotésisht buxhetin e vitit 2017 té miratuar nga Késhilli i Ministrave dhe teprica do té
derdhet né buxhetin e shtetit.

2. Gjendja né Sektorin Ujésjellés Kanalizime

2.1 Reforma e Sektorit UK dhe Roli i ERRU-sé

Bazuar né ligjin nr. 139/2015 "Pér vetégeverisjen vendore”, njésité e geverisjes vendore jané
pérgjegjése né territorin e juridiksionit té tyre pér prodhimin, trajtimin, transmetimin dhe
furnizimin me ujé té pijshém, si dhe mbledhjen, largimin dhe trajtimin e ujérave té ndotura.

Késhilli i Ministrave vendosi riorganizimin e té gjitha shérbimeve té furnizimit me ujé té
pijshém, grumbullimit, largimit dhe trajtimit t€ ujérave té ndotura, sipas ndarjes sé re
administrative-territoriale, né pérputhje me ligjin nr. 115/2014, “Pér ndarjen administrative
territoriale té njésive té geverisjes vendore né Republikén e Shqipérisé”.

Né janar té vitit 2016 me ané té VKM nr. 63, daté 27.1.2016 "Pér riorganizimin e operatoréve
gé ofrojné shérbimin e furnizimit me ujé té pijshém, grumbullimin, largimin dhe trajtimin e
ujérave té ndotura™ u vendos qé té gjitha njésité e shérbimit té furnizimit me ujé té pijshém,
grumbullimit, largimit dhe trajtimit té ujérave té ndotura te organizohen si shogéri aksionare,
sipas sistemit me njé nivel administrimi.

Né ato njési te geverisjes vendore ku shérbimi ujésjellés kanalizime nuk éshté ofruar mé paré

nga shogéri aksionare UK, bashkia, brenda vitit 2016, éshté pérgjegjése pér inventarizimin
fizik, vlerésimin dhe regjistrimin e aseteve me té cilin éshté ofruar shérbimi, si pjesé e

31



RAPORTI VJETOR AULS

shogérisé ujésjellés-kanalizime sh.a., né pronési té bashkisé, sipas ndarjes administrativo-
territoriale. Shogérité gé do té ndikohen nga ristrukturimi kané detyrimin té licencohen e me
pas té miratojné tarifat prané Entit Rregullator té Ujit.

Edhe pse né pamje té paré duket sikur reforma e organizon sektorin nén parimin njé bashki-njé
shogéri ujésjellés kanalizime, rekomandohet bashkimi vullnetar (agregimi) i dy ose mé shumé
bashkive pér té krijuar njé shogéri t& vetme UK @gé duhet nxitur me incentiva nga geveria
gendrore.

Menjéheré pas miratimit t¢ VKM nr. 63, daté 27.1.2016 u bé e qarté qé viti 2016 do té ishte njé
vit reforme dhe Enti Rregullator i Ujit, ashtu si edhe sektori gé ai rregullon do té pérballej me
sfida, vecanérisht sa i takon licencimit dhe vendosjes sé tarifave. Pér t'i paraprire situatave gé
do té krijoheshin dhe pér t'i ardhur né ndihmé shoqérive qé gjaté kétij viti i mbaron afati i
licencés dhe shogérive gé i shtoheshin zonat e reja, né té cilat nuk ishte ofruar shérbim i
rregulluar mé pare, Komisioni Kombétar Rregullator shqyrtoi mundésité pér té rregulluar né
ményré té pérkohshme veprimtariné e shogérive UK ende té pa riorganizuara®.

Njé céshtje problematike ishte mbarimi i afatit té licencés apo rinovimi i saj né kushtet kur
shogérité UK ende nuk ishin organizuar sipas formés sé pércaktuar né VKM nr. 63, daté
27.1.2016. Mes dilemés pér ti licencuar shogérité UK me zonén gé momentalisht shérbenin
apo pritjes deri né finalizimin e procesit té inventarizimit, vlerésimit e regjistrimit té aseteve,
ERRU gjykoi si ményrén mé efikase pér ti paraprire reformés me licencimin e shogérive me
zonén “e vjetér" té shérbimit me afat té reduktuar (1 deri né 2 vjet). Shogérive té cilave u
mbaronte afati i licencimit apo kishin ndryshime né elemente té licencés iu dha e drejta e
ofrimit té shérbimeve UK me kusht gqé procedurat pér ndryshimin e zonés sé shérbimit apo
ndryshime té tjera gé sillte reforma té ndérmerreshin e pérfundonin sa mé shpeijt.

Njé tjetér moment delikat ishte ai i tarifave gé do té aplikohen né ato shoqéri té cilave u
bashkéngjiten zona gé nuk kané patur shérbim té rregulluar mé paré. Né vendimin nr. 13, daté
23.02.2016 KKRR vendosi gé né zonat e reja té cilat jané né proces té kalimit nén administrim
té shogérive UK, do té zbatohen tarifat gé jané aplikuar né kéto zona, pérpara pérfundimit té
reformés territoriale deri sa té miratohen tarifat prané Entit Rregullator té Ujit.

Nga ana tjetér reforma administrative ka reduktuar numrin e njésive vendore duke krijuar njési
mé té médha né sipérfage e numér popullsie, duke béré bashké zona té zhvilluara urbane me
njési mé té vogla e periferike, si¢ ishin fshatrat té cilat do té shérbehen nga e njéjta shogéri
ujésjellés kanalizime. Kétu lind njé tjetér sfidé pér entin sa i takon procesit té miratimit té
tarifave. Referuar né metodologjiné e miratimit té tarifave, tarifat duhet té jené uniformé né
zonén e shérbimit té operatorit. Unifikimi i tarifave né té gjithé zonén e shérbimit té operatorit
éshté e pamundur gé té ndodhé menjéheré, sepse nevojitet kohé gé shoqgéria té punojé drejt
pérmirésimit té cilésisé sé shérbimit. Pér kété arsye ERRU ka parashikuar gé né kushtet kur njé

5Vendimi i KKRR nr. 13, daté 23.02.2016 "Pér licencimin e operatoreve dhe miratimin e tarifave te shérbimit UK
deri né pérfundim te procedurave te riorganizimit te shogérive UK"
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zoné e re béhet pjesé e zonés sé shérbimit té operatorit dhe tarifat e aplikuara né kété zoné jané
té ndryshme nga tarifat aktuale té operatorit, unifikimi i tarifave mund té béhet gradualisht
brenda njé periudhé jo mé te gjaté se tre vjet, né varési té plotésimit té standardeve té
shérbimit.

Reformimi pritet té rregullojé njé séré problematikash gé e kané shogéruar sektorin UK né vite.
Kétu pérmendim mbulimin e té gjithé vendit me shérbim ujésjellés kanalizime té ofruar nga
shogéri té licencuara e me tarifa té miratuara. Edhe pse do té duhet kohé gé standardi i
shérbimit té jeté i njéjte brenda zonés sé juridiksionit t& njé shogérie UK té cilés i jané
bashkuar zona té reja, ményra ¢ re e organizmit eliminon “zonat e bardha” né té cilat shérbimi
ofrohej direkt nga ish komunat apo nuk ofrohej aspak. Objekti i veprimtarisé sé shogérisé do té
jeté furnizimi me ujé dhe largimi e trajtimi i ujérave té ndotura, duke bashkuar kéto dy
shérbime pér té gjithé operatorét dhe duke eliminuar ofrimin e largimit té ujérave té ndotura
nga bashkia.

Gjithashtu reforma gartéson pérgjegjésité né menaxhimin dhe drejtimin e shogérisé, ku rritet
ndjeshém roli i Kkryetarit té bashkisé, si pérfagésuesi i vetém i pronarit né Asamblené e
Pérgjithshme (né rastin e shogérive gé kané pronar vetém njé bashki). Pér kété arsye ERRU
zhvilloi takime me zyrtaré té larté té bashkive, ku u diskutuan gjerésisht pérgjegjésité e secilit
institucion né kuadér té reformés, roli kyc i bashkisé né procesin e inventarizimit, vlerésimit
dhe regjistrimit té aseteve brenda afateve té pércaktuara, si dhe emérimeve té organeve
drejtuese té shoqérisé.

ERRU ka patur njé gasje mbéshtetése e inkurajuese gjaté procesit té reformimit né té cilin
shogérité ujésjellés kanalizime kaluan né vitin 2016. Por nga ana tjetér krijimi i shogérive me
té médha rrit pérgjegjésiné e tyre né zbatim té ligjit dhe akteve rregullatore. ERRU parashikon
forcimin e saj institucional dhe rritjen e llogaridhénies sé shogérive ndaj rregullatorit népérmjet
ndryshimeve té propozuara né ligjin nr. 8102.

2.2  Mbulimi me Shérbime UK dhe Sfidat

Enti Rregullator i Ujit raporton se gjaté vitit 2016, situata né sektor pérsa i pérket mbulimit me
shérbime ujésjellés - kanalizime vazhdon té jeté né té njéjtat nivele. Pavarésisht se Ky vit ishte
viti gé& u miratua VKM nr. 63, daté 27.1.2016 "Pér riorganizimin e operatoréve gé ofrojné
shérbimin e furnizimit me ujé té pijshém, grumbullimin, largimin dhe trajtimin e ujérave té
ndotura” implementimi i saj kishte véshtirésité e veta. Ky proces ende nuk ka pérfunduar edhe
pse afatet ishin deri né fund té vitit 2016. Finalizimi i kétij procesi do té bénte t¢ mundur qé né
té gjithé territorin e vendit shérbimi i furnizimit me ujé dhe kanalizime té kryhet nga shoqérité
e licencuara dhe me tarifa té miratuara, nga ERRU dhe jo mé nga sektoré té pérfshiré brenda
njésive administrative.

Pérfshirja né zonén e juridiksionit té njé shoqérie, t€ zonave té pambuluara mé paré me
shérbim, éshté njé nga arritjet e Reforme Territoriale. Sfida e shogérive UK éshté rritja e
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mbulimit me shérbime té licencuara duke kryer investime pér zgjerimin e rrjetit, pér té mbuluar
térésisht me shérbim té gjithé zonén qé kané né juridiksion. Duke gené se ende nuk kemi
ndryshime té dukshme né sektorin UK, aktualisht popullsia gé mbulohet me shérbimin e
furnizimit me ujé nga shogérité UK vazhdon té mbetet 79% e popullsisé, ndérsa pérsa i pérket
shérbimit té grumbullimit e largimit té ujérave té ndotura, ai ofrohet nga shogérité UK vetém
pér 49% té popullsisé, trajtimi i ujérave té ndotura kryhet vetém pér 10 % té popullsisé.

Krahasuar me vitin e kaluar duket sikur kemi rénie té pérgindjes sé popullsisé sé shérbyer me
furnizimin me ujé dhe me kanalizime, por faktikisht kjo rénie vjen pér shkak té rritjes sé numrit
té popullsisé né juridiksionin e shogérive UK, por gé nuk éshté shogéruar me mbulimin me
shérbim UK té té gjithé popullsisé sé shtuar.

Ndarja e popullsisé sé mésipérme sipas qytetit dhe fshatit tregon se mbulimi me shérbimet e
ofruara né gytet dhe né fshat éshté né disnivele t¢ médha. Pérgindja e mbulimit me shérbimin e
furnizimit me ujé né qytet arrin 90% ndérsa né fshat 62,7%. Kjo diferencé thellohet mé shumé
pérsa i pérket mbulimit me shérbim me kanalizime, né qytet ky mbulim arrin né vlerén 76,7%
ndérsa né fshat éshté 6,6%. Me shoqérité UK gé jané né proces riorganizimi ky disnivel do
pérmirésohet ndjeshém.

Aktualisht shérbimet UK sigurohen nga 59 operatorg, nga té cilét:

— katér (4) operatoré té licencuar kryejné shérbimet e furnizimit me ujé, grumbullimit e
largimit té ujérave té ndotura si dhe shérbimin e trajtimit té ujérave té ndotura;

— tridhjeté e dy (32) operatoré ofrojné té dy shérbimet, até té furnizimit me ujé dhe
grumbullimit e largimit té ujérave té ndotura;

— njézet e tre (23) operatoré ofrojné vetém shérbimin e furnizimit me ujé, ndérsa shérbimi
i largimit té ujérave té ende nuk ju ka kaluar si shérbim prané shogérive UK.

39% Operatorét gé ofrojné UK

54% o -
Operatorét gé ofrojné UK edhe ITUN

7%

Figura 6. Ndarja e operatoréve sipas shérbimeve qgé ato kryejné

Operatorét gé ofrojné vetém U
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Gjaté Kkétij viti, ERRU ka mbéshtetur njésité e reja té pushtetit vendor duke zhvilluar takime
me ato me géllim gé té njihen me cfaré do duhet té pérballen tani gé jané pérgjegjésit direkt té
kétyre shérbimeve. Gjithashtu, ju bé me dije se ish komunat gé ishin jashté juridiksionit té
shoqérive ekzistuese UK, do té duhet té pérfshihen né sistemet e tyre t¢ monitorimit dhe té
béhen pjesé e rregullimit nga shogérité.

ERRU do vazhdojé mbéshtetjen e saj gé shoqérité té realizojné sfidat gqé ndikojné né
riorganizimin dhe rregullimin e sektorit té ujit si:

> Pérfshirjen e sistemeve té vogla né juridiksionin dhe menaxhimin e shogérive UK sipas
reformés territoriale dhe mbulimi me shérbim UK té licencuar i gjithé territorit té
vendit;

> Rritja graduale e tarifave bazuar né pérballueshmériné e konsumatoréve dhe analizat
tekniko- financiare pér zonat e mbuluara me shérbim;

» Skemat e subvencionit midis zonave rurale dhe urbane si zgjidhje afat mesme pér
mbulimin e kostove shtesé té shogérive UK;

> ldentifikimi dhe regjistrimi i aseteve té sistemeve té vogla pér ¢cdo zoné té pambuluar
pér té identifikuar si duhet nevojat pér investime;

> Plane té besueshme té biznesit me géllim pér té rritur saktésiné dhe besueshmériné e té
dhénave financiare dhe teknike;

> Nxitjet pér shogérité UK pérmes pércaktimit té indikatoréve té performancés té
besueshém né bashké&punim me rritjen e tarifave dhe investimeve té subvencionuara
(pérmes menaxhimin dhe/ose kontratave té performancés ose marréveshjeve té
shérbimit).

Njésité administrative, pérgjegjése pér ¢do shogéri UK, duhet té béjné té mundur Kkrijimin e
mundésive pér investime té reja, si dhe té monitorojné né ményré té vazhdueshme cilésiné e
shérbimit gé shogérité UK ofrojné pér popullsiné e shérbyer.

2.3 Kostot pér Shérbimet Ujésjellées e Kanalizime dhe Sfidat né Politikén
Tarifore

Treguesit e pérzgjedhur pér vilerésimin e gjendjes ekonomike e financiare té shogérive UK dhe
sektorit né térési jané "Mbulimi i kostos OM" dhe "Mbulimi i Kostos Totale". Né
kéndvéshtrimin ekonomik, mbulimi i kostove totale (kostot operim dhe mirémbajtje plus
amortizimin dhe koston e kredisé) me té ardhurat e realizuara nga veprimtaria kryesore dhe nga
shérbimet e tjera éshté objektivi kryesor i ¢do shogérie.

Faktikisht vetém njé numér i kufizuar shogérish arrijné té mbulojné kostot totale me té ardhurat
nga aktiviteti kryesor i tyre. Prandaj buxheti i shtetit ka vazhduar té subvencionojé mbulimin e
kostove té operimit dhe mirémbajtjes dhe né wvecanti investimet pér zgjerimin dhe
rikonstruksionin e sistemit té furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura.
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E réndésishme éshté gé ofruesit e shérbimeve té sigurojné vazhdimésiné e Kkryerjes sé
shérbimeve duke siguruar mirémbajtjen dhe operimin e infrastrukturés prandaj ERRU e
konsideron mbulimin e kostove O&M me té ardhurat nga aktiviteti, si njé hap i paré drejt
mbulimit té ploté té kostove né té ardhmen.

Treguesi “Mbulimi i Kostove OM” shpreh se deri né ¢faré mase kostot e drejtpérdrejta si
kostot pér personelin, energjing, kimikatet dhe kosto té tjera gé lidhen me operimin dhe
mirémbajtjen mbulohen nga té ardhurat e realizuara nga veprimtaria kryesore .

Né vitin 2016, mbulimi i kostove OM me té ardhurat e realizuara nga aktiviteti né sektor jané
124%. Ndérsa numri i shogérive gé mbulojné mbi 100% koston e operimit dhe mirémbajtjes
éshté 19 (néntémbédhjeté).

Megjithése rezultatet tregojné pér njé ecuri t€ miré té sektorit, ka ende operatoré, kryesisht
operatoré té vegjél, qé nuk arrijné t& mbulojné as gjysmén e shpenzimeve gé kryejné me té
ardhurat e tyre. Vazhdimésia e aktivitetit t€ tyre varet nga mbéshtetja me subvencione e
buxheti i shtetit. Sipas té dhénave té raportuara rezulton se né vitin 2016, mesatarja e mbulimit
té kostos totale pér sektorin éshté 94%, vetém 8 (teté) shogéri kané arritur té mbulojné 100%
kéto kosto. Niveli i mbulimit té kostove operative dhe mirémbajtjes dhe kostos totale si dhe
tendenca e kétyre treguesve pasqyrohen né Figurén 7. si mé poshté :

9,000 -

8,000 A
7,000 A

6,000 -
5,000 - m Kosto O&M
4000 - H Kosto Totale

3,000 A
2,000 A
1,000 -

Viti 2015 Viti 2016

Figura 7. Niveli i mbulimit té kostove O&M dhe TOTALE

Figura tregon se performanca e sektorit né drejtim t& mbulimit t& kostove éshté pérmirésuar
ndjeshém krahasuar me njé vit mé paré.

Mbulimi i kostove éshté i lidhur ngushté me realizimin e té ardhurave dhe kostot e shérbimit.

Sipas té dhénave té raportuara nga operatorét rezulton se té ardhurat dhe shpenzimet né sektor
pér vitin 2015 dhe 2016 jané sipas Tabelés 6:
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Tabela 6. Té ardhurat dhe shpenzimet vjetore jané pérllogaritur bazuar né té dhénat e
néntémujorit

milion/ leké
Emértimi Viti 2015 Viti 2016* Rritja/ ulja
Té ardhurat nga aktiviteti 6,785 7,239 6.7%
Kosto O&M 6,646 5,826 -12%
Kosto Totale 8,817 7,675 -13%

Referuar té dhénave té mésipérme rezulton se né fund té vitit té ardhurat né sektor nga
aktiviteti UK rriten dhe kostot ulen. Rezultatet e mésipérme duhet té konsiderohen paraprake
pér disa arsye:

Té ardhurat dhe shpenzimet pér vitin 2016 jané pérllogaritur bazuar né té dhénat e
9/mujorit 2016. Eksperienca ka treguar se né tremujorin e katért raportimi éshté mé i
sakté pasi shogérité saktésojné té dhénat pér shpenzimet dhe té ardhurat dhe rezultatet
ndryshojné. Njé pjesé e shpenzimeve si shpenzime té kontraktuara, amortizimi apo
pagesat pér shlyerjen e kredive raportohen nga shogérité né fund té vitit, gjé e cila do té
sjellé edhe ndryshim té kostove.

Mungojné té dhénat pér Sha UK Elbasan Qytet, Sha UK Tepelené dhe Sha UK Himaré
pasi kéto shogéri nuk kané raportuar té dhéna pér periudhén 9 mujore.

Né zbatim t€ VKM 63, daté 27.1.2016 jané krijuar shogéri té reja si Sha UK Belsh, Sha
UK Malésia e Madhe, Sha UK Vorg, Sha UK Kaméz. Shogérité e krijuara rishtazi kané
sjellé edhe ndryshime né zonén e juridiksionit dhe até té shérbimit té shogérive Sha U
Elbasan Fshat, Sha UK Shkodér Fshat, Sha UK Tirané e Durrés. Pér rrjedhojé edhe né
kostot e shérbimit ndryshimet jané raportuar né tremujorin e treté.

Késhtu pér shogérité si Sha UK Tirané dhe Durrés, (rezultatet e té cilave kané ndikim té
ndjeshém né rezultatet e sektorit), shpenzimet jané ulur respektivisht 15% dhe 28%,
ulje e cila vjen kryesisht nga ulja e shpenzimeve pér personelin. Numri i punonjésve
éshté ulur me 129 persona pér Sha UK Tirané dhe 29 persona pér Sha UK Durrés.

Pér té njéjtén arsye shpenzimet jané ulur edhe pér Sha UK Erseké, Sha U Has, Kukés,
Kurbin, Kavajé, Orikum dhe Krasté.

Pasaktési né raportim, gé lidhen jo vetém me ndryshimet e organizimit té sektorit,
ndryshimin e stafeve dhe mosnjohjen e ményrés sé raportimit, por edhe me faktin se
progedurat e transferimit dhe vlerésimit té aseteve dhe kostove nuk kané pérfunduar.

Megjithaté, pérmirésimi i eficencés operacionale me géllim uljen e kostove té shérbimit.
mbetet njé nga drejtimet kryesore té kryerjes sé njé shérbimi efektiv.
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Analiza e strukturés sé kostos bén té mundur té pércaktohet pér c¢faré éshté shpenzuar mé
shumeé, cilat jané arsyet, si dhe ku duhet té pérgendrohen pérpjekjet pér té béré té mundur uljen
e kétyre shpenzimeve.

Pérgindjen mé té madhe né totalin e kostove e z&né kostot e personelit, energjisé elektrike dhe
amortizimit, prandaj edhe pérpjekjet e shogérive duhet té pérgendrohen pér té béré té mundur
uljen e kétyre shpenzimeve.

m Kostot e punes

m Kostot materiale + kimikate

m Kostot e energjise

m Kosto e riparim mirmbajtjes

m Kostot e amortizimit

m Kostot e shpenzimeve finaciare

Kosto te tjera

Kostot e sherbimeve te
kontraktuara

Figura 8. Struktura e kostos sé shérbimeve UK pér vitin 2016;

Kostot e punés zéné pjesén mé té madhe né totalin e shpenzimeve. Pérgjithésisht operatorét
UK kané numér té larté punonjésish pér 1000 lidhje gé tregon pér njé menaxhim jo efikas té
burimeve njerézore. Pér vitin 2016, niveli mesatar i kétij treguesi pér sektorin éshté 8.3
punonjés/1000 lidhje. Né sektor ka edhe eksperienca pozitive. Pér njé numér té vogeél
operatorésh, niveli i kétij treguesi i pérafrohet nivelit té vendeve té rajonit ku numri mesatar i
punonjésve pér 1000 lidhje nuk éshté mé shumé se 4-5 punonjés/1000 lidhje.

Pas kostove té personelit, kostot e energjisé elektrike jané ato qé& zéné njé peshé té
konsiderueshme né totalin e kostove. Pér operatorét gé administrojné sisteme me ngritje
mekanike si pér furnizimin me ujé dhe largimin e ujérave té ndotura, eficenca e energjisé éshté
njé tregues mjaft i réndésishém me ndikim té drejtpérdrejté né kété zé té shpenzimeve.

Ulja e kostos sé energjisé elektrike pér shérbimin e furnizimit me ujé éshté e lidhur edhe me
pérmirésimin e disa treguesve té tjeré si reduktimi i humbjeve, vendosja e matésave por edhe
me njé menaxhim mé té miré té sistemit té furnizimit me ujé, té cilat sjellin uljen e véllimit té
ujit té prodhuar dhe pér rrjedhojé edhe ulje té€ konsumit té energjisé. Shpenzimet pér energjiné
elektrike jané rritur edhe pér shérbimin e largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura, sidomos
pér ata operatoré qé administrojné edhe impiantet e trajtimit té ujérave té ndotura.

Shpenzimet pér amortizimin gjithashtu zéné njé pjesé té konsiderueshme né totalin e
shpenzimeve. Né sektorin ujésjellés kanalizime jané kryer dhe po vazhdojné té kryhen
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investime pér rehabilitimin e sistemeve té furnizimit me ujé dhe kanalizimeve apo ndértimin e
sistemeve té reja. Mbéshtetésit kryesoré pér financimin e investimeve mbeten fondet e
akorduara nga buxheti i shtetit si dhe kredité e grantet nga donatorét e huaj. Mirémbajtja e
kétyre investimeve si dhe pagesat pér koston e kredive pér shumé operatoré, zéné njé vend té
réndésishém né totalin e kostos, prandaj edhe sigurimi i mjeteve financiare pér mbulimin e tyre
merr njé réndési té vecanté.

Krahas punés pér mbajtjen nén kontroll té shpenzimeve dhe uljes sé tyre njé vémendje té
vecanté duhet t’i kushtohet edhe rritjes sé té ardhurave nga veprimtaria e veté shogérisé.
Rritja e té ardhurave éshté faktori tjetér qé ndikon né pérmirésimin e raportit t¢ mbulimit té
kostove. Jo vetém rritja e tarifave, por edhe faturimi i té gjithé klientéve né zonén e shérbimit,
pérmirésimi i cilésisé sé shérbimit, ndérgjegjésimi i konsumatoréve pér té paguar pér
shérbimet e ofruara béjné t& mundur rritjen e té ardhurave.

Edhe gjaté vitit 2016 geveria ka akorduar subvencione, pér mbulimin e kostove operacionale té
shogérive ujésjellés kanalizime, pasi subvencioni pér shumé shoqéri, sidomos ato té vogla
éshté i réndésishém pér té siguruar vazhdimésiné e aktivitetit.

Pér kéto shoqéri niveli i mbulimit té kostove éshté i ulét, pasi ato pérgjithésisht operojné né
zona me dendési té vogél té popullsisé dhe shtrirje t¢ madhe gjé qé rrit kostot e shérbimeve.
Nga ana tjetér rritja e métejshme e tarifave do té ishte e papérballueshme nga konsumatorét
pasi té ardhurat pér familje né kéto zona jané té uléta.

Tabela 7. Mbulimi i kostove pér tre grupet e operatoréve

Madhésia e operatorit % e popullsisé sé Mbulimi Mbulimi i
(nr i lidhjeve shérbyer Kostove O&M Kostos Totale
ujésjellés)
Grupi 1 >15.000 76% 146 % 139 %
Grupi 2 3.000 - 15.000 17% 82 % 60 %
Grupi 3 <3.000 7% 64 % 47 %

Shogérité e médha jané ato gé kané rezultate mé té mira né mbulimin e kostove.

Pér periudhén né vazhdim, si rezultat i riorganizimit, shogérité UK pritet té béhen mé eficente
si rezultat i rritjes sé numrit té klientéve edhe madhésia e shogérive do té ndryshojé. Analiza
krahasimore e shogérive UK do té kérkojé rigrupim té tyre.

Hapi i réndésishém pér sektorin éshté reforma né ményrén e organizimit té shérbimeve té
furnizimit me ujé dhe largimit té ujérave té ndotur. Riorganizimi i kétyre shérbimeve sipas
kufijve administrativé té njésive vendore éshté i nevojshém pér té realizuar njé situaté optimale
né garantimin e furnizimit té vijueshém me ujé té pijshém dhe né pérmirésimin e ndjeshém té
funksionimit té sistemit té kanalizimeve né té gjithé vendin.
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Népérmjet instrumenteve té tij rregullatoré, e kryesisht politikés tarifore, ERRU synon té nxisé
operatorét pér té realizuar objektivat e mésipérme duke pasur parasysh se:

e Shogérité UK duhet té vazhdojné té jené té kujdesshme né analizén e kostove pér
shérbimet gé kryejné. ERRU sugjeron analizén mbi gendra kostosh si njé nga
ményrat pér té evidentuar mé lehté shpenzimet sipas llojit té shérbimit té ofruar por
edhe sipas zonave (ekzistuese dhe té reja). Né kété ményré mund té vlerésohen mé miré
nevojat sipas llojit té shérbimit dhe zonave, dhe té pércaktohen strategjité pér
rregullimin me té miré té¢ mundshém té shérbimeve bazuar né kosto té domosdoshme
dhe té nevojshme.

e NEé kushtet e riorganizimit té sektorit, duke gené se pérballueshméria e tarifave pér
shérbimet UK pérbén njé problem thelbésor, KKRR ka vendosur gé shogérité
ekzistuese, té bashkuara apo té reja mund té pérdorin tarifa té diferencuara né zona té
ndryshme né varési té cilésisé sé shérbimit dhe gjendjes ekonomike né zoné pér njé
periudhé tranzitore.

e Cilésia e shérbimit né zonén e shérbimit té shogérive té riorganizuara nuk do té jeté e
njéjté né zona té ndryshme. Kryesisht investimet e ndérhyrjet e shogérive té orientohen
né zonat e pambuluara me shérbime ujésjellés kanalizime.

e Ofruesit e shérbimit duhet t¢ demonstrojné progres té matshém né pérmirésimin e
performancés teknike dhe financiare, gjé e cila éshté e lidhur me njé séré masash qé
ata duhet té marrin pér ofrimin e shérbimeve, regjistrimin e klientéve, faturimin dhe
arkétimin e té ardhurave né té gjithé zonén e shérbimit.

e TE& gjitha shogérité, ekzistuese, té bashkuara apo té reja, té hartojné planet e tyre té
biznesit dhe planet pér menaxhimin e aseteve ku té pércaktohen synimet afatshkurtér e
afatgjaté té menaxhimit té shogérisé si dhe plani i investimeve e ndérhyrjeve té
nevojshme.

Sfida pér té realizuar objektivat e politikés tarifore pér shogérité UK éshté vlerésimi i gjendjes
aktuale, pasgyrimi i saj me korrektési dhe angazhimi pér njé rregullim sa mé té miré.

ERRU népérmjet politikés tarifore mbéshtet ndryshimet né sektor né ményré gé né té gjithé
territorin té ofrohet shérbim i rregulluar e me standarde té njéjta.

Bashképunimi dhe koordinimi i punés nga té gjithé aktorét né sektor pér identifikimin e
pengesave né realizimin e reformés né sektor éshté mjaft i réndésishém pér arritjet e vizionit qé
té kemi njé sektor ujésjellés kanalizimesh té pavarur financiarisht gé té mbulojé shpenzimet
dhe té ofrojé shérbime me cilési té miré dhe té pérballueshme nga konsumatorét.

2.4  Performanca e Sektorit UK pér Vitin 2016
Bazuar né kompetencat gé i jep ligji, ERRU monitoron dhe analizon né ményré té

vazhdueshme performancén e sektorit né térési dhe té secilit operator gé ofron shérbim té
furnizimit me ujé, largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura.
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Enti Rregullator i Ujit éshté ligjérisht i mandatuar té paragesé ¢do vit "gjendjen né sektor dhe
rekomandimet e tij né lidhje me masat gé duhet té merren pér pérmirésimin e kétij sektori".
Monitorimi dhe analiza béhet mbi bazén e Treguesve Kryesoré té Performancés té miratuar nga
Komisioni Kombétar Rregullator.

Né Kkété raport éshté pasqyruar dhe analizuar performanca e sektorit UK, ndérsa analiza
individuale e operatoréve gé kryejné shérbimin e furnizimit me ujé dhe kanalizimeve né sektor
do té pasqyrohet dhe analizohet si ¢do vit né "Raportin e Performancés pér Shogérité Ujésjellés
Kanalizime". Tabela 8 pasqyron nivelet e Treguesve Kryesoré té Performancés pér vitin 2016
dhe tendenca e tyre.

Tabela 8. Treguesit kryesore té performancés[1]

Nr | Treguesit Njésia 2014 2015 2016 | Tendenca
1 Mbulimi me Ujé % 80.8 81 79 N\
2 Mbulimi me Kanalizime % 51 50 49 N
3 Mbulimi i Kostove O&M % 122.5 102 120 A
4 Mbulimi i Kostos Totale % 87 79 90 A
5 Norma e Arkétimit % 91 92 93 A
6 Niveli i Matjes % 61.2 64 64 =
7 Ujé pa té Ardhura % 67.2 67 67 =
8 Eficenca e stafit (stafi/1000 lidhje) nr 8.9 8.64 8.3 A
9 Kohézgjatja e Furnizimit me Ujé oré/dité 12.1 12.1 11.7 \
10 | Cilésia e ujit n/a n/a n/a

Si¢ edhe shihet nga tabela nivelet e treguesve kryesoré té performancés pér sektorin dhe
tendenca e tyre éshté e ndryshme. Nga analiza e té dhénave rezulton se né vitin 2016, niveli i
treguesve kryesoré té performancés si mbulimi i kostove O&M dhe Kostove Totale, normés sé
arkétimit , dhe eficenca e stafit éshté rritur krahasuar me vitin 2015 , pra tendenca e kétyre
treguesve éshté pozitive.

Niveli i treguesve mbulimi me shérbimin e furnizimit me ujé, mbulimi me kanalizime,
kohézgjatja e furnizimit me ujé, éshté mé i ulét se njé vit mé paré. Tendenca e kétyre treguesve
nuk éshté pozitive. Ndérsa niveli i treguesve niveli i matjes dhe uji pa té ardhura nuk kané
ndryshuar.

Sektori duket gé ka njé pérmirésim té dukshém té performancés financiare té tij, gjé e cila
shprehet me njé rritje prej 18% té mbulimit té kostove e shpenzimeve té O&M. Duke patur
parasysh gé norma e arkétimit éshté rritur vettm me 1% krahasuar me njé vit mé parég,
pérmirésimi i gjendjes financiare jepet kryesisht nga ulja e konsiderueshme e shpenzimeve té
O&M qgjaté aktivitetit té shogérive. Nga ana tjetér ulja e pérgindjes sé mbulimit me shérbimet e
UK vjen nga raportimet pér njé numér mé té madh popullsie nga shoqérité gé jepen né tabelén

W TPK pér vitin 2016 jané pérllogaritur né bazé té té dhénave 9 mujore t& marra nga Njésia e Monitorimit dhe
Benchmarking prané DPUK.
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e méposhtme. Shogérité gé pérfagésojné peshén kryesore né uljen e shpenzimeve, ato qé kané
pérmirésuar eficencén e stafit dhe gé raportojné njé shtim té numrit t& popullsisé né zonén e
tyre té shérbimit jepen né Tabelén 9, ku peshén kryesore e zéné bashkité e Tiranés, Durrésit
dhe Korgés. Gjithsesi kéto té dhéna do té rikonsiderohen me raportimin e tyre né bazé vjetore.
Lista e ploté me té gjitha shogérité qé operojné né sektor gjendet né Aneksin 5.

Tabela 9. Performanca e Uljes sé Shpenzimeve dhe Stafit

Uljae Ulja e Stafit Numri i

Nr | Shogérité UK Shpenzimeve té (nga numri i popullsisé né
O&M (né %) total i stafit) rritje

1 Krujé UK Sh.A -12% -3.9 2489

2 Lezhé UK Sh.A -11% -6.6 2977

3 Korge UK Sh.A -12% -7.5 3267

4 Durrés UK Sh.A -28% -29.1 5078

5 Tirané UK Sh.A -15% -129.0 57050

6 Librazhd UK Sh.A -13% 0.3 20300

7 Fushé-Kruje UK Sh.A -26% 0.0 0

8 Kavajé UK Sh.A -7% -47.8 276

9 UK Lushnje (Q) Sh A. -6% 1.6 -5365

10 | Peshkopi U Sh.A -34% 14.6 0

11 | Kukés UK Sh.A -14% -5.3 0

12 | Kurbin U Sh.A -17% -10.6 -4492

13 | Orikum -24% 0.0 140

Né kuadér té reformés pér riorganizimin e tij. Sipas VKM nr 63 daté, 27.01.2016 "Pér
riorganizimin e operatoréve gé ofrojné shérbimin e furnizimit me ujé té pijshém, grumbullimin,
largimin dhe trajtimin e ujérave té ndotura”, shogérité UK duhet té kishin pérfunduar
procedurat e riorganizimit gjé e cila do té sillte ndryshime né zonén e shérbimit pér rrjedhojé
edhe té numrit té klientéve, volumit té prodhimit dhe faturimit, kostove etj.

Nivelet e arritura té treguesve jané té lidhura me ndryshimet e ndodhura né sektorin UK.
Situata aktuale nuk na lejon pér njé gjykim sa mé real té performancés sé sektorit, pasi
shogérité UK (me pérjashtim té tre shogérive) jané duke kryer procedurat riorganizimit gjé e
cila ka ndikuar edhe né raportimin e té dhénave e pér rrjedhojé edhe né pérllogaritjen e
treguesve.

Njé pjesé e shogérive UK faktikisht jané duke kryer shérbimin e furnizimit me ujé dhe largimit
té ujérave té ndotura edhe né zonat e reja, por juridikisht nuk kané pérfunduar procesin e
kalimit né pronési té aseteve dhe regjistrimin si shogéri e re né QKB. Kéto shogéri kané
raportuar té dhénat né lidhje me popullsiné né zonén e juridiksionit dhe até té shérbyer, numrin
e klientéve por nuk raportojné té dhéna né lidhje me volumet e prodhimit, asetet, kostot etj,
pasi kjo lidhet me procesin e transferimit.
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Né rastet kur njé shoqgérie i largohen nga zona e juridiksionit disa zona dhe kéto ju bashkohen
njé shoqérie tjetér té dhénat pér kéto zona, duke gené se juridikisht procesi i transferimit nuk ka
pérfunduar, raportohen nga té dy shoqérité.

Krahasuar me njé vit mé paré treguesi i "mbulimi me ujé" dhe "mbulimi me kanalizime" kané
tendencé negative. Por nése analizojmé té dhénat rezulton se numri i popullsisé né zonén e
juridiksionit dhe numri i popullsisé sé shérbyer éshté rritur.

Popullsia né zonén e juridiksionit éshté rritur me 202'063 banoré, popullsia gé faktikisht
furnizohet me ujé éshté rritur me 91'854 banoré, ndérsa popullsia me lidhje né sistemin e
kanalizimeve é&shté rritur me 77'858 banoré.

Krahas dy treguesve, "Mbulimi i kostos sé operimit dhe mirémbajtjes” dhe "Mbulimi i kostove
totale" qé paragiten me tendencé pozitive edhe treguesi "Norma e arkétimit” radhitet né
treguesit me nivel té miré dhe tendencé pozitive.

Né vitin 2016, norma mesatare e arkétimit né sektor éshté 93%. Tendenca éshté pozitive.
Krahasuar me njé vit mé paré ky tregues éshté pérmirésuar. Té ardhurat nga arkétimi né
sektor jané rritur me njé pérgind.

Ky tregues na lejon té kuptojmé se sa efektiv éshté sektori pér té garantuar likuiditetin e tij.
Qéndrueshméria financiare e secilit operator dhe sektorit UK né térési &shté e varur nga burimi
kryesor i té ardhurave gé jané té ardhurat nga faturimi i shérbimeve qé ato afrojné. Né thelb,
performanca e miré né lidhje me normén e arkétimit éshté funksion menaxherial, pasi arkétimi
i té ardhurave varet nga puna e veté shogérisé .

Ky tregues pérgjithésisht ka njé ecuri té miré qé tregon se menaxherét e shogérive me stafet
pérkatése kané béré pérpjekjet e duhura pér arkétimin e faturave pér shérbimin UK. Njé
eficencé e miré né arkétimin e té ardhurave ka té b&jé me fugizimin financiar té shogérisé gé
ndikon drejtpérdrejt né aftésiné paguese té shogérisé. Rritja e aftésisé paguese té shogérisé bén
té mundur likuidimin e detyrimeve ndaj punonjésve, furnitoréve, shlyerjes sé interesave té
kredive té marra, gé do té thoté shlyerje né kohé e detyrimeve ndaj té tretéve.

Niveli i kétij treguesi pasqyron nivelin mesatar té arkétimit té té ardhurave né sektor, por kjo
nuk do té thoté se té gjitha shogérité kané nivel té miré té kétij treguesi. Megjithése norma e
arkétimit éshté pérmirésuar, pér shumé shogéri arkétimi i borxheve té kéqija vazhdon té jeté
problem.

Pér ERRU, shembulli i performuesve mé té miré duhet té ndiget edhe nga shogérité pér té cilat
ky tregues nuk ka nivelin e kérkuar si dhe ato gé nuk kané pasur ecuri pozitive né mbledhjen e
té ardhurave.

Rezultatet pozitive té kétij treguesi jané té lidhura me menaxhimin e shérbimeve UK, faturimi

sistematik i té gjithé klientéve, krijimi i lehtésirave pér kryerjen e pagesave, identifikimi i
klientéve problematiké dhe gjithashtu futja né pérdorim e arkétimit té detyruar kontribuojné né
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arritjen e njé norme mé té miré arkétimi. Gjithashtu, ofrimi né kohé dhe me cilési i shérbimeve
bén gé konsumatorét t& mos hezitojné pér té paguar edhe kur tarifat jané té larta.

Treguesi ""Niveli i matjes' pasqyron se sa pérgind e konsumatoréve né zonén e shérbimit jané
té pajisur me matés.

Né vitin 2016 niveli i shérbimit t& matur nuk ka ndryshuar krahasuar me vitin 2015, por duhet
theksuar se ecuria e kétij treguesi né vite pér sektorin né pérgjithési ka gené pozitive.

Shoqgérité UK edhe né vitin 2016 kané vazhduar punén pér pajisjen me matés té konsumatoréve
né zonén e tyre té shérbimit. Krahasuar me vitin 2015 numri i konsumatoréve éshté rritur me
22 376 lidhje dhe numri i konsumatoréve me matés éshté rritur me 20513 lidhje. Duke gené se
rritjet jané pothuaj né té njéjtin nivel, treguesi né pérgindje nuk ka ndryshuar.

Megjithaté, né vitin 2016 numri i shogérive té cilat kané instaluar matésit pér té gjithé
konsumatorét vazhdon té jeté i ulét. Pjesa mé e madhe e shogérive ofron shérbim té matur dhe
té pamatur si pér klientét familjaré edhe ato jo familjaré, madje ka dhe njé numér té kufizuar
shogérish pér té cilat shérbimi i matur éshté né nivel té papérfillshém. Sé pari shogérité UK
duhet té kishin pérfunduar deri né fund té vitit 2010 (bazuar né dy vendime té Keéshillit té
Ministrave) instalimin e matésve pér té gjithé klientét jo familjaré.

Fakti gé rreth 36% e konsumatoréve i pérkasin shérbimit aforfe tregon se niveli i faturimit
aforfe pér konsumatorét mbetet né nivele té larta. Matja e konsumit té ujit ul nivelin e
shpérdorimit té ujit gé aktualisht shton né ményré domethénése humbjet financiare té
shogérive, i krijon mundési operatoréve té pérshtatin prodhimin me kérkesén pér ujé dhe
gjithashtu rrit ndérgjegjésimin e konsumatoréve pér té paguar, pasi ata do té paguajné pér até
gé konsumojné. ERRU né ményré té vazhdueshme ka monitoruar situatén lidhur me vendosjen
e matésve pér shogérité UK .

ERRU, e konsideron procesin e vendosjes sé matésave plotésisht té arritshém nga shoqérité
UK, mbéshtet dhe nxit té gjitha shoqgérité pér hartimin dhe zbatimin e programeve pér
instalimin e matésve. Eliminimi i praktikés "aforfe” dhe zbatimi i programeve pér instalimin e
matésve né prodhim dhe individual duhet té jeté né fokus té punés sé shoqgérive.

Pajisja me matés do té ndihmojé gjithashtu edhe né pérmirésimin e treguesit “Uji Pa té
Ardhura”, i cili vazhdon té mbetet né nivele jo té€ mira dhe tendenca e kétij treguesi nuk éshté
pozitive.

Niveli i humbjeve né sektor éshté 67%, kjo tregon se pjesa mé e madhe e ujit té prodhuar
humbet, pér rrjedhojé jo vetém nuk gjeneron té ardhura por rrit edhe kostot e shérbimit té
furnizimit me ujé. Ky tregues té paktén pér né katér vitet e fundit mbetet né nivele aspak té
mira dhe pérben shgetésimin kryesor né sektor.

Pér kété arsye ERRU ka theksuar né ményré té vazhdueshme se reduktimi i humbjeve duhet té
jeté prioritet i punés sé operatoréve. Zvogélimi i humbjeve nuk mund té arrihet menjéherg,
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megjithaté ka vend pér reduktimin e tyre, pasi njé pjesé e konsiderueshme i pérket humbjeve
administrative.

Humbjet e ujit pérbéhen nga dy komponenté, humbjet e dukshme, ku pérfshihen humbjet nga
menaxhimi jo i miré i shogérive (humbjet nga lidhjet e paligjshme, pasaktésia né matje né
prodhim dhe tek konsumatorét), si dhe humbjet reale ose théné ndryshe humbjet teknike qé
shkaktohen si pasojé e amortizimit té sistemeve (humbje té ujit né depo, rrjetin transmetues dhe
shpérndarés, etj).

Reduktimin e Ujit Pa té Ardhura, ERRU e ka paré gjithmoné si njé nga treguesit kryesor pér té
pasur shogéri té géndrueshme financiarisht. Pér kété arsye rregullatori népérmjet instrumenteve
dhe strategjive rregulluese afatgjaté mbéshtet shogérité né punén e tyre gé kjo gjendje té
ndryshojé sa mé shpejt pér kété sektor.

Bilanci i Ujit éshté njé instrument i réndésishém rregullator i véné né dispozicion té shogérive
pér evidentimin, vlerésimin dhe hartimin e planeve té veprimit pér reduktimin e ujit pa té
ardhura.

Analiza e humbjeve bazuar né Bilancin e Ujit tregon se humbjet menaxheriale jané né nivele
pothuajse té njéjta me ato teknike, pra pérvegse njé sistemi t€ amortizuar, niveli i larté i
humbjeve éshté rezultat i nj& menaxhimi jo t& miré té shérbimit té furnizimit me ujé. Humbjet
komerciale gé vijné si rezultat i lidhjeve té paligjshme né sistem si dhe nga mos matja né
prodhim dhe pasaktésia e matjes né shpérndarje, jané né vlera mé t€ médha se humbjet teknike
(reale).

ERRU i ka béré me dije shogérive se pér kété situaté duhet té merren masa urgjente duke
filluar me vendosjen e matésve né prodhim dhe mé pas duke kaluar né matésit e bilancit dhe
ato né shpérndarje, por duke mos Iéné pas dore evidentimin dhe eliminimin e lidhjeve té
paligjshme, rritjen e nivelit té faturimit dhe arkétimit. Gjithashtu, ERRU i sugjeron té gjitha
shogérive UK gé népérmjet "Bilancit té Ujit" té vlerésojné situatén aktuale dhe té hartojné
planet e veprimit pér té realizuar reduktimin e Ujit Pa té Ardhura.

Eksperienca e shogérive me performancén mé té miré té kétij treguesi tregon se programet e
investimit pér zévendésimin né shkallé té gjeré té infrastrukturés sé vjetruar nuk jané e vetmja
piké nga ku fillon reduktimi i ujit pa té ardhura. Njohja e situatés, vlerésimi i saj, pércaktimi i
objektivave strategjike pér uljen e humbjeve, jané mundési gé varen nga puna e veté shogérive.

Efigcenca e stafit &shté tregues i cili né vitin 2016 ka ndryshuar pozitivisht krahasuar me vitin
2015.

Eficenca e Stafit éshté treguesi qé na lejon té kuptojmé se si jané menaxhuar burimet njerézore
nga shogérité UK, potencialin gé duhet shfrytézuar pér rritjen e eficencés né puné, dhe né kété
ményré té rritjes sé eficencés sé pérgjithshme té shogérisé.

Numri mesatar i punonjésve pér 1000 lidhje uji né sektor éshté 8.3. Tendenca éshté pozitive,
pasi krahasuar me vitin 2015 numri i punonjésve pér 1000 lidhje éshté ulur.
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Njé nga drejtimet kryesore té Kkryerjes sé njé shérbimi sa mé efektiv éshté pérmirésimi i
eficencés operacionale me qéllim uljen e kostove té shérbimit. Pérgjithésisht shogérité UK
operojné me njé numér té larté punonjésish, ndérsa numri i operatoréve ku eficenca e stafit
éshté né nivele bashkékohore éshté i vogél. Megjithaté pérsa i pérket kétij treguesi né
vlerésimin individual té shogérive duhen marré parasysh specifikat e operimit dhe ofrimit té
shérbimit té tyre.

Shoqgérité UK kané nevojé té rrisin né ményré té konsiderueshme pérpjekjet e tyre pér
pérmirésimin e eficencés sé stafit. Pér té arritur géndrueshméri financiare pérmes
pérmirésimeve né mbulimin e kostove, mbipunésimi gé vérehet dhe/ose nivelet e uléta té
produktivitetit t€ punonjésve mbeten njé shqetésim serioz pér ERRU-né. Pérmirésimi i
eficencés sé stafit éshté jo vetém njé element thelbésor i pérmirésimit té eficencés
operacionale, por ndikon edhe né reduktimin e kostove té punés.

Pér té nxitur shogérité gé té rrisin eficencén e stafit té tyre, ERRU do té vendosé objektiva
individualé pér secilén nga shogérité ujésjellés kanalizime, pasi Ky tregues éshté pérzgjedhur si
njé nga TKP pér vilerésimin e performancés sé shogérive UK né procesin e ndryshimit té
tarifave. Celési i suksesit pér arritjen e objektivave té performancés lidhur me kété tregues
géndron né optimizmin e strukturés organizative, pérzgjedhjen e punonjésve té kualifikuar, té
motivuar dhe té dedikuar, pércaktimin e procedurave té brendshme operacionale, delegimin e
detyrave dhe pérgjegjésive si dhe zgjerimin e bazés sé klientéve. Nivelet mé té larta té
eficencés sé stafit jané mé té lehta pér t'u arritur nga shogérité e médha, gé operojné né zonat
urbane ose me densitet té larté té& popullsisé.

ERRU do té rrisé kérkesat e saj pér shogérité UK duke kushtézuar analizén dhe miratimin e
tarifés qé propozohet prej tyre qé té japin té gjithé argumentet e nevojshme qé justifikojné
numrin e punonjésve dhe pozicionet e tyre té punés né strukturén organizative té saj.

Treguesit " Kohézgjatja e furnizimit me ujé” dhe "Cilésia e ujit té pijshém™ jané
pérzgjedhur pér té vlerésuar performancén e shérbimit ndaj klientéve.

Né vitin 2016 konsumatorét jané furnizuar me ujé mesatarisht 11.4 oré né dité. Krahasuar
me vitin 2015 kohézgjatja mesatare e furnizimit me ujé e pérllogaritur éshté ulur. Mungesa e
furnizimit té vazhdueshém, pavarésisht shkageve, ndikon edhe né cilésiné e ujit.

Cilésia e shérbimit ndaj konsumatoréve, qé matet pérmes vazhdimésisé sé shérbimit edhe pér
kété vit nuk éshté né nivelet e duhura. Konsumatorét jané furnizuar me ujé mesatarisht 11.4
oré/dité.

Rezultati i mésipérm éshté i lidhur me ndryshimet e zonave té shérbimit né sektor. Si edhe
theksuam mé paré, né vitin 2016 disa shogéri UK kané filluar té ofrojné shérbimin e furnizimit
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me ujé edhe né zonat té cilat sipas VKM 63, daté 27.1.2016 béjné pjesé né zonén e tyre té
juridiksionit.

Referuar té dhénave té vitit 2016, rezulton se popullsia gé faktikisht furnizohet me ujé nga
shogérité UK né fshat éshté rritur me rreth 28% krahasuar me vitin 2015. Kohézgjatja e
furnizimit me ujé né kéto zona éshté mé e ulét se né zonat urbane, gjé e cila ka ndikuar edhe né
rezultatin e pérgjithshém té kétij treguesi.

Shoqgérité ofrojné furnizimin me ujé sipas njé grafiku té pércaktuar dhe kohézgjatja e furnizimit
me ujé varion nga 3-24 oré/dité. Numri i shogérive gé ofrojné furnizim té pandérpreré me ujé
dhe me presionin e duhur éshté i kufizuar, vetém Sh.a. UK Kor¢é Qytet, Sh. a. UK Pogradec
Sh. a. UK Librazhd ofrojné shérbim té pandérpreré pér té gjithé konsumatorét né zonén e tyre
té shérbimit.

Mungesa e furnizimit té vazhdueshém, pavarésisht shkageve si (furnizimi i ujit me ndérprerje
periodike, ndryshimet né presionin e ujit, shpimi i tubave nga lidhjet e paligjshme, mbajtja e
ujit né depozita dhe pompat thithése té instaluara nga konsumatorét etj.) ndikon edhe né
cilésiné e ujit té pijshém

Investimet luajné njé rol té réndésishém né pérmirésimin e kétij treguesi, por nga eksperiencat
e shogérive me performancé té miré shihet se arritja e niveleve té pranueshme né oraret e
furnizimit nuk varet vetém prej tyre, por mund té arrihet edhe nése menaxhohet me
profesionalizém. Nga ana e shogérive duhet shumé puné pér arritjen e kétyre niveleve.

Edhe pse ERRU nuk éshté direkt institucioni pérgjegjés pér monitorimin e cilésisé sé ujit té
pijshém e konsideron kété njé nga treguesit kryesoré pér té pérmbushur mandatin e tij né lidhje
me mbrojtjen e konsumatoréve. Jané dy parametra kryesoré qé vlerésojné siguriné e furnizimit
me ujé té pijshém, zbatimi i standardeve bakteriologjike (koliformet) dhe pérgindja e Klorit
mbetés. Pér ERRU c¢do papajtueshméri me standardet pérbén rrezik pér shéndetin publik dhe ul
besimin e konsumatoréve pér shérbimin e ofruar.

Pér shumé arsye si furnizimi i ujit me ndérprerje periodike, ndryshimet né presionin e ujit,
shpimi 1 tubave nga lidhjet e paligjshme, mbajtja e ujit né depozita dhe pompat thithése té
instaluara nga konsumatorét etj bén qé ofruesit e shérbimit té mos garantojné cilésiné e ujit tek
konsumatorét megjithése cilésia e ujit né€ pikén e furnizimit éshté e mireé.

Pérsa i pérket cilésisé sé ujérave té ndotura, me vénien né funksionim té impianteve situata ka
ndryshuar ndonése pér njé numér té kufizuar konsumatorésh. Né vend funksionojné 7 impiante
té trajtimit té ujérave té ndotura té cilat pérpunojné ujérat e ndotura. Rritja e nivelit té trajtimit
té ujérave té ndotura do té luajé njé rol té réndésishém né mbrojtjen e mjedisit dhe cilésiné e
jetesés sé konsumatoréve.
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3. Objektivat dhe Detyrat e Rregullatorit pér Vitin 2017

Gjaté vitit 2017 ERRU sheh si sfida dhe detyra kryesore pér pérmbushjen e detyrimeve ligjore
té saj dhe rritjen e kontributit né sektor, si mé poshté:

e Licencimin 100% brenda vitit 2017 té té gjithé operatoréve UK qé paragiten prané
ERRU-sé pér licencim né kuadér té pérfundimit té procesit té riorganizimit té shérbimit
té furnizimit me ujé dhe kanalizime né zbatim té VKM nr 63, daté 27.01.2016, si dhe
monitorimi i kushteve té licencés.

e Po né kuadér té zbatimit t&¢ VKM nr 63, daté 27.01.2016, té pérballojé né kohé dhe me
cilési shgyrtimin dhe marrjen e vendimit té 100% té propozimeve nga shogérité UK pér
rishikimin e tarifave té shérbimit UK. Kjo puné e pritshme mjaft voluminoze do té
realizohet né pérputhje me objektivat e politikés tarifore, mbulimin e kostove pér
shérbimet e ofruara, vlerésimin e performancés sipas treguesve kryesore té
performancés té pércaktuar nga KKRR, si dhe mbrojtjen e konsumatorit.

e Rritja e kérkesave ndaj shogérive UK gé té pérmirésojné cilésiné e aplikimeve dhe
dokumentacionit mbéshtetés gé justifikojné propozimet pér tarifa té reja.

e Ngritjen e vazhdueshme té kapaciteteve té stafit t6 ERRU-sé népérmjet njé plani
trajnimesh sipas fushave té drejtorive gé ato mbulojné edhe me asistencé té huaj.

e ERRU né bashképunim me MTI té hartojé aktet nénligjore gé shogérité UK té hartojné
Planin e Biznesit 5 Vjecar si njé instrument i domosdoshém i aplikimit pér tarifa té reja,
si dhe njé instrument vlerésimi nga ERRU. Né kéto akte duhet té jepen detajet pér
afatet kohore té financimit si element nxités vecanérisht pér shogérité me performancé
té ulét financiare.

e Monitorimi dhe vlerésimi né vazhdimési i performancés sé operatoréve, si dhe
pérmirésimin e punés pér mbledhjen dhe verifikimin e saktésisé sé té dhénave
népérmjet inspektimit né terren.

e Monitorimi i vazhdueshém i Bilancit té Ujit pér té gjithé operatorét UK me synimin e
kontrollit té prodhimit, konsumit té ujit, kérkesés pér ujé si dhe té humbjeve né sistemet
e furnizimit me ujé.

e Nxitja e operatoréve té shérbimit UK qé t'i kushtojné réndésiné e duhur c¢éshtjes sé
eficencés sé stafit dhe energjisé gé zéné peshén kryesore té shpenzimeve né strukturén e
kostos sé shérbimeve.

e Intensifikimin e kontakteve dhe bashképunimit me bashkité dhe shogérité UK né
bashképunim edhe me AKUK pér pérmbushjen e detyrimeve té reformés né sektorin e
UK.

e Rritja e rolit pjesémarrés aktiv me té gjithé aktorét dhe institucionet vendase dhe té
huaja né kontributin pér pérmirésimin e infrastrukturés ligjore dhe pér pérmirésimin e
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performancés sé sektorit, né drejtim té pérmbushjes sé kushteve té Direktivés
Evropiane pér Ujin.

ERRU né bashképunim me AKUK té operojé portalin e Shqipérisé pér Platformén e
Mbledhjes sé Menaxhimit té té Dhénave té sektorit té ujésjellés kanalizimeve né
Programin e Danubit financuar nga Banka Botérore.

ERRU né bashképunim me AKUK dhe asistencé té huaj té ndértojé njé sistem gendror
data base dhe raportimi me té dhéna qé raportohen on line nga shogérité e UK, pérshiré
software dhe trajnimet e stafit dhe té shogérive UK. Té dhénat do té jené disponibél né
web.

Rritja e transparencés pér veprimtariné e ERRU népérmjet publikimit té vazhdueshém
né fagen e web-it té institucionit t¢ vendimeve té KKRR, akteve nénligjoré dhe
rregulloreve gé lidhen me procesin e licencimit, miratimit té tarifave e trajtimit té
ankesave dhe kérkesave té konsumatorit, raportet vjetore dhe raportet e performancés.

Té hartojé mé shpejt se vitet e tjera Raportin e Performancés sé Sektorit t€ Ujésjellés
Kanalizimeve pér Vitin 2016, né ményré gé rekomandimet e dala prej tij t&¢ mund té
béhen té zbatueshme gjaté vitit 2017.

Né vecanti té zbatojé me rigorozitet Rezolutén e pritshme té Kuvendit té Shqipérisé pér
Raportin e Aktivitetit t¢ ERRU-sé pér Vitin 2016.
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Rekomandime

Né lidhje me pérmirésimin dhe forcimin e rolit t¢ ERRU-sé si rregullator geveria
gendrore mundésisht té konsiderojé né axhendén e saj pér vitin 2017 aprovimin dhe
pércjelljen né Kuvend té rishikimeve té propozuara né ligjin nr. 8102 pér ERRU-né.
Ndryshimet e propozuara konsistojné kryesisht né forcimin e rolit t¢ ERRU-sé si
institucion i pavarur, si dhe né pérmirésimin e procedurave pér pérzgjedhjen e
anétaréve té komisionit nga Kuvendi i Shqipérisé né vend té procedurés aktuale té
pérzgjedhjes sé tyre nga Késhilli i Ministrave dhe né vecanti mbi unifikimin me
procedurat e institucioneve té tjera té pavarura né vend.

Duke pasur parasysh véshtirésité, mangésité dhe vonesat né zbatimin e reformés né
sektorin e ujésjellés kanalizimeve né pérputhje me VKM nr 63, daté 27.01.2016,
geveria gendrore rekomandohet té rishikojé paketén ligjore pér reformén né sektorin e
ujit duke e plotésuar até me nén aktet ligjore té nevojshme pér zbatimin e saj, si dhe
planet e veprimit né zbatim té reformés dhe mbéshtetjen financiare t&¢ domosdoshme
pér té nga buxheti dhe/ose donatorét.

Pérfshirjen né axhendén e saj té vitit 2017 té njé projekti pilot t& agregimit té
suksesshém té shogérive UK, si strategji afatshkurtér dhe afat mesme pér pérmirésimin
e métejshém té performancés sé sektorit né drejtim té rritjes sé géndrueshmérisé
financiare té tij dhe té cilésisé sé shérbimeve ndaj konsumatoréve. Duke patur parasysh
gé s'aférmi vendi yné pritet té& fillojé bisedimet pér anétarésimin né Bashkimin
Evropian, priten gé nga ky i fundit t& alokohen fonde né vlera mjaft t¢ médha pér
sektorin e ujit né pérmbushje té standardeve té Direktivés sé Ujit t&é KE. Njé sektor
mjaft i fragmentarizuar si i yni me rreth 60 shogéri UK ka kapacitete té kufizuara pér
pérthithjen e kétyre fondeve. Nga eksperienca e méparshme e vendeve té BE si
Bullgaria dhe Rumania, thithja e kétyre fondeve nga njé sektor i fragmentarizuar éshté
e ngadalté dhe veprat e ndértuara me to kané vlera mjaft té larta O&M. Agregimi
propozohet si zgjidhje dhe instrument i domosdoshém gé bén t€ mundur jo vetém
pérthithjen e shpejté té kétyre fondeve, por edhe veprat e ndértuara me to rezultojné me
vlera O&M ekonomikisht efikase.
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Aneksi 1.  Situata e Licencimit té Shogérive né Vitin 2016

Operatoré té pajisur me licencé

Mbarim afati Ndryshl.m.DrejtueS| Ndryshim I?rejtue5| Ndry§h|n'1 zpne
ligjor teknik shérbimi
Sh.A.UK Gjirokastér Sh.A.UK Erseké Sh.A.UK Elbasan (Q) Sh.A.U Peshkopi Sh.A.U Patos Sh.A.UK Puke Fshat

o SAUTun  SIAUKPagues SIAUKREs | | [siAUKRsmA
6 |ShAUKFier  |ShAUKSarande |ShAUPeshkopi | |~ [ShAUKViort |
8 [ShAUKLustnje(Q) |ShAUPeshkopi | | | [ShAUSkapar |
10 |ShAUKLezhé  |ShAUPolign | | | [ShAUNovosele |
12 |shAUPeshkopi | | | | |
14 |shAUPEPERt | | |\ |
16 |ShAUEbBSn?) | | | |
18 |shaUMat@®UTR) | | | {0
20 |ShAUDivjak¢ | | | |
22 |ShAUKFushé-Kre | | | | |
24 |ShAUKuibn {4 |\
26 |ShAUKLibrzd | | |~ { |
28 |UKomunaBradashesh | | | | |
30 |ShAUKReesen | | |~ { |
32 |ShAUKBashkiaPuke | | | | 1
34 [ShAUKShkoder(@ | | | |
3% |ShAUKBe | | | ~{ |

38 |Sh.A.U Patos

Pa licencé
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Aneksi 2. Aplikimet pér Tarifa Viti 2016

Tarifat aktuale para Tarifat sipas propozimit té Tarifat sipas vendimit té
propozimit pér ndryshim operatorit KKRR
Kategorité e

Sl klientéve

Operatori

variabél variabél variabél

ujé i ndotur ‘ ‘

e || ® | w

ujé i ndotur ‘ ‘

ujé i ndotur ‘ ‘

|| | a

ujé i ndotur ‘ ‘
R T

ujé i ndotur ‘
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Aneksi 3.  Tarifat Aktuale Viti 2016

Pér Ujin e pijshém Tarife fikse/shérbimi

lek/m3 lek/klient/muaj Pér Ujin e Ndotur lek/m3,

Lloji i
shogérisé

Sha UK Berat - Kugové 1/6/2014 m_mm
Sshau  [Bulgizé | 1/1/2013 | 17 | | 55 | 75 | 100 | 100 | 100 | | | |
ShaUK |Deviné |  1/6/2008 | 48| | 100 | 100 | | | | | | |
ShaUK |Durés |  1/6/2013 | 58 | | 110 | 120 | 100 | 100 | 100 | 35 | 50 | 50 |
ShaU  |ElbasanFshat |  1/6/205 | 38 | | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | | | |
ShaUK |Fier | /52014 |52 | | 105 | 125 | 200 | 200 | 200 | 13 | 18 | 20 |
ShaUK  |FushéKrue | /52004 | 28| | 60 | 8o | | | | 6 | 10 | 12 |
shaU  |GjirokastérFshat | /772010 | 25 | | e0 | e0 | | | | | | |
shau  |Has | 32002 | 25| | e | 8 | | | | | | |
ShaUK [Kavajg | 1/7/2010 | 38 | | 80 | 100 | 100 | 100 | 100 | 15 | 20 | 20 |
ShaUK [Korgé | 1/1/2014 | 65 | | 110 | 140 | 120 | 120 | 120 | 34 | 56 | 56 |
shau  |Kras¢ | 7007 |3 | | 8 |10 /| | | | 7 | 10| 15
sauk_faies | Yo |m]  Je]e] | [ | 7 || =]
ShaUK |teshe |  1/1/2014 |88 | | 135 | 145 | 200 | 200 | 200 | 18 | 22 | 27 |
SshaUK |tibrazhd | /32012 |38 | | 100 | 100 | | | | 13 | 22 | 23 |
shaU  |Lushnj¢Fshat |  a//2006 |60 | | 70 200 | | | | | | |
Sha UK [Mirdité (Rréshen) | 1/1/2012 | 30 | [ 100 | 115 | | | | 10 | 15 | 15 |
Sshayu  [Orkum | aa/2011 | 25| | 70 | 75 | 100 | 100 | 100 | | | |
ShaUK |Pegn | 472000 |30 | | 90 | 100 | 50 | s0 | so | | | |
sou pomen | WL |a| e e | | | | o |w|w
shau  |Polican | 72010 |37 | |8 |9 | | | | | | |
shauK _|PukéFshat | | | | | | | | | | | |
SshaUK |Rubk | 1102008 |30 | | 70 100 | | | | 7 | 10 | 15 |
Sshayu  [Selenic¢e | 72000 | 30| |8 |00 | | | | | |
Shau  [ShkodérFshat | a/1/2012 | s0 | |10 |10 | | | | | |
ShaUK |Tepelen¢ |  1/1/2014 | 33 | | 100 | 120 | 90 | 400 | 250 | 12 | 20 | 20 |
shaU  |Tropojg | 1112004 |19 | | e | 8 | | | | | | |
shpk  |vauibDes | | | | | | |} | | | | |

Data e hyrjes né

Emertimi fuqi té tarifave

F - Klienté Familjar
B - Klienté Buxhetor
P - Klienté Privat
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Aneksi 4.  Treguesit e Performancés Viti 2016

Kohézgjatja e

. Emri i shogérisé / nj. Tolt(z:I:thK O;::tSK Niveli i Normae | furnizimit me gtg:iijnfgog Ujipaté | Mbulimime | Mbulimi me
' admn. % % Matjes % | Arkétimit %, Ujé(oréte lidhje Ardhura % | Kanalizime % | Ujésjellés %

shérbimit;

Pogradec UK Sh.A 60 120 99 93 23.75 8.42 32 74 98
Kaméz Sh.a. UK 144 144 29 89 4.14 7.97 7 22 42
UK Lushnje (Q) Sh A. 69 97 81 54 5 9.75 78 4 68
Gijirokastér (Q) UK Sh.a 60 116 5 93 3.45 115 68 67 100
Lezh& UK Sh.A 79 124 66 80 20.12 8.3 47 88 88
Lushnje (F) U Sh.A 45 67 100 98 6.35 6.14 52 0 60
Malési e madhe U Sh.A 29 39 35 77 12.47 19.37 37 7 65
Kurbin U Sh.A 39 43 13 93 4.89 17.18 71 0 47
Korgé (F) Maliq U Sh.A 59 69 45 75 14.74 8.02 38 0 70
Patos U Sh.A 17 18 18 75 6.49 25.08 49 0 54
Kukés UK Sh.A 54 107 30 68 11.67 12.85 55 58 100

— Librazhd UK Sh.A 106 118 95 91 24 12.25 21 el 47
Burrel UK Sh.A 192 231 45 84 25.25 9.93 39 79 100
Mallakastér UK Sh.A 44 47 30 75 13.3 20.93 -661 23 75
Pegin U Sh.A 48 51 80 89 10.38 20.22 44 0 75
Gramsh U Sh.A 87 113 42 88 20.04 10.51 30 0 93
Krujé UK Sh.A 66 149 79 66 4.39 9.85 61 87 91
Rrogozhing UK Sh.A 48 58 63 76 10.87 8.05 69 16 42
Tepelené UK Sh.A 52 85 60 73 23.09 13.28 66 51 55
Peshkopi U Sh.A 9 107 29 73 5.83 13.26 67 33 100
Pérmet U Sh.A 72 79 68 84 17.2 15.19 a4 0 82
Selenicé U Sh.A 27 40 5 87 5.81 11.86 83 0 100
Ura-Vajgurore U Sh.A 54 65 74 89 5.32 13.86 60 0 81
Bilisht U Sh.A 60 101 98 63 24 8.94 24 0 77

Mesatarja né sektor 90 120 64 93 10.99 8.3 67 49 79

TKP pér vitin 2016 jané llogaritur né baze té t& dhénave 9-mujore té marra nga Njésia e Monitorimit dhe
Benchmarking prané AKUK.
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Aneksi 5.

55

Performanca e Uljes sé Shpenzimeve dhe Stafit

SlEC Ulja e Stafit Numri i

Nr Shogérité UK S.I'.\pen2|mevfe (nga numri i | popullsisé né

(22 O] (= total i stafit) rritje

20)

1 Bashkia Puke UK -3% 0.0 -78
2 Sarande UK Sh.A 35% 18.1 5608
3 Vau Dejes U Sh.A -3% 1.4 37449
4 Tropoje U Sh.A 36% 13.0 3811
5 Kruje UK Sh.A -12% -3.9 2489
6 Berat_ Kucove UK Sh.A 0% -15.8 11068
7 Lezhe UK Sh.A -11% -6.6 2977
8 Pogradec UK Sh.A 36% 46.3 491
9 Korce UK Sh.A -12% -7.5 3267
10 Shkoder UK Sh.A 3% 24.9 22874
11 Permet U Sh.A -4% 12.6 -2582
12 Vlore U Sh.A 5% 88.6 19213
13 Durres UK Sh.A -28% -29.1 5078
14 Tirane UK Sh.A -15% -129.0 57050
15 Sha UK Belsh
16 Novosele U Sh.A -24% -0.2 500
17 Kelcyre Sh.A 46% 4.4 1106
18 Puke fshat -7% 0.0 0
19 Malesi e madhe UK Sh.A
20 Elbasan (F) U Sh.A -7% 6.2 33729
21 Korce (F) U Sh.A 0% -0.9 -146
22 Lushnje (F) U Sh.A 0% -12.8 3750
23 Gjirokaster (F) U Sh.A 2% 0.6 35
24 Rubik UK Sh.A 25% -0.1 0
25 Bilisht U Sh.A 6% 1.6 1800
26 Mirdite UK Sh.A -11% 1.6 1157
27 Fush Arrez UK Sh.A -17% 0.0 67
28 Rrogozhine UK Sh.A -2% 3.3 -2
29 Fier UK Sh.A 4% 73.1 23083
30 Librazhd UK Sh.A -13% 0.3 20300
31 Fush-Kruje UK Sh.A -26% 0.0 0
32 Kavaje UK Sh.A -7% -47.8 276
33 Mallakaster UK Sh.A 21% -6.8 383
34 Gjirokaster (Q) UK Sh.a 2% 13.2 -1159
35 UK Lushnje (Q) Sh A. -6% 1.6 -5365
36 Libohove UK Sh.A. 4% 1.7 0
37 Selenice U Sh.A 88% 27.9 22297
38 Peqin U Sh.A 34% 29.3 23468
39 Peshkopi U Sh.A -34% 14.6 0
40 Gramsh U Sh.A 5% 1.4 521
41 Burrel UK Sh.A 10% 0.0 0
42 Bulgize U Sh.A 13% 1.0 2
43 Tepelene UK Sh.A X X X
44 Polican U Sh.A -5% -2.8 -75
45 Erseke UK Sh.A -38% -3.4 147
46 Has U Sh.A -31% -5.0 -1
47 Corovode U Sh.A 22% 13.0 5387
48 Kukes UK Sh.A -14% -5.3 0
49 Kurbin U Sh.A -17% -10.6 -4492
50 Delvine UK Sh.A 36% 3.3 3681
51 Divjake Sh.A U. 6% 1.5 466
52 Ura-Vajgurore U Sh.A 15% 14.0 7476
53 Kraste UK Sh.A. -15% 1.5 -5
54 Patos U Sh.A 2% 14.2 -16285
55 Kamez Sh.a. UK 4% 17.5 40065
56 Orikum -24% 0.0 140
57 Sha UK Elbasan (Q) X X X
58 Sha UK Himare X X X




Té sigurojmé pér té gjithé konsumatorét né
Shqipéri, gé ofruesit e shérbimit té

furnizimit me ujé dhe kanalizime té japin
cilésiné mé té miré té mundshme, me njé ¢mim
té arsyeshém dhe né njé ményré té
géndrueshme financiarisht.




