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Pérmbledhje e Raportit

Hartimi i Raportit té Performanceés sé Sektorit UK 2016

Raporti i
Performancés si
instrument informimi
dhe transparence

Raporti i
Performanceés
analizon sektorin UK

dhe jep rekomandime.

Raporti i
Performancés duhet
hartuar né kohé

Raporti i Performancés sé shogérive UK hartuar nga ERRU éshté njé
instrument informimi dhe transparence ndaj publikut dhe gjithé aktoréve
pérfshirés né sektorin e ujit. Raporti nuk pérbén thjesht njé dokument
statistikor krahasimi me vitet paraardhése por analizon dhe paraget
tendencén e performancés té té gjithé shogérive té ujésjellés kanalizimeve
né Shqipéri duke nxjerré né pah problematikén dhe rekomandimet
pérkatése pér pérmirésimin e treguesve tekniko-financiare té tyre.
Vlerésimi i performancés sé sektorit UK dhe shogérive té licencuara gé
operojné né té, i cili ka filluar gé nga viti 2011, tashmé éshté njé nga
raportimet e vazhdueshme periodike gé pérgatit ERRU.

Raporti jep njé pasqyré té garté té performancés sé sektorit té ujésjellés
kanalizimeve, analizon shkaget e performancés sé dobét, si dhe jep
rekomandime pér pérmirésimin e treguesve tekniko ekonomike té
performancés sé shogérive. Nga ana tjetér té gjithé aktorét e interesuar
shohin né té progresin e arritur né sektorin e ujésjellés kanalizime dhe
vlerésojné performancén e shoqérisé sé tyre lokale. Ky shérben si njé
element transparence i shogérive ndaj konsumatorit, gé ky i fundit té rrisé
kérkesén e llogarisé pér rritjen e cilésisé sé shérbimeve ndaj tyre.

Komisioni Kombétar Rregullator ashtu si¢ dhe éshté shprehur né Raportin
e Aktivitetit Vjetor 2016 t€ ERRU-sé ka béré pérpjekjet maksimale gé ky
raport pér heré té paré té mbyllet brenda 6-mujorit té paré té vitit 2017.
Pavarésisht véshtirésive gé paraget situata aktuale e shogérive sa i pérket
saktésisé sé té dhénave pér shkak té riorganizimit té sektorit, pérpjekja pér
té shkurtuar né maksimum afatin e paraqitjes sé kétij raporti rrjedh nga
domosdoshméria gé t'i lihet shogérive njé kohé minimale e mundshme
gjaté vitit 2017 pér zbatimin e rekomandimeve gé rrjedhin nga Ky raport
né lidhje me performancén dhe problematikén e sektorit né vitin 2016.

Reforma né Sektorin e Ujésjellés Kanalizimeve

Reforma né sektor njé  Viti 2016 ka gené viti i fillimit t& reformés né sektorin e ujésjellés

sfidé gé duhet
pérballuar

kanalizimeve. Riorganizimi i shogérive UK sipas VKM Nr. 63, daté
27.01.2016 né pérputhje me ndarjen e re administrative territoriale sipas
parimit njé bashki njé shogéri UK duhej té ishte mbyllur deri né fund té
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Véshtirésité pér tu
regjistruar né QKB

Zonat e reja rurale
barré e re financiare
pér shogérité UK

Mungesa e
kapaciteteve
profesionale né
pozicionet kyce

Bashkité jané né
kushte té ndryshme
pér zbatimin e
reformés

Zbatimi i reformés
kérkon angazhimin e
duhur

vitit 2016. Duke patur parasysh pérfshirjen e sistemeve rurale né zonén e
shérbimit té UK, riorganizimi i sektorit pérbén njé sfidé mjaft t¢ madhe
pér shogérité dhe bashkité gé té ruajné apo sigurojné géndrueshmériné
financiare duke ofruar shérbime me cilési pér té gjithé konsumatorét.
Reforma né kété drejtim ka rezultuar problematike dhe ka ecur me ritme
mjaft t& ngadalta dhe né terren paraget véshtirési té karakterit burokratik
dhe ligjor pér njé zbatim té ploté e efikas té saj.

Mjaft shoqéri nuk arrijné té plotésojné kérkesat e reformés pér tu
regjistruar né QKB sipas zonés sé re té shérbimit dhe té aseteve té shtuara
né pérputhje me ndarjen e re administrative, pér shkak té borxheve té
trashéguara, sistemeve gé administroheshin mé paré nga ish- komunat, si
dhe mungesén e dokumentacionit pér té béré vlerésimin e tyre.

Zonat e reja rurale té pérfshira né zonat e reja té& shérbimit t& shogérive
UK pérbéjné njé barré shtesé financiare meqenése ato pérfaqésojné
shpenzime operimi shtesé dhe njékohésisht té ardhura mé té vogla nga
konsumatorét pér shkak té tarifave mjaft té uléta qé aplikoheshin mé paré
né kéto zona, si edhe nga shkalla e ulét e mbledhjes sé faturave.

Problem tjetér gé haset vecanérisht né bashkité dhe shogérité UK
relativisht té vogla dhe né zona té largéta mbetet sigurimi i kapaciteteve
profesionale né pozicionet kyce té menaxhimit té shogérive UK né
pérputhje me kérkesat pér kualifikime qé legjislacioni parashikon pér kéto
pozicione.

Theksohet fakti qé jo té gjitha njésité vendore dhe shogérité UK jané né
kushte té njéjta né lidhje me problematikat e zbatimit té reformés té
pérmendura mé sipér. Megjithaté nése bashkité dhe shogérité UK
angazhohen seriozisht ato arrijné té pérmbushin né kohé detyrimet né
zbatim té reformés duke ofruar dhe mbuluar me shérbimet e ujésjellés
kanalizimeve té gjithé territorin mbas RAT. Né kété grup béjné pjesé
shogérité Sh.a UK Belsh, Sh.a UK Malési e Madhe dhe Sh.a. UK Elbasan

Qytet.

Si konkluzion, konstatohet gé zbatimi i reformés kérkon njé angazhim mé
té madh té bashkive, shogérive t¢ UK dhe té institucioneve té tjera né
varési té geverisé gendrore gé kané lidhje me sektorin. Ndihet nevoja e
plotésimit me akte té tjera nénligjore dhe administrative, si dhe e
instrumenteve dhe mjeteve financiare pér zgjidhjen e problemeve té
cituara me sipér.
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Hartimi i njé Plani
Biznesi 5 Vjecar

Shoqérité e riorganizuara duhet té shohin si prioritet hartimin e njé Plani
Biznesi 5 vjecar me planet e veprimit pérkatése pér pérmirésimin e
treguesve té performancés, ku pérfshihet vecanérisht njé program
investimesh fizike, programi i lidhjeve té paligjshme, program i instalimit
té ujématésve, pérmirésimit té normés sé arkétimit etj.

Performanca e Sektorit Ujésjellés Kanalizimeve

Performanca e sektorit té ujésjellés kanalizimeve jepet né ményré té pérmbledhur né Tabelén 1
bazuar né Treguesit Kryesoré té Performancés gé ERRU pérdor pér té vlerésuar performancén e
shogérive UK.

Tabela 1. Performanca e Sektorit té Ujésjellés Kanalizime né vitet 2014, 2015 dhe 2016

Tendenca e Benchmark e Objektivat e

Treguesit e Performancés 2014 2015 2016 Performances Performancés sé | Strategjisé sé
Miré té ERRU | Sektorit viti 2016
Uji Pa té Ardhura (%) 67.2 67 67.1 N 30 45
Mbulimi i
Kostove O&M (%) 1225 102 117.9 A 100 100
Mbulimi i Kostos Totale (%)| 87 79 89.8 A 80 78
Norma e Arkétimit (%) 91 92 91.5 N 82 96
Niveli i Matjes (%) 61.2 64 64.6 A 85 80
Eficenca e Stafit
s . . . A

(staf/1000 lidhje) 5.49 5.53 5.34 4/6/10 n/a
KohEzgjatja e Furnizimit 121 | 121 | 123 2 18 18
me Ujé (oré/dité)
Cilésia e Ujit té Pijshém n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Mbulimi me
Kanalizime (%) 51 50 50.7 A 75 87
Mbulimi me
Furnizimi me Ujé (%) 80.8 81 79.4 N n/a 93

Shénim: Burimi informacionit: AKUK

Shogérité UK né
proces
riorganizimi

Pasaktésia dhe
niveli i
besueshmérisé sé

Té dhénat pér vlerésimin e performancés sé sektorit jané bazuar né
raportimet e té gjitha shogérive UK prané AKUK pér vitin 2016. Pér
mjaft shogéri UK, éshté e véshtiré gé té gjykohet performanca dhe
tendenca e tyre krahasuar me njé vit mé paré, sepse gjaté vitit 2016 ato
kané gené akoma né proces ose kané pérfunduar procedurat e
riorganizimit né pérputhje me reformén, késhtu gé raportohen té dhéna
dhe tregues performance pér zonén e re té shérbimit dhe gé nuk kané bazé
krahasimi.

Edhe kété vit gjaté analizés sé té dhénave gé merren nga AKUK dhe nga
bilancet financiare té shoqérisé dorézuar prané ERRU pér vitin 2016,
konstatohet qé té dhénat né mjaft raste jané paradoksale dhe
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té dhénave kontradiktore. Ky fakt reflektohet vecanérisht né bilancet e ujit gé
shogérité dorézojné prané ERRU-sg, té cilat hartohen né ményré empirike
dhe sipérfagésore pér shkak t€ mungesés sé ujématésve té médhenj né
pikat kyce té sistemeve té furnizimit me ujé. Kjo sjell si pasojé qé treguesi
kryesor i performancés, Uji Pa té Ardhura rezulton me nivel té larté
pasaktésie. Hartuesit e Raportit kané béré pérpjekjet maksimale né
analizén e té dhénave pér té pérjashtuar né konkluzionet e tij pjesén e té
dhénave gé nuk kané njé bazé justifikimi né lidhje me vértetésiné e tyre
pér té eliminuar vlerésimet e gabuara té performancés sé shogérive né
vecanti dhe té gjithé sektorit né pérgjithési.

Sektori né gjendje  Treguesit e Performancés sé Sektorit té UK pér vitin 2016 tregojné pér njé

performance gjendje stanjacioni té ecurisé sé tij. Cilésia e shérbimit gé shoqgérité i

stanjacioni ofrojné konsumatoréve né drejtim té kohés sé furnizimit me ujé
(mesatarisht 12 oré/dité), si dhe treguesi i Ujit Pa té Ardhura (67%)
krahasuar me vitin 2015 mbeten né vlera té pandryshueshme dhe té
pakénagshme. Norma e Arkétimit (91.5%) mbetet né vlera té larta dhe
pothuajse e pandryshuar, ndérkohé qé performanca financiare e
pérfagésuar nga treguesit e performancés sé mbulimit té kostove té O&M
dhe ato totale kané njé pérmirésim me rreth 10%.
Paragitet shgetésuese sidomos treguesi i Ujit Pa té Ardhura gé vazhdon té
jeté né nivele té papranueshme (67.1 %). Kjo tregon sé pjesa mé e madhe
e ujit té prodhuar humbet, pér rrjedhojé jo vetém nuk gjeneron té ardhura,
por rrit edhe kostot e shérbimit t& furnizimit me ujé sidomos né drejtim té
kostove té energjisé elektrike. Nga ana tjetér pérmirésimi i kétij treguesi
lidhet mjaft me treguesin e cilésisé sé shérbimit pér zgjatjen e kohés sé
furnizimit me ujé.

Pérmirésimi i Duke patur parasysh qé treguesit e Ujit Pa té Ardhura dhe Norma e
gjendjes Arkétimit nuk jané pérmirésuar, si edhe tarifat e shérbimeve t¢ UK nuk
financiare té kané patur ndonjé rritje té konsiderueshme gjaté vitit 2016, i vetmi
shogeérisé i argument i pranueshém gé mund té justifikojé pérmirésimin e
pambéshtetur né  performanceés financiare té shogérive UK éshté zvogélimi i shpenzimeve
argumente té O&M. Reduktimi i kostos sé shpenzimeve té O&M mesatarisht me

vlerén 10% éshté véshtiré pér té qené i vérteté dhe pérgjithésisht nuk
mbéshtetet me argumente nga shogérité UK. Né kété rast edhe njéheré del
né pah problemi i saktésisé dhe i besueshmérisé sé té dhénave é
raportohen, problem i cili duhet marré né konsideraté pér zgjidhje mé
seriozisht nga institucionet gé jané pérgjegjése dhe té ngarkuara nga ligji
pér monitorimin e tyre.

Sektori éshté ipa  Vlerat mesatare té Treguesve Kryesore té Performancés pér té gjithé
balancuar sektorin UK fshehin njé aspekt tjetér problematik té sektorit, i cili
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financiarisht paragitet i pa balancuar né drejtim té performancés financiare té dobét dhe

té cilésisé sé shérbimit té pakénagshme qé paragesin shogérité UK té
vogla dhe té mesme (Grupi l11-té dhe I11-té).

Sektori éshté mjaft Né kété realitet ndikon dhe natyra mjaft e fragmentarizuar e sektorit me
I fragmentarizuar  rreth 60 shogéri UK, ku vetém shogérité e médha si UK Tirana dhe UK

Durrés (Grupi i 1-ré) mbulojné rreth gjysmén e popullsisé rezidente sipas
té dhénave té popullsiseé nga Censusi i vitit 2011. Kuptohet gé
perspektiva e afért dhe afatmesme pér rritjen e performancés financiare té
shogérive té mesme dhe té vogla éshté agregimi (shkrirja) i tyre né
shogéri mé té médha pér té rritur efektin e ekonomisé sé shkallés.
Agregimi duhet té realizohet me baza vullnetare dhe me incentiva nga
geveria gendrore.

Shogérité UK jané Né lidhje me treguesin e performancés sé Eficencés sé Stafit (mesatarisht
té mbingarkuara 5,34 staf/1000 lidhje) né pérgjithési shogérité jané té mbingarkuara me

me staf

staf. Krahas marrjes né puné té njé personeli mbi nevojat reale pér
operimin dhe menaxhimin e shogérive dhe sistemeve té ujésjellés
kanalizimeve, kété tregues e rendon edhe numri i madh i punonjésve
shtesé si roje objektesh pér operimin e depove té ujit, si edhe té puseve
dhe stacioneve té pompimit. Kjo éshté njé kérkesé ligjore pér garantimin e
sigurisé ndaj shéndetit publik. Ky element mund té ri konsiderohet nga
ana ligjore, sepse garancia e sigurisé publike pér kéto objekte mund té
realizohet edhe me masa teknike dhe logjistike, dhe té tjera masa ad-hoc
rast pas rasti.

Konkluzione

Ndihet nevoja e pérshpejtimit té reformés né sektor. Pér kété kérkohet njé angazhim mé
i madh i bashkive, shogérive t€¢ UK dhe té institucioneve té tjera né varési té geverisé
gendrore gé kané lidhje me sektorin duke vendosur afate dhe klauzola gé parashikojné
sanksione né rast mosrespektimi té tyre.

Né kuadér té reformés sé sektorit, aktorét vendoré dhe gendroré té fushés sé ujésjellés
kanalizimeve, si dhe institucionet e tjera gé lidhen me kéto shérbime, té intensifikojné
punén pér ndérgjegjésimin e popullsisé me ané té mediave kryesisht vizive né emisione
té organizuara posacérisht pér kété géllim.

Té eliminohen barrierat pér regjistrimin e shogérive UK té riorganizuara né pérputhje
me reformén gé né disa raste paragiten me doza formale e té tepérta.

Duke patur parasysh problemet e sektorit né lidhje me kundravajtésit dhe abuzuesit,
ndihet nevoja e plotésimit me akte té tjera nénligjore dhe administrative, si dhe e
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instrumentave pérkatés pér zbatimin e tyre pér njé zbatim efikas té reformés.

e Té pérmirésohet mekanizmi i vlerésimit-planifikim-alokim fondesh nga geveria
gendrore pér njé periudhé tranzicioni gé shogérité e riorganizuara UK té mund té
pérballojné kostot shtesé nga rritja e zonés sé tyre té shérbimit me sistemet e furnizimit
me ujé qé administroheshin mé paré nga ish komunat.

e Rishikimi i legjislacionit pér plotésimin e kérkesave ndaj stafit ky¢ té shogérive UK gé
té jené té diferencuara pér shogérité e médha té mesme dhe té vogla.

e Eshté e nevojshme gé geveria gendrore té planifikojé dhe alokojé fondet pérkatése pér té
pajisur té gjithé sistemet e furnizimit me ujé né sektor me ujématés t€ médhenj gé
mundésojné hartimin e bilanceve té sakta té ujit gé krijojné mundésiné e njohjes sé
gjendjes reale té kérkesés pér ujé dhe administrimin e saj.

e Duke patur parasysh pér shogérité UK réndésiné e Planeve té Biznesit 5 Vjegare, si
instrumente udhérréfyes me plane veprimi pér pérmirésimin e performancés sé tyre,
ndihet e nevojshme gé kjo té jeté njé prerogativé ligjore pér shogérité, sidomos pér
shoqérité me mundési té kufizuara financiare, geveria gendrore té incetivojé financimin
e hartimit té tyre.

e Duke patur parasysh fragmentarizimin e sektorit ndihet e nevojshme gé geveria gendrore
té shohé si prioritet té afért fillimin e realizimit té strategjisé sé agregimit té shogérive
me njé ose dy projekte pilot, aty ku shihet mé i mundshém suksesi, duke respektuar
kriteret e vullnetit té liré té pronaréve si dhe me incentiva nga geveria gendrore.
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Hyrje

Hartimi dhe prezantimi i raportit Vjetor té€ Performancés sé shogérive UK mé paré éshté realizuar
né periudhén Tetor-Néntor. Raporti i performancés pér vitin 2016, pér heré té paré prezantohet
nga ERRU brenda 6-mujorit té paré té vitit 2017. Pérpjekja pér té shkurtuar né maksimum afatin
e paragitjes sé kétij raporti rrjedh nga domosdoshméria gé t'i lihet shogérive njé kohé minimale e
mundshme gjaté vitit 2017 pér zbatimin e rekomandimeve gé rrjedhin nga ky raport né lidhje me
performancén dhe problematikén e sektorit né vitin 2016.

Raporti i Performancés sé shogérive UK hartuar nga ERRU éshté njé instrument informimi dhe
transparence ndaj publikut dhe gjithé aktoréve pérfshirés né sektorin e ujit. Raporti nuk pérbén
thjesht njé dokument statistikor krahasimi me vitet paraardhése por analizon dhe paraget
tendencén e performancés té té gjithé shoqérive té ujésjellés kanalizimeve né Shqipéri duke
nxjerré né pah problematikén dhe rekomandimet pérkatése pér pérmirésimin e treguesve tekniko-
financiare té tyre.

Raporti jep njé pasqyré té qarté té performancés sé sektorit té ujésjellés kanalizimeve, analizon
shkaget e performancés sé dobét, si dhe jep rekomandime pér pérmirésimin e treguesve tekniko
ekonomike té performancés sé shogérive. Nga ana tjetér té gjithé aktorét e interesuar shohin né té
progresin e arritur né sektorin e ujésjellés kanalizime dhe vlerésojné performancén e shogérisé sé
tyre.

Enti Rregullator i Ujit éshté njé institucion i pavarur publik, pérgjegjés pér rregullimin dhe
monitorimin e sektorit té€ furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura né
nivel kombétar. Si institucion i pavarur ERRU ka detyrén gé té jeté sa mé objektiv né vilerésimet
e tij pér sektorin e UK, pjesé e réndésishme e té cilit éshté hartimi i Raportit Vjetor 2016 té
Performancés té Sektorit UK.

Hartimi me objektivitet i kétij raporti merr réndési té vecanté né stadin aktual pér té reflektuar
me saktési dhe objektivitet gjéndjen, problemet dhe sfidat e médha gé ka sektori né zbatim té
reformés sé nisur nga Qeveria Qendrore me ané t&¢ VKM nr. 63, né 27 Janar té vitit 2016.

Raporti analizon me imtési performancén e c¢do shogérie UK dhe paraget tendencén e
performanceés sé té gjithé kétyre shogérive duke nxjerré né pah problematikén dhe rekomandimet
pérkatése pér pérmirésimin e treguesve tekniko-financiaré té tyre.

Treguesit e Performancés sé shogérive té UK pér vitin 2016 tregojné pér njé gjendje stanjacioni
té performancés sé tyre. Cilésia e shérbimit gé shoqérité i ofrojné konsumatoréve né drejtim té
kohés sé furnizimit me ujé, si dhe treguesi i Ujit Pa té Ardhura krahasuar me vitin 2015 mbeten
né vlera té pandryshueshme dhe té pakénagshme.

Zbatimi i reformés sé sektorit po ecén me ritme mjaft té ngadalta dhe né terren paraget véshtirési
té karakterit burokratik dhe ligjor pér njé zbatim té ploté e efikas té tij. Mjaft shogéri nuk arrijné
té plotésojné kérkesat e reformés pér tu regjistruar né QKB sipas zonés sé re té shérbimit dhe té
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aseteve té shtuara né pérputhje me ndarjen e re administrative, pér shkak té borxheve té
trashéguara té sistemeve qé administroheshin mé paré nga ish komunat. Zonat e reja rurale té
pérfshira né zonat e reja té shérbimit t€ shogérive UK pérbéjné njé barré shtesé financiare
meqgenése ato pérfagésojné shpenzime operimi shtesé dhe njékohésisht té ardhura mé té vogla
nga konsumatorét pér shkak té tarifave mjaft té uléta gé aplikoheshin mé paré né kéto zona, si
edhe nga shkalla e ulét e mbledhjes sé faturave.

Problem tjetér qé haset vecanérisht né bashkité dhe shogérité UK relativisht té vogla dhe né zona
té largéta mbetet sigurimi i kapaciteteve profesionale né pozicionet kyce té menaxhimit té
shogérive UK né pérputhje me kérkesat pér kualifikime gé legjislacioni parashikon pér kéto
pozicione.

Né pérgjithési ndihet mungesa e njé programi té investimeve fizike me alokimin e fondeve
pérkatése qé ti pérgjigjet kérkesave té rritjes sé pérmirésimit té cilésisé sé shérbimeve, si dhe
rritjes sé pérgindjes sé popullsisé gé kané akses né kéto shérbime.

Né sektor ndihet nevoja gé shogérité UK té jené té pajisura me Plane Biznesi 5 Vjecare si
domosdoshméri né pércaktimin e problematikave dhe té dobésisé sé performancés sé tyre, si
edhe té rrugéve dhe planeve té veprimit pérkatése pér pérmirésimin e kétyre treguesve. Planet e
biznesit, planet e menaxhimit té aseteve, programet e lidhjeve ilegale jané disa nga instrumentet
orientuese kryesore pér shéndoshjen e gjendjes financiare té shogérive UK, si edhe pér
pércaktimin e nevojave reale pér investime fizike. Pajisja me Plane Biznesi 5 Vjecare e
shogérive UK, tashme duhet té konsiderohet si domosdoshméri apo prerogativé ligjore, jo vetém
si instrument pér miré menaxhimin e shogérive, por edhe si argument kryesor justifikues kur ato
aplikojné pér tarifa té reja tek ERRU-ja.

Eksperienca e deritanishme tregon se zbatimi i reformés kérkon njé angazhim mé té madh té
bashkive, shogérive t¢ UK dhe té institucioneve té tjera né varési té qeverisé gendrore gé kané
lidhje me sektorin. Ndihet nevoja e plotésimit me akte té tjera nénligjore dhe administrative, si
dhe e instrumenteve dhe mjeteve financiare pér zgjidhjen e problemeve té cituara me sipér.

Theksohet fakti gé jo té gjitha njésité vendore dhe shogérité UK jané né kushte té njéjta né lidhje
me problematikat e zbatimit té reformés. Disa bashki dhe shogéri UK jané angazhuar seriozisht
dhe kané pérmbushur né kohé detyrimet né zbatim té reformés. Né kété grup béjné pjesé
shogérité Sh.a UK Belsh, Sh.a UK Malési e Madhe dhe Sh.a UK Elbasan Qytet té cilat kané
demonstruar se nése pushteti lokal dhe shogérité UK angazhohen seriozisht arrijné té pérmbushin
kushtet pér té ofruar dhe mbuluar me shérbimet e ujésjellés kanalizimeve né té gjithé territorin
mbas RAT.

Nga ana tjetér tashme éshté i mirénjohur fakti se ka shogéri UK né vendin toné gé jané pararojé e
performancés jo vetém tek ne por né mbaré gadishullin e Ballkanit, si Uk Korcé sha. qé éshté e
géndrueshme financiarisht dhe gé ofron shérbime té njé cilésie té larté pér konsumatorét me njé
vazhdimési furnizimi me ujé 24/7, me presionin e duhur, bakteriologjikisht té pastér dhe me
¢cmime té pérballueshme. Kjo shoqgéri shérben jo vetém si shembull pozitiv i arritjes né sektor,
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por tregon pér mundésité reale gé kané shogérité me performancé té dobét pér té pérmirésuar
treguesit tekniko ekonomike té tyre.

Si konkluzion pérmirésimi i performancés sé sektorit lidhet ngushtésisht me njé angazhim mé té
réndésishém té té gjithé aktoréve qé pérfshihen né té dhe me njé plotésim dhe intensifikim mé té
madh té reformés né ngjashméri me até té realizuar mé paré né sektorin energjitik.
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1. Performanca e Pérgjithshme e Sektorit dhe Tendenca

1.1  Té Pérgjithshme
Né tabelén 2. t¢ méposhtme éshté paragitur performanca e pérgjithshme e sektorit pér vitin 2016
pér 10 TKP si dhe tendenca e performancés krahasuar me arritjet e vitit 2015 dhe objektivit té

performancés sé miré t&¢ ERRU dhe objektivit strategjik pér sektorin.

Tabela 2. Performanca e Sektorit té ujésjellés kanalizimeve né vitet 2014, 2015 dhe 2016

Tendenca e Benchmark e Objektivat e
Treguesit e Performancés 2014 2015 2016 Performances Performancés sé | Strategjisé sé
Miré té ERRU | Sektorit viti 2016
Uji Pa té Ardhura (%) 67.2 67 67.1 N 30 45
Mbulimi i
122. 102 117. A 1 1
Kostove O&M (%) ° 0 o 00 00
Mbulimi i Kostos Totale (%) 87 79 89.8 A 80 78
Norma e Arkétimit (%) 91 92 91.5 N 82 96
Niveli i Matjes (%) 61.2 64 64.6 A 85 80
Eficenca e Stafit
o 4 . 34 A 4/6/1
(staf/1000 lidhje) 549 | 553 | 53 f6/10 n/a
Kohezgjatja e Furnizimit 121 | 121 | 123 2 18 18
me Ujé (oré/dité)
Cilésia e Ujit té Pijshém n/a n/a n/a n/a n/a n/a
Mbulimi me
Kanalizime (%) 51 50 50.7 2 75 87
Mbulimi me
Furnizimi me Ujé (%) 80.8 81 79.4 N n/a 93

Shénim: Burimi informacionit: AKUK

Sic edhe shihet nga tabela nivelet e treguesve kryesoré té performancés pér sektorin dhe tendenca
e tyre éshté e ndryshme.

Situata aktuale véshtiréson njé gjykim real dhe té ploté té performancés sé sektorit, pasi shogérité
UK jané duke kryer procedurat e riorganizimit gjé e cila ka ndikuar edhe né raportimin e té
dhénave e pér rrjedhojé edhe né pérllogaritjen e treguesve.

Né mjaft raste llogaritja dhe analiza e treguesve té performancés ka gené e véshtiré né kété
periudhé tranzicioni té reformés né sektorin e ujit pér shkak té zhdukjes sé bazés sé krahasimit
nga ndryshimi i hartés sé zonés sé shérbimit dhe té klientéve té saj.

Né kété kuptim nivelet e treguesve té performancés gé jep tabela e mésipérme reflektojné
ndryshimet e ndodhura né sektorin UK né kuadér té reformés pér riorganizimin e tij.

Njé pjesé e shogérive UK faktikisht jané duke kryer shérbimin e furnizimit me ujé dhe largimit té
ujérave té ndotura edhe né zonat e reja, por juridikisht nuk kané pérfunduar procesin e kalimit né
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pronési té aseteve dhe regjistrimin si shogéri e re né QKB. Kéto shogéri kané raportuar té dhénat
né lidhje me popullsiné né zonén e juridiksionit dhe até té shérbyer, numrin e klientéve por nuk
raportojné té dhéna né lidhje me volumet e prodhimit, asetet, kostot etj, pasi kjo lidhet me
procesin e transferimit.

NEé rastet kur njé shogérie i largohen nga zona e juridiksionit disa zona dhe kéto ju bashkohen njé
shogérie tjetér té dhénat pér kéto zona, duke gené se juridikisht procesi i transferimit nuk ka
pérfunduar, raportohen nga té dy shoggérité.

1.2 Analiza e Treguesve Kryesoré té Performancés pér Sektorin

Né lidhje me Treguesit Kryesoré té Performancés pér té gjithé sektorin e ujésjellés kanalizimeve
vérehet:

""Mbulimi me Shérbimet e Furnizimit me Ujé" Referuar raportimeve té béra nga shogérité UK
rezulton se krahasuar me njé vit mé paré treguesi i "mbulimi me ujé" ka patur tendencé negative
dhe "mbulimi me kanalizime" éshté pérmirésuar. Shkaku kryesor i késaj performance nése
analizojmé té dhénat rezulton se numri i popullsisé né zonén e juridiksionit dhe numri i
popullsisé sé shérbyer éshté rritur si pér shérbimin e furnizimit me ujé dhe até me kanalizime.
Popullsia né zonén e juridiksionit pér té gjithé shoqérité éshté rritur me rreth 500 mijé banoré,
popullsia gé faktikisht furnizohet me ujé éshté rritur me rreth 250 mijé banoré, ndérsa popullsia
me lidhje né sistemin e kanalizimeve éshté rritur me rreth 220 mijé banoré.

"Mbulimi i Kostos Direkte t&¢ O&M™ dhe ""Mbulimi i Kostos Totale™. Progres i miré éshté
shénuar pér sa i pérket dy treguesve té mbulimit t& kostos, "Mbulimi i kostos s¢ O&M dhe
"Mbulimi i kostos Totale". Sektori ka tejkaluar objektivat e performancés sé miré t¢ ERRU si
dhe objektivat strategjiké té qeverisé. Kéto shifra té pérmbledhura gjithsesi fshehin performancén
e dobét té disa shogeérive, kryesisht té vogla dhe té mesme, té ardhurat e té cilave jané té
pamjaftueshme pér té mbuluar qofté edhe gjysmén e kostove té tyre. Gjithsesi performanca e
kétij treguesi duhet paré me rezervé sepse nése shohim gé tendenca e treguesit t€ normés sé
arkétimit ka rénie, atéheré pérmirésimi i performancés financiare té shogérive mund té
shpjegohet vetém me reduktimin e shpenzimeve, fakt i cili pér impaktet financiare né ato vlera
gé jepen né kéto tregues véshtiré se mund té pranohet. Kjo evidenton problemin e saktésisé dhe
té besueshmérisé sé té dhénave, problem i cili akoma nuk po zgjidhet gé pérfundimisht té kemi
njé nivel té kénagshém té besueshmérisé dhe té saktésisé sé té dhénave gé raportohen nga
shogérité.

""Norma e Arkétimit™ Njé eficencé e miré né arkétimin e té ardhurave ka té béjé me fugizimin
financiar té shoqérisé gé ndikon drejtpérdrejté né aftésiné paguese té shogérisé. Rezultatet e
performancés se normés sé arkétimit jané zbehur pak krahasuar me vitin 2015 pasi niveli i arritur
i "eficencés sé arkétimit™ éshté ulur me 0.5%. Sektori nuk ka arritur objektivin strategjik por ka
kaluar até té performancés sé miré té vendosur nga ERRU. Niveli i kétij treguesi pasgyron
nivelin mesatar té arkétimit té té ardhurave né sektor, por kjo nuk do té thoté se té gjitha
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shogérité kané nivel t& miré té kétij treguesi. Mjaft shogéri kané njé nivel té larté arkétimi, por
pér shumé shogéri norma e arkétimit mbetet e ulét né vlera totale pér shkak té borxheve té kéqgija
té trashéguara né vite. Problemit té borxheve té kégija pér debitoré té cilét prej vitesh nuk
shlyejné debité ndaj shogérive UK i duhet dhéné njé zgjidhje e pérgjithshme ligjore né nivel
gendror.

"Eficenca e Stafit" Eficenca e Stafit &shté treguesi gé na lejon té kuptojmé se si jané menaxhuar
burimet njerézore nga shogérité UK, potencialin gé duhet shfrytézuar pér rritjen e eficencés né
puné, dhe né kété ményré té rritjes sé eficencés sé pérgjithshme té shoqgérisé. Theksohet fakti qé
energjia elektrike dhe fugia punétore jané dy elementét kryesoré té kostove operacionale gé
shogérité UK duhet t&¢ mbulojné gjaté aktivitetit té tyre.

Né pamje té paré nése i referohemi kétij treguesi nga eksperienca botérore dhe né rajon,
pérgjithésisht shogérité UK operojné me njé numér té larté punonjésish Vetém pak shogéri, si
UK Kaorgé plotésojné kushtin ku efigenca e stafit éshté né nivele bashkékohore.

Megjithaté sa i pérket kétij treguesi né vlerésimin individual té shogérive duhen marré parasysh
specifikat e operimit dhe ofrimit té shérbimit té tyre. Né mjaft raste ky tregues éshté artificialisht
i larté pér shkak té vecorive gé paragesin komponentét e sistemeve té furnizimit me ujé dhe
kanalizimeve né plotésim té detyrimeve ligjore né garantim té sigurisé sé kétyre veprave me
personel roje. Késhtu né ato zona shérbimi ku sistemet e furnizimit me ujé kané njé numér té
madh deposh, pusesh etj., shogérité paragesin né organigramén e tyre njé numér mjaft t¢ madh
punonjésish pér té mbuluar shérbimin e sigurisé né kéto objekte. Ky problem duhet konsideruar
pér ti dhéné zgjidhje teknike sigurisé sé kétyre objekteve pér té mos rritur artificialisht dhe né
ményré té panevojshme kostot e fuqisé punétore né shogérité UK.

Gjithsesi shogérité UK kané nevojé té rrisin né ményré té konsiderueshme pérpjekjet e tyre pér
pérmirésimin e eficencés sé stafit duke justifikuar ¢do pozicion pune né organigramé dhe té
shogéruar me pérshkrim té detajuar té punés.

"Uji Pa té Ardhura'™ (UPA) Treguesi "Uji Pa té Ardhura” pér vitin 2016 vazhdon té jeté né
nivele mjaft té larta (67.1%) duke mos paraqgitur tendenca uljeje. Kjo tregon se pjesa mé e madhe
e ujit té prodhuar humbet, pér rrjedhojé jo vetém nuk gjeneron té ardhura e pritshme, por rrit
edhe kostot e shérbimit té furnizimit me ujé né drejtim té konsumit kryesisht té energjisé
elektrike. Ky tregues té paktén pér katér vitet e fundit mbetet né nivele té njéjta dhe pérbén
shgetésimin kryesor né sektor. Reduktimi i UPA duhet té jeté pérparési e ¢do shogérie né ményré
gé ato té jené té géndrueshme financiarisht.

Ky tregues reflektohet garté né Bilancet e Ujit gé hartojné shoqérité UK. Bilanci i Ujit éshté njé
instrument i réndésishém pér evidentimin, vlerésimin e humbjeve gé kané origjiné faktoré
tekniké (humbje teknike), si dhe ato gé lidhen me menaxhimin, apo humbje administrative. Nga
ana tjetér Bilancet e Ujit shérbejné si bazé pér hartimin e planeve té veprimit pér reduktimin e
UPA. Eksperienca tregon qgé shogérité pér reduktimin e UPA nuk duhet té presin vetém
sigurimin e fondeve pér investimet e nevojshme pér zévendésimin e infrastrukturés sé vjetruar qé
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do té reduktojné humbjet fizike né sistem. Njékohésisht ato duhet té hartojné programe pér
reduktimin e humbjeve administrative gé vijné si rezultat i lidhjeve té paligjshme né sistem, nén
faturimet, shpérdorimet pér ujitje nga konsumatorét qé nuk jané té pajisur me matés uji etj., té
cilat kérkojné fare pak ose nuk kérkojné fonde té konsiderueshme pér investime fizike.

Hartimi i Bilanceve té sakta té Ujit mbetet njé problem mjaft shgetésues pér shkak t& mungesés
sé ujématésve té médhenj né pikat kyce té sistemeve té furnizimit me ujé, si puse, stacione
pompimi, depo, dhe zona té rrjeteve shpérndarése. Mungesa e tyre éshté pengesé pér té patur
tregues performance reale né lidhje me UPA dhe gjendjen e humbjeve né sisteme, si elementé té
domosdoshém pér miré menaxhimin e sistemeve té furnizimit me ujé dhe té kérkesés pér ujé.
Pajisja 100% e té gjithé komponentéve kyc té sistemeve té furnizimit me ujé duhet té jeté
prioritet bazé i shogérive UK dhe i mundésisé té financimit té tyre nga geveria gendrore.

"Niveli i pajisjes me Ujématés" Shoqgérité UK edhe né vitin 2016 kané vazhduar punén pér
pajisjen me matés té konsumatoréve né zonén e tyre té shérbimit, duhet theksuar se ecuria e
treguesit "niveli i matjes” né vite pér sektorin né pérgjithési ka gené pozitive. Megjithaté, né vitin
2016 numri i shogérive té cilat kané instaluar matésit pér té gjithé konsumatorét vazhdon té jeté i
ulét. Pjesa mé e madhe e shogérive ofron shérbim té matur dhe té pamatur si pér klientét
familjaré edhe pér ato jo familjaré, madje ka dhe njé numér té kufizuar shoqérish pér té cilat
shérbimi i matur éshté né nivel té papérfillshém. Pajisja me ujématés e gjithé sistemit duhet té
jeté njé nga objektivat kryesoré té shoqgérive, si njé element gé lehtéson mjaft problemet e
menaxhimit té kérkesés pér ujé dhe uljes sé shpérdorimeve dhe t& mbikonsumit né sisteme.
Praktika e deritanishme ka treguar se shpérdorimet dhe mbikonsumi nga konsumatorét sidomos
gjaté stinés sé verés pér ujitje, larje rrugésh etj, kapin vlera mjaft té larta gé cenojné furnizimin
me ujé té njé pjese t€ miré t€ konsumatoréve té tjeré né zonén e shérbimit. Objektivi i
performanceés sé miré t&¢ ERRU dhe ai strategjik pér sektorin pér kété tregues nuk éshté arritur.

Objektivi i pajisjes me matésve i té gjithé konsumatoréve éshté plotésisht i arritshém nga
shogérité UK dhe duhet té jeté njé prioritet qé duhet t¢ mbéshtetet edhe nga geveria gendrore.
Eliminimi i praktikés "aforfe" dhe zbatimi i programeve pér instalimin e matésve né prodhim dhe
individual duhet té jeté né fokus té punés sé shogérive. Mjaft shogéri UK té paktén duhet té
kishin pérfunduar deri né fund té vitit 2010 (bazuar né dy vendime té Késhillit t& Ministrave)
instalimin e matésve pér té gjithé klientét jo familjaré.

""Kohézgjatja e Furnizimit me Ujé'" Pérsa i pérket cilésisé sé shérbimit ndaj klientéve, gé matet
me vazhdimésiné e shérbimit dhe cilésiné e ujit té pijshém, performanca é&shté e dobét.
Pérgjithésisht konsumatorét nuk furnizohen né ményré té pandérpreré. Mesatarja e oréve té
furnizimit pér sektorin 12.3 oré né dité éshté mé e ulét se sa objektivi i geverisé pér sektorin dhe
niveli i performancés sé miré t&¢ ERRU. Shogérité ofrojné furnizimin me ujé sipas njé grafiku té
pércaktuar dhe kohézgjatja e furnizimit me ujé varion nga 3-24 oré/dité. Vetém tre shogeéri
ofrojné furnizim té pandérpreré me ujé dhe me presionin e duhur, pérkatésisht Sh.a. UK Korgé
Qytet, Sh.a. UK Pogradec dhe Sh.a. UK Librazhd.

Referuar té dhénave té vitit 2016, rezulton se popullsia gé faktikisht furnizohet me ujé nga
shogérite UK né fshat éshté rritur me rreth 28% krahasuar me vitin 2015. Kohézgjatja e
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furnizimit me ujé né kéto zona éshté mé e ulét se né zonat urbane, gjé e cila ka ndikuar edhe né
rezultatin e pérgjithshém té kétij treguesi.

"Cilésia Bakteriologjike e Ujit" Jané dy parametra kryesoré gé vlerésojné cilésiné sanitare té
ujit té pijshém, standardet bakteriologjike (koliformet) dhe pérgindja e klorit mbetés. Mungesa e
furnizimit té vazhdueshém nga magjistralet shpérndarése té ujit i ka detyruar gé pjesa mé e
madhe e konsumatoréve té instalojné depozita uji individuale gé nuk garantojné siguri sanitare
pér cilésiné e ujit. Nga ana tjetér duke gené se magjistralet shpérndarés nuk jané vazhdimisht té
mbushura me ujé dhe nén presion, ato jané mjaft té ekspozuara ndaj intersektimit me ujérat e
zeza né rastet e carjeve té mundshme. Pér sa mé sipér né disa raste ofruesit e shérbimit nuk mund
té garantojné nga ana sanitare cilésiné e ujit pér konsumatorét megjithése cilésia e ujit né burim
éshté e miré.

Né lidhje me cilésiné e ujérave té ndotura gé derdhen né ambientin prités, me vénien né
funksionim té impianteve situata ka ndryshuar ndonése pér njé numér té kufizuar konsumatorésh.
Né vend funksionojné 8 impiante té trajtimit té ujérave té ndotura. Rritja e nivelit té trajtimit té
ujérave té ndotura do té luajé njé rol té réndésishém né mbrojtjen e mjedisit dhe ekosistemeve qé
con né rritjen e pérfitimeve ekonomike dhe rekreative nga turizmi, sidomos nga plazhet.

1.3 Nevoja pér Investime Kapitale dhe Financimi i Sektorit UK

Investimet kapitale vazhdojné té luajné njé rol té réndésishém né pérmirésimin e situatés sé
sektorit. Né vitin 2016 si edhe né vitet paraardhése, burimet kryesore té financimit, kané qené
buxheti i shtetit dhe financimi nga donatorét e huaj né formén e huave apo granteve né raporte
péraférsisht té barabarta. Kéto investime jané fokusuar kryesisht né rehabilitimin e sistemeve té
furnizimit ujésjellés kanalizime si edhe né ndértimin e impianteve té trajtimit té ujérave té
ndotura.

Nevojat pér investime né sektorin UK paragiten né ményré té detajuar né Masterplanin e
Furnizimit me Ujé dhe Kanalizime pér Shqipériné pér periudhén 2011-2040 financuar nga KfW.
Masterplani tregon njé vleré pér financime fizike né sektor prej 6,7 miliard Euro, nevojé e cila
duhet té pérballohet e projektuar deri né vitin 2040. Kjo vleré pérkon mesatarisht me njé nevojé
pér financim prej rreth 270 milion Euro né vit, né krahasim me financimin aktual té sektorit prej
rreth 86milion Euro né vit.

Né Maj 2016 u hartua Strategjia Kombétare e Financimit té Sektorit Ujésjellés Kanalizimeve né
Shqipéri, e cila tregon rrugét e mundshme dhe reale té financimit té sektorit me 3T-té (Taksa,
Transferta, Tarifa). Financimi i sektorit me 3T ka parasysh financimin nga burime té brendshme
financiare té shogérive té gjeneruara nga aktiviteti i saj, financime nga geveria gendrore, dhe sé
fundi nga donatorét.

Elementi i ri né lidhje me realizimin e skemés sé financimit té nevojave pér investime fizike né
sektor &shté mbulimi i njé pjese té konsiderueshme té financimit nga veté shogérité. Analiza né
lidhje me pérballueshmériné e pagesés nga konsumatorét referuar té ardhurave mesatare té tyre,
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tregoi se ka mjaft hapésiré pér rritjen e tarifave né ményré gé té pérmirésohet gjendja financiare e
shogérive pér té gjeneruar té ardhura pér té mbuluar njé pjesé té nevojave pér financim té tyre.

Rritja e tarifave dhe zbatimi me sukses i reformés né sektorin UK jané parakushti gé té arrihet
shéndoshja e gjendjes financiare té shogérive.

Nga ana tjetér sektori paragitet mjaft i fragmentarizuar me rreth 58 shogéri UK, ku vetém dy
shogéri UK Tirana dhe UK Durrés mbulojné rreth 50% té popullsisé. Njé tjetér element gé lidhet
me pérmirésimin e performancés financiare té shogérive duhet konsideruar agregimi, pér té cilin
objektivat e vendosura né Strategjiné Kombétare té Ujésjellés Kanalizimeve jané akoma mjaft
larg sé realizuari. Fillimi i kétij procesi me njé ose dy shembuj pilot suksesi agregimi duhet té
realizohet paralel me reformén né sektor.
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2. Analiza e Performancés pér Shogérité Ujésjellés Kanalizime

2.1  Treguesit Kryesoré té Performanceés sipas Grupimeve té Shogérive UK

Edhe pér vitin 2016, monitorimi dhe vlerésimi krahasues i performancés sé shogérive ujésjellés
kanalizime bazohet né 9 tregues kryesoré té performancés té cituara mé sipér dhe té miratuar nga
Komisioni Kombétar Rregullator. Népérmjet kétyre treguesve jané analizuar dhe vlerésuar
drejtimet mé té réndésishme té punés sé operatoréve duke na dhéné njé pasqyré gjithépérfshirése
pér nivelin e ofruar té shérbimeve.

Pér té realizuar njé vlerésim krahasues sa mé real té performancés ndérmjet shogérive, referuar
dimensionit té tyre, pra numrit té lidhjeve té konsumatoréve qé ato kané, shogérité vlerésohen té
ndara né tre grupe, si njé ményré e miré pér té béré dallimin ndérmjet shoqgérive t€ médha apo té
vogla (Tabela 3 dhe Tabela 4).

Tabela 3. Grupet e shogérive

Madhésia e shogérisé (numri i lidhjeve) Numri i shogérive né grup

Grupi 1 > 15,000 lidhje ujésjellés 11
Grupi 2 3,000 - 15,000 lidhje ujésjellés 25
Grupi 3 < 3,000 lidhje ujésjellés 21

Tabela 4. Ndarja e shogérive né tre grupe

Shérbimi Shogéria N _|“L_|dh!eve Shérbimi Shogéria M !_.L_ldh!eve
(ujésjellés) (ujésjellés)

Grupi 1 U Kurbin 7,459
UK Tirané 221,149 UK Korcé (F) 6,657
UK Durrés 77,870 UK Patos 5,862
UK Vloré 48,174 UK Himaré 5,535
UK Fier 32,852 UK Kukés 5,445
UK Elbasan 31,395 UK Peshkopi 5,407
UK Berat - Kugové 26,881 UK Librazhd 5,246
UK Kavajé 24,767 UK Belsh 5,048
UK Shkodér 24,046 UK Krujé 4,578
UK Korcé 24,042 UK Mallakastér 4,387
UK Sarandé UK 17,461 UK Burrel 4,385
U Elbasan (F) 16,451 U Gramsh 4,338

Grupi 2 U Pegin 4,147
UK Pogradec 14,512 UK Tepelené 4,111
UK UK Lushnje (Q) 11,480 UK Rrogozhiné 4,017
UK Gjirokastér (Q) 9,802 U Selenicé 3,533
UK Lezhé 9,369 U Ura-Vajgurore 3,487
U Lushnje (F) 8,204 U Pérmet 3,425
U Shkodér (F) 7,735 U Bilisht 3,296
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Nr. i Lidhjeve

Nr. i Lidhjeve

Shérbimi Shogéria (ujésiellés) Shérbimi Shogéria (ujésjellés)

Grupi 3 U Polican 1,505

U Divjaké 2,909 U Has 1,411

U Corovodé 2,889 U Kélcyré 1,368

U Bulgizé 2,803 UK Bashkia Pukeé 1,115
UK Delviné 2,758 U Vau Dejés 969
UK Fushé-Krujé 2,685 UK Libohoveé 764
U Tropojé 2,545 UK Fushé Arréz 611
U Novoselé 2,312 UK Rubik 574
UK Erseké 2,032 UK Pukeé fshat 524
UK Orikum 1,961 U Gjirokastér (F) 417
UK Mirdité 1,959 UK Krasté 414

Burimi ERRU

2.2 Analiza e Performancés né Lidhje me Objektivat e Vendosura nga ERRU

Pér efekt té analizés pér secilin TKP, ERRU ka pércaktuar objektivat e synuar (gé duhet arritur
nga shogérité UK) pér vlerésimin performancés. Né grafikét e analizés sé performancés sé cdo
treguesi vija e verdhé tregon nivelin e objektivit té synuar pér arritjen e njé performance té mirg;
gjithcka poshté vijés sé kuge tregon performancé té dobét. Segmenti ndérmjet dy vijave
konsiderohet performancé e¢ “pranueshme”, g€ tregon nga njéra ané pérpjekjet ¢ béra nga
shoqérité dhe nga ana tjetér domosdoshmériné pér pérmirésime té métejshme. Né tabelén 5
tregohen kufijté minimalé dhe maksimalé té pércaktuar pér secilin TKP, ndérsa grafiku 1 mé
poshté éshté njé shembull i grafikéve té analizés sé TKP.

Figura 1: Shembull i Grafikéve té Analizés sé TKP-ve

Niveli i performancés

Grupi X - Treauesi Kryesor i Performancés

Performancé e miré

Performancé e pranueshme

Performancé e dobét

Shogéria X Shoqgéria Y
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Tabela 5. Objektivat e synuar pér treguesit kryesoré té performanceés

. e ) Objektivat e vendosur
Treguesit Kryesoré té Performancés

Miré Pranueshém  Dobét
1 — Mbulimi i Kostove O&M > 100% 80 - 100% < 80%
2 — Mbulimi i Kostos Totale > 80% 50 - 80% <50%
3 — Norma e Arkétimit > 82% 60 - 82% <60%
4 — Efigenca e Stafit Grupil <4 4-6 >6
g%%rgrliiér?jt:;ilt té shoqérisé gé i shérben ¢do Grupi2 <6 6- 10 > 10

Grupi3 <10 10-15 >15

5-Uji paté ardhura <30% 30 - 50% >50%
6 — Niveli i matjes > 85% n/a <85
7 — Kohézgjatja e Furnizimit me Ujé > 18 8 - 18 oré/dité <8

oré/dité oré/dité
8 — Cilésia e Ujit té Pijshém >95% 90 - 95% <90%
9 — Mbulimi me Kanalizime > 75% 50 - 75% <50%

2.3  Saktésia dhe Besueshméria e té Dhénave

Treguesit kryesoré té performancés jané pérllogaritur mbi bazén e té dhénave té raportuara nga
shogérité ujésjellés kanalizime né Njésiné e Monitorimit prané AKUK. Saktésia, besueshméria
dhe kontrolli né kohé i té dhénave luan njé rol té réndésishém né vlerésimin e performancés sé
shoqgérive prandaj ERRU e ka konsideruar shumé té réndésishém bashké&punimin me Njésiné e
Monitorimit pér pérmirésimin e sistemit té raportimit dhe verifikimit té té dhénave.

Pér vitin 2016, vetém nga verifikimi i té dhénave té raportuara nga shogérité né Nj. Monitorimit
né lidhje me té ardhurat nga faturimi, kostot dhe arkétimi i té ardhurave me té dhénat e bilanceve
financiare pér disa shogéri rezultojné me diferenca t& médha. Konkretisht treguesit kryesore té
performancés si "Mbulimi i kostove O&M", "Mbulimi i kostos Totale" dhe "Norma e Arkétimit"
kané rezultuar me ndryshime té theksuara pér shogérité Sh.a UK Burrel, Sh.a UK Erseké, Sh.a
UK Bilisht, Sh.a UK Mirdité, Sh.a UK Kor¢é dhe Sh.a UK Elbasan.

ERRU, bazuar né té dhénat e bilanceve financiare dhe shkémbimeve té métejshme té
informacioneve me shogérité UK ka béré pérpjekje pér saktésimin sa mé té mundshém té kétyre
treguesve duke béré korrigjimet pérkatése pér vitin 2015 dhe 2016, dhe analizén e treguesve té
sipérpérmendur e ka hartuar mbi bazén e kétyre té dhénave.

1 Pér TKP Eficenca e Stafit, objektivi i benchmarking éshté mé i larté pér shogérité e vogla, duke marré parasysh
faktin gé shoqgérité mé t& médha (té cilat u shérbejné zakonisht zonave me densitet popullsie mé t&¢ madhe) e kané
mé té lehté t& mbajné mé té ulét numrin e stafit pér 1000 lidhje.
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2.4  Treguesit Kryesore té Performancés

2.4.1 Uji Paté Ardhura

Sasia e ujit gé humbet, nga véllimi total i ujit t¢ prodhuar dhe gé nuk u faturohet klientéve quhet
"Ujé pa té Ardhura". Ky tregues ka ndikim té drejtpérdrejté né géndrueshmériné financiare té
shogérive si dhe né mbulimin e kostove operative duke gené se humbjet komerciale reduktojné té
ardhurat dhe humbjet teknike rrisin kostot operative. Humbjet e ujit pérbéhen nga dy
komponenté, humbjet e dukshme, ku pérfshihen humbjet nga menaxhimi jo i miré i shogérive
(humbjet nga lidhjet e paligjshme, pasaktésia né matje né prodhim dhe tek konsumatorét), si dhe
humbjet reale ose théné ndryshe humbjet teknike gé shkaktohen si pasojé e amortizimit té
sistemeve (humbije té ujit né depo, rrjetin transmetues dhe shpérndarés, etj).

Gjaté vitit 2016, mesatarja e Ujit pa té Ardhura né sektor éshté 67,1 %. Krahasuar me vitin e
kaluar, ku vlera e humbjeve ishte 66,7%, shohim tendencé né rritje té sasisé sé ujit gé humbet
dhe njé situaté jo té miré té shogérive UK. Vlera e larté e kétij treguesi, situaté e cila nuk paraget
trend drejt pérmirésimit ka gené dhe mbetet shgetésim i vazhdueshém pér ERRU-né. Pérzgjedhja
e drejtuesve ligjor dhe teknik sipas kritereve té vendosura, hartimi i planeve té biznesit dhe i
planeve té veprimit do té ishin domosdoshméri pér njé menaxhim mé té miré té shogérive UK.

Grupi i I-é i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 1 - Uji Pa té Ardhura (%)
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Figura 2. Uji Pa té Ardhura pér grupin e I-ré, viti 2016

Edhe pér kété vit, né grupin e paré té pérbére nga 11 shoqéri, situata paragitet pothuaj e njéjté me
até té vitit té kaluar. Puna pér pérmirésimin e kétij treguesi nuk ka qgené né nivele té
mjaftueshme. Sh.a UK Korgé vazhdon té jeté me performancén mé té miré né kété grup
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megjithése vlera e ujit pa té ardhura ka pésuar rritje me (+4,07%) si pasojé e zmadhimit té zonés
se juridiksionit me disa njési administrative té ish shogérisé Sh.a U Korcé Fshat.
Ecuria e treguesit Uji Pa té Ardhura pér tre vitet e fundit né grupin e paré jepet si mé poshté né

tabelén 6.

Tabela 6. Ecuria e Ujit Pa té Ardhura pér Grupin I-ré

Ndryshimi

o . 2014 2015 2016

Aktiviteti Operatori (%) (%) (%) 201(?) /02)015
UK Shkodér 68.70 72.95 69.11 3.84
UK Elbasan Qytet 80.65 75.93 73.95 1.98
UK Vloré 82.13 82.25 81.01 1.24
UK Sarandé 72.87 78.01 77.20 0.81
UK Durrés 72.87 71.90 71.59 0.31
UK Fier 57.66 61.33 61.58 0.25
UK Tirané 68.38 66.81 67.77 0.96
U Elbasan Fshat 36.15 33.65 35.06 1.41
UK Korgé 25.18 25.94 30.01 4.07
UK Berat - Kugové 74.55 76.30 83.47 7.17
UK Kavajé 47.02 43.93 54.06 10.13

Né grupin e paré si rritja dhe ulja e nivelit té humbjeve pér vitin 2016 krahasuar me vitin 2015
nuk e kalon 4%, me pérjashtim té Sh.a UK Berat Kucové dhe Sh.a UK Kavajé ku rritja e
humbjeve arrin deri né 10%. Pér tre vitet e fundit shifrat tregojné pér njé tendencé negative té
kétij treguesi pér Sh.a. UK Fier, Sh.a UK Sarandé, Sh.a UK Korge, Sh.a UK Kavajé, Sh.a UK
Berat-Kugové, Sh.a UK Elbasan Fshat, Sh.a UK Tirané dhe Sh.a UK Kavajé. Nivelet e larta té
humbjeve té ujit pér kéto shogéri por edhe pér ato gé niveli i humbjeve ka patur tendencé té ulet
kérkojné njé menaxhim mé té miré té tyre. Ulja e humbjeve duhet té jeté prioritet i punés sé tyre.

Grupi i I1-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 2 - Uji Pa té Ardhura (%)
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Figura 3. Uji Pa té Ardhura pér grupin e 11-té, viti 2016
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Né grupin e dyté té pérbére nga 25 shoqgéri UK, vetém dy prej tyre kané kété indikator nén
kufirin 30% té Benchmarking Sh.a U Bilisht 20,94% dhe Sh.a UK Belsh 26,96% (Sh.a UK
Himaré éshté pérjashtuar nga vlerésimi pér té dhéna té pabesueshme). Dhjeté shoqéri, treguesin
e Ujit pa té Ardhura, e kané nga 30-50% dhe 12 prej tyre performojné me nivel té Ujit pa té
Ardhura mbi 50% té kétij treguesi.

Shogérité né pérgjithési nuk jané korrekte né raportimin e té dhénave. Sasia e ujit té prodhuar té
raportuar né Njésiné e Monitorimit e Benchmarking nuk pérputhet me até té raportuar pér
Bilancin e Ujit 2016 pér pasojé vlerat e humbjeve té ujit nuk paragiten té njéjta prané dy
institucioneve.

Mé poshté né tabelén 7, jepet ecuria e treguesit Uji Pa té Ardhura pér tre vitet e fundit né grupin
e dyté.

Tabela 7. Ecuria e Ujit Pa té Ardhura pér Grupin 11-té

Ndryshimi
Aktiviteti |  Operatori Z(S/i;‘ Z(S/g’ 2(2/55 201(%;02)015
U Gramsh 33.86 | 49.82 | 3063 19.19
UK | Pogradec 53.84 | 4666 | 3091 15.75
U Pérmet 3861 | 4645 | 38.79 7.66
UK | Peshkopi 6038 | 6297 | 57.65 532
UK | Peqin 37.77 | 4983 | 4553 4.30
U Bilisht 2413 | 2492 | 2094 3.98
UK | Gjirokaster 7289 | 7127 | 67.72 3.55
UK | Burrel 5215 | 40.25 | 38.18 207
U Kurbin 7094 | 7301 | 7144 157
UK | Lushnjé 76.46 | 7921 | 78.19 102
UK | Mallakastér 6368 | 5652 | 56.62 0.10
UK | Lezhé 4846 | 4650 | 47.64 114
UK | Patos 4885 | 4738 | 49.49 211
UK | Tepelent 5833 | 6149 | 6361 212
U Ura Vajgurore 55.06 56.70 59.91 3.21
U Shkodér Fshat | 37.73 | 33.07 | 37.53 4.46
U Korcé Fshat 3059 | 33.66 | 38.29 463
UK | Kruje 6317 | 57.08 | 6229 521
U Selenicé 8020 | 7830 | 90.99 12.69
UK | Librazhd 2307 | 2312 | 36.29 13.17
UK | Rrogozhing 4688 | 4959 | 68.79 19.20
U Lushnjé Fshat 3569 | 2825 | 53.35 25.10
UK | Kukés 2014 | 1315 | 5279 39.64

Né kété grup, niveli i humbjeve né vitin 2016 ka patur tendencé té ulét krahasuar me vitin 2015
pér 10 shogéri, ndérsa pér 13 té tjera niveli i humbjeve éshté rritur, pra tendenca ka gené
negative. Pér njé menaxhim mé té miré té humbjeve té ujit spikasin Sh.a UK Pogradec dhe Sh.a
U Gramsh. Pér Sh.a UK Lushnje, Sh.a U Kurbin ulja e humbjeve si dhe pér Sh.a UK Mallakastér
e Sh.a UK Lezhé rritja e humbjeve éshté e papérfillshme.
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Rritja mé e madhe e nivelit t¢ humbjeve éshté shénuar nga Sh.a UK Kukés me rreth 40%.
Mungesa e matésve né prodhim dhe shpérndarje, pasaktésité né matje, raportimet jo korrekte,
menaxhimi jo i miré etj kané gené disa nga arsyet qé pér tre vitet e fundit performanca e
shogérive Sh.a UK Librazhd, Sh.a UK Rrogozhiné, Sh.a UK Kukés, Sh.a U Lushnje Fshat, Sh.a
U Selenicé, Sh.a U Korcé Fshat, Sh.a UK Peqin etj ka shénuar rénie.

Grupi i I11-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 3 - Uji Pa té Ardhura (%)
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Figura 4. Uji Pa té Ardhura pér grupin e 111-té viti 2016

Né grupin e treté t€ pérbére nga 21 shogeéri, gjendja paragitet edhe mé kritike, 15 shoqéri
performojné keq ku niveli i Ujit pa té Ardhura éshté mbi 50% té sasisé sé ujit té prodhuar. Vetém
Sh.a U Gjirokastér Fshat performon miré (me nivel t& humbjeve 12,62%).

Ecuria e treguesit Uji Pa té Ardhura pér tre vitet e fundit né grupin e treté jepet si mé poshté né
tabelén 8.
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Tabela 8. Ecuria e Ujit Pa té Ardhura pér Grupin I11-té

Ndryshimi

s . 2014 2015 2016

Aktiviteti Operatori (%) (%) (%) 201((3 /02)015
U Tropojé 82.26 71.71 61.86 9.85
U Bulqgizé 47.94 61.97 54.75 7.22
UK Mirdité 74.82 66.14 60.02 6.12
U Kélcyré 84.32 83.66 77.57 6.09
UK Fushé Arréz 77.54 75.08 70.54 4.54
U Has 54.50 56.10 52.28 3.82
U Vau i Dejés 68.47 76.77 74.94 1.83
U Gjirokastér Fshat 23.11 13.98 12.62 1.36
U Divjaké 46.51 49.87 48.89 0.98
U Polican 68.69 69.05 69.44 0.39
UK Orikum 48.27 48.15 48.59 0.44
UK Fushé Krujé 42.31 46.58 48.15 1.57
U Novoselé 48.03 50.48 52.59 2.11
UK Erseké 59.94 47.46 51.46 4.00
UK Puké Fshat 69.68 69.74 74.63 4.89
U Corovodé 54.65 54.29 59.19 4.90
UK Krasté 27.71 26.84 39.74 12.90
UK Rubik 20.81 19.29 35.52 16.23
UK Bashkia Puké 59.50 60.19 77.02 16.83
U Delviné 31.59 24.11 62.87 38.76
UK Libohové 30.53 27.56 66.51 38.95

Né vitin 2016, pérpjekje pér pérmirésimin e gjendjes, duke treguar njé trend pozitiv pér
reduktimin e humbjeve, kané béré 9 shoqéri té kétij grupi. Ulja e humbjeve varion nga 1% deri
9.8%. Por pér 12 shoqgéri té kétij grupi pérpjekjet pér njé menaxhim té miré t&¢ humbjeve kané
munguar, niveli i humbjeve né vitin 2016 éshté rritur krahasuar me vitin 2015. Duke pérjashtuar
Sh.a U Polican dhe Sh.a UK Orikum, pér té cilat rritja e nivelit t&¢ humbjeve éshté e
papérfillshme, me pak se 1%, pér shoqérité e tjera rritja varion nga 2% deri né 39%. Pér
menaxhim jo té miré té humbjeve mund té pérmendim Sh.a U Libohové dhe Sh.a UK Delving, té
cilat kané rritur humbjet e ujit né vlera té médha.

Nga analiza e té dhénave té raportuara pér tre vitet e fundit, shohim se disa nga shogérité e kétij
grupi paragesin luhatje té médha té Ujit pa t¢ Ardhura nga njéri vit né tjetrin si pasojé e njé
menaxhimi jo t& géndrueshém. Kété fenomen e shohim né shogérité Sh.a UK Erseké, Sh.a UK
Delviné, Sh.a U Libohové, Sh.a UK Krasté, Sh.a U Bulgizé dhe Sh.a UK Rubik.

Pérfundime

Pér vitin 2016, niveli i Ujit pa té Ardhura éshté 67,1%, krahasuar me vitin e kaluar ku treguesi i
ujit pa té ardhura kishte trend né rénie, pér kété vit sasia e ujit gé nuk gjeneron té ardhura paraget
tendencé né rritje megjithése né vleré té vogél me 0,1%. Performojné miré né sektor, me nivel té
Ujit pa té Ardhura rreth 30%, vetém 6 shoqéri UK, 15 shogéri kané performancé té dobét dhe
numri i shogérive gé performojné keq ka pésuar rritje nga 30 né 36 shogéri.
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Sikurse shihet, analiza e performancés tregoi gé niveli i Ujit pa t¢ Ardhura me tendencé né
ngritje pér kété vit, do té réndojé akoma mé shumé géndrueshmériné financiare né shumicén e
shogérive. Angazhimi pér marrjen e masave té duhura dhe hartimi i planeve té veprimit pér té
reduktuar shpenzimet e panevojshme gé lindin nga mbiprodhimi si dhe menaxhimi i mire i
humbjeve komerciale (dukshme) dhe atyre teknike (reale) éshté emergjente pér shumicén e
shogérive UK. Reduktimi i lidhjeve té paligjshme, evidentimi i klientéve té rinj, rritja e faturimit
dhe arkétimit, vendosja e matésve né prodhim dhe shpérndarje do té pérmirésonte situatén
financiare té shogeérisé.

Si pérfundim, Enti Rregullator i Ujit i sugjeron té gjitha shogérive UK gé népérmjet "Bilancit té
Ujit", i cili deri tani nuk hartohet sakté nga shumé shoqéri ose neglizhohet prej tyre, té vlerésojné
situatén aktuale dhe té hartojné planet e veprimit pér té realizuar reduktimin e Ujit pa té Ardhura
gé edhe pér kété vit éshté akoma mé larg kufirit strategjik té vendosur.

ERRU éshté e gatshme té mbéshtesé té gjitha shogérite UK né punén e tyre népérmjet
instrumenteve dhe strategjive rregulluese gé ajo harton pér sektorin UK.

2.4.2 Mbulimi i Kostove O&M

“Mbulimi i kostove O&M” éshté treguesi q€ pasqyron se deri né ¢faré mase shogéria mbulon me
té ardhurat e realizuara nga aktiviteti kostot e drejtpérdrejta gé i nevojiten pér funksionimin e
sistemit dhe mirémbajtjen e tij. (pa kostot kapitale dhe té amortizimit). Ky éshté njé nga treguesit
kryesoré gé bén té mundur vlerésimin e situatés financiare té njé shoqérie.

Né vitin 2016, niveli mesatar i kétij treguesi pér gjithé sektorin UK éshté 118% nga 102% qé
ishte né vitin paraardhés. Sektori né kété tregues ka pésuar njé rritje té ndjeshme e cila éshté
rrjedhojé e uljes sé kostove dhe rritjes sé té ardhurave. Ky tregues ka arritur objektivin e
strategjisé sé sektorit dhe performancés sé miré té€ ERRU qé né vitin 2013, pasi kostot e operimit
dhe mirémbajtjes duke filluar nga ky vit jané mbuluar mbi 100%.

“ Né vijim pér shogérité me kété shénim éshté béré pérllogaritja e mbulimit t& kostove O&M sipas bilanceve
financiare té dorézuara nga shogérité UK prané ERRU pér vitin 2016 dhe jo nga té dhénat e marra nga AKUK, pér
shkak té luhatjeve t&€ médha sa i pérket té dhénave té cilat jané deklaruar gabim.
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Figura 5. Mbulimi i kostove O&M pér grupin e I-ré, viti 2016.

Né grupin e paré, béjné pjesé shogérité mé té médha, pjesa mé e madhe e té cilave pér disa vite
rresht arrijné t& mbulojné kostot e operimit dhe mirémbajtjes mbi 100%.

Niveli i objektivit té synuar pér performanceé té miré 100% i vendosur nga ERRU éshté tejkaluar
nga 7 shogéri, Sh.a UK Tirané*, Sh.a UK Kor¢é, Sh.a UK Berat-Kugové*, Sh.a UK Elbasan*,

Sh.a UK Fier, Sh.a UK Sarandé dhe Sh.a UK Shkodér.

Né tabelén 9, si mé poshté paragitet ecuria e treguesit mbulimi i Kostove O&M pér tre vitet e

fundit.

Tabela 9. Ecuria e mbulimit té kostove O&M pér grupin e I-ré

Ndryshimi

s . 2014 2015 2016

Aktiviteti Operatori (%) (%) (%) 201((-(3) /02)015
UK Elbasan Qytet 135.00 97.00 134.00 37.00
UK Durrés 91.00 66.48 88.44 21.96
UK Tirané 187.00 151.00 157.00 6.00
U Elbasan Fshat 61.00 56.92 62.85 5.93
UK Fier 129.00 121.61 126.85 5.24
UK Shkodér 124.00 108.06 104.31 3.75
UK Kavajé 98.00 67.00 63.00 4.00
UK Berat - Kugové 145.00 139.00 127.00 12.00
UK Vloré 103.00 88.34 75.27 13.07
UK Sarandé 138.00 132.53 118.65 13.88
UK Korcé 178.00 194.28 157.00 37.28
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Krahasuar mé vitin 2015 né kété grup pesé shoqéri kané pasur pérmirésim né mbulimin e kostos
sé operimit dhe mirémbajtjes pér vitin 2016 duke rritur shkallén e mbulimit té kostove O&M nga
5.24% deri né 37%. Edhe pse pér vitin 2016 krahasuar me vitin 2015 Sh.a UK Elbasan Qytet dhe
Sh.a UK Durrés kané pérmirésimin mé té madh respektivisht me (+37% ) dhe (+21.96%) ato
mbeten né nivele mé té uléta se né vitin 2014 ku kané pasur njé regres té ndjeshém.

Gjithashtu Sh.a UK Korgé, Sh.a UK Sarandé, Sh.a UK Berat Kugové dhe Sh.a UK Shkodér gé té
paktén pér tre vitet e fundit i mbulojné kostot O&M mbi 100% dhe béjné pjesé né shogérité me

performancé té miré, pér vitin 2016 kané pésuar njé rénie té kétij treguesi. Tendencén mé té
madhe negative e ka shénuar Sh.a UK Korc¢é me (-37.28%).

Grupi i 11-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016
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Figura 6. Mbulimi i kostove O&M pér grupin e I1-té, viti 2016.

Ky grup né vitin 2016, pérbéhet nga 25 shoqéri. Edhe né kété grup evidentohen 7 shogéri gé
kané arritur t¢ mbulojné kostot e operimit dhe mirémbajtjes me mbi 100% dhe renditen si
shogéri me performancé té miré. Shogéria me mbulim mé té miré té kostove O&M éshté Sh.a
UK Gjirokastér me 135% dhe me njé pérmirésim (+11%) krahasuar me vitin paraardhés, e
ndjekur nga Sh.a UK Burrel* me 127%. Rezultatet e kétyre shogérive bazohen né té dhénat e
bilanceve financiar pér vitin 2016, pasi né té dhénat e raportuara né Njésiné e Monitorimit ka
informacion shumé kontradiktor, gjé gé devijon edhe nivelin e kétij treguesi.

Edhe njéheré theksojmé se saktésia dhe besueshméria e té dhénave luan njé rol té réndésishém né
vlerésimin e performancés. Né zonén e performancés sé dobét renditen pjesa mé e madhe e
shogérive, 12 shoqgéri.
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Né brezin e performancés sé pranueshme, mbi 80%, jané renditur gjashté shogéri. Pér Sh.a U
Ura Vajgurore dhe Sh.a.UK Tepelené rritja e shkallés s€ mbulimit té kostove O&M pér vitin
2016 krahasuar me vitin 2015 ka béré gé kéto shogéri té kalojné nga performanca e dobét né até
té pranueshme. Ecuria e kétij treguesi pér grupin e dyté gjaté tre viteve té fundit paraqitet si mé
poshté né tabelén 10.

Tabela 10. Ecuria e mbulimit té kostove O&M pér Grupin e 11-té

Ndryshimi
Aktiviteti Operatori 2&;‘ 2(&1))5 2(2/35 201&2)015
UK Tepelené 52.00 53.01 85.54 32.53
U Ura Vajgurore 77.00 56.00 82.00 26.00
UK Librazhd 101.00 100.00 118.00 18.00
U Korgé Fshat 43.00 52.14 67.93 15.79
UK Gjirokastér 119.00 124.00 135.00 11.00
UK Lushnjé 106.00 90.00 99.00 9.00
UK Lezhé 127.00 117.66 124.54 6.88
UK Burrel 120.00 121.00 127.00 6.00
U Selenicé 39.00 38.80 42.60 3.80
UK Peshkopi 132.00 114.76 116.86 2.10
U Kurbin 52.00 41.28 43.21 1.93
U Patos 23.00 17.91 18.42 0.51
U Pérmet 86.00 75.51 75.11 0.40
U Bilisht 107.00 95.00 93.00 2.00
U Lushnjé Fshat 66.00 69.38 67.32 2.06
UK Kukés 77.00 102.00 97.00 5.00
U Gramsh 112.00 110.00 104.00 6.00
U Shkodér Fshat 73.00 50.78 41.38 9.40
UK Krujé 104.00 108.62 98.33 10.29
UK Peqin 76.00 64.02 49.72 14.30
UK Pogradec 134.00 127.00 110.00 17.00
UK Mallakastér 48.00 65.61 47.34 18.27
UK Rrogozhiné 51.00 71.00 51.00 20.00

Nga 25 shoqéri té kétij grupi, 9 shogéri e kané pérmirésuar treguesin e mbulimit té kostove té
operimit dhe mirémbajtjes né vitin 2016 krahasuar me vitin 2015. Pé&rmirésimi né mbulimin e
kostove té operimit dhe mirémbajtjes varion nga 0.51% deri né 32.53%. Sh.a UK Pogradec* dhe
Sh.a UK Gramsh edhe pse renditen né shogérité me performancé té miré né mbulimin e kostove,
kété vit mbulimi i kostove O&M ka patur tendencé negative.

Tendenca negative e mbulimit té kostove té operimit dhe mirémbajtjes éshté regjistruar pér 12
shoqéri té kétij grupi. Ulja e nivelit t& mbulimit té kétyre kostove varion nga 0,40% deri né 20%.
Pér disa shoqéri si Sh.a U Patos, Sh.a U Kurbin, Sh.a U Shkodér Fshat, Sh.a UK Pegin Sh.a UK
Mallakastér, té cilat kané nivel té ulét né mbulimin e kostove O&M, tendenca negative e
mbulimit té kostove e ka pérkegésuar akoma mé shumé até.
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Figura 7. Mbulimi i kostove O&M pér grupin e I11-t&, viti 2016

Obijektivi i vendosur nga ERRU pér performancé té miré, pér té mbuluar térésisht kostot O&M
éshté arritur nga 3 shogéri, Sh.a UK Erseké* me 117% dhe Sh.a UK Tropojé me 105.16%, dhe
UK Bashkia Puké* me 103%.

Né zonén e performancés sé pranueshme pér vitin 2016 nuk gjendet asnjé shogéri e kétij grupi.
Nga 21 shogérité e marra né analizé né kété grup, 18 prej tyre renditen nén vijén e kuge, pra né
brezin e performancés sé dobét.

Shogéria me performancén mé té dobét éshté Sh.a U Puké Fshat, qgé mbulon vetém 25.77% té
kostove té operimit dhe mirémbajtjes.

Ecuria e treguesit mbulimi i kostove té operimit dhe mirémbajtjes pér grupin e treté gjaté tre
viteve té fundit paraqgitet si mé poshté né tabelén 11:
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Tabela 11. Ecuria e mbulimit té kostove O&M pér grupin e 111-té

Ndryshimi
Aktiviteti Operatori 2&;‘ 2(&1);3 Z(S/if 201(%;02)015
UK Erseké 140.00 84.00 117.00 33.00
U Has 47.00 4151 59.04 17.53
UK Mirdité 57.00 56.75 69.75 13.00
U Tropojé 130.00 92.18 105.16 12.98
UK Orikum 42.00 35.07 47.20 12.13
U Corovodé 40.00 35.70 45.48 9.78
UK Fushé Arréz 58.00 47.08 56.11 9.03
UK Libohové 48.00 41.53 46.66 5.13
UK Bashkia Puké 88.00 100.00 103.00 3.00
U Polican 41.00 32.75 34.57 1.82
U Kélcyré 59.00 58.03 59.77 1.74
U Gjirokastér Fshat 27.00 32.09 33.64 1.55
U Vau i Dejés 44.00 26.30 26.80 0.50
U Bulgizé 103.00 81.00 79.00 2.00
U Puké Fshat 28.00 28.10 25.77 2.33
UK Fushé Krujé 69.00 49.43 46.70 2.73
U Divjakeé 66.00 51.00 47.28 3.72
U Novoselé 55.00 44.06 36.88 7.18
UK Krasté 57.00 82.68 68.49 14.19
UK Rubik 82.00 87.44 57.16 30.28
UK Delviné 93.00 83.61 41.00 42.61

Pér shogérité e grupit té treté, mbulimi i kostove O&M né vitin 2016 ka patur tendencé pozitive
krahasuar me vitin 2015 pér pjesén mé té madhe té shogérive, por megjithaté nivelet e mbulimit
té kostove té operimit dhe mirémbajtjes mbeten té uléta. Rritja e shkallés sé mbulimit té kostove
té operimit dhe mirémbajtjes né vitin 2016 krahasuar me vitin 2015 varion nga 0.50% né 33%.

Pér teté shoqgéri tendenca e mbulimit té kostove O&M éshté negative. Ulja varion nga 2% deri né
42.61%. Pér tre shogéri, Sh.a U Delving, Sh.a UK Fushé Arréz dhe Sh.a UK Krasté ulja e
shkallés s& mbulimit té kostove né vitin 2016 krahasuar me vitin 2015 éshté e konsiderueshme
dhe ka béré gé kéto shoqgéri té kalojné né brezin e performancés sé dobét. Ndérsa pér Sh.a U
Bulgizé, Sh.a U Puké Fshat, Sh.a U Divjaké dhe Sh.a UK Fushé Krujé megjithése ulja e shkallés sé
mbulimit té kostove O&M nuk éshté mé shumé se 4%, shqetésues éshté fakti gé té paktén né tre
vitet e fundit tendenca éshté negative.

Pérfundime

Nga analiza e kétij treguesi pér té tre grupet e shogérive rezulton se megjithése niveli i mbulimit
té kostove O&M pér sektorin éshté pérmirésuar krahasuar me vitin 2015 nga 102% né 118%. Ky
pérmirésim i situatés ka ardhur kryesisht si rezultat i rritjes sé té ardhurave nga aktiviteti UK né
sektor me rreth 14% pasi ulja e kostove O&M éshté vetém 0.5%. Megjithaté, jo té gjitha
shogérité UK kané rezultat pozitiv né pérmirésimin e kétij treguesi. Nga 57 shoqéri, 18 prej tyre
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kané arritur t& mbulojné mbi 100% té kostove O&M, 7 shogéri jané né nivelin e mbulimit 80%-
100% dhe 33 shoqéri jané né nivelin nén 80%. Né sektor operojné 18 shoqéri té cilat nuk
mbulojné as 50% té kostove O&M. Kéto shogéri nuk kané aftési financiare pér té pérballuar
kostot dhe vazhdimésia e aktivitetit té tyre mbéshtetet nga subvencionimi i buxhetit té shtetit.

Njé rol té réndésishém né mbulimin e kostove luan vendosja e njé raporti sa mé té miré ndérmjet
shpenzimeve dhe té ardhurave, prandaj éshté e réndésishme gé shogérité UK té punojné si pér té
rritur té ardhurat dhe pér té ulur kostot e shérbimeve. Operatorét duhet t€ marrin né konsideraté
té gjitha opsionet pér té rritur eficencén operacionale, faturimin dhe arkétimin e té ardhurave si
dhe kontrollin e kostove. Pér té identifikuar pikat e nisjes pér njé eficencé mé té miré, éshté e
nevojshme té analizohen né vecanti treguesit si: Uji pa té Ardhura, Niveli i Matjes, Eficenca e
Stafit dhe Eficenca e Energjisé. Ulja e nivelit t¢ humbjeve, reduktimi i stafit té tepért dhe rritja e
eficencés né puné do té thoté ulje e shpenzimeve jo efektive. Nga ana tjetér rritja e nivelit té
faturimit dhe arké&timit luajné njé rol t& réndésishém pér pérmirésimin e mbulimit té kostove
O&M.

ERRU vazhdon ta konsiderojé mbulimin térésor té kostove O&M nga shogérité, si njé hap i paré
drejt mbulimit té ploté té kostove né té ardhmen. Ndryshimi i tarifave luan njé rol té réndésishém
né nivelin e té ardhurave té shoqgérisé dhe pér rrjedhojé edhe né mbulimin e kostove. Vendosja e
tarifave sa mé té drejta kérkon vlerésimin e kostove pér ¢do shérbim té kryer. Pér ERRU ndarja e
shpenzimeve sipas gendrave té kostos merr njé réndési té vecanté né kushtet kur krahas tarifave
pér shérbimin e furnizimit me ujé dhe kanalizimeve duhet té miratojé pér disa shogéri edhe
tarifat pér shérbimin e trajtimit té ujérave té ndotura. ERRU né ményré té vazhdueshme ka
theksuar se pérmirésimi i situatés financiare té shogérive UK duhet té vijé jo vetém nga rritja e
tarifave por edhe nga njé menaxhim i miré i burimeve teknike e financiare.

2.4.3 Mbulimi i Kostove Totale

Objektivi i ¢do shogérie éshté mbulimi i Kostos Totale me té ardhurat e realizuara nga
veprimtaria kryesore dhe nga shérbimet e tjera. Pér vitin 2016, niveli mesatar i kétij treguesi pér
sektorin éshté 89.9%. Ky tregues gjaté tre viteve té fundit ka patur luhatje negative dhe pozitive.
Krahasuar me vitin 2015, niveli i mbulimit t€¢ Kostos Totale pér vitin 2016 pér sektorin éshté
rritur me 11%. Niveli i arritur i kétij treguesi dhe tendenca e tij tregojné se sektori ujésjellés
kanalizime éshté duke performuar miré. Né vitin 2016, objektivi strategjik (78%) dhe ai i
performancés se mire té ERRU (80%) i kétij treguesi pér sektorin éshté tejkaluar, gqé tregon njé
zhvillim edhe mé pozitiv.

© Ng vijim pér shoqérité me kété shénim éshté béré pérllogaritja e kostos totale sipas bilanceve financiare té
dorézuara nga shogérité UK prané ERRU pér vitin 2016 dhe jo nga té dhénat e marra nga AKUK, pér shkak té
luhatjeve t& médha sa i pérket té dhénave té cilat jané deklaruar gabim.
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Figura 8. Mbulimi i kostove Totale pér Grupin e I-ré, Viti 2016

Né grupin e paré jané 6 shogéri té cilat jané né nivelin e performancés sé miré mbi 80% nga té
cilat Sh.a UK Tirané* dhe Sh.a UK Fier i mbulojné kostot totale respektivisht 138% dhe
102.72%. Eshté pér tu theksuar se né grupin e paré vetém Sh.a UK Kavajé éshté operatori qé
performon mé dobét dhe mbulon kostot totale né masén 39%.

Ecuria e mbulimit té kostove Totale pér grupin e paré sipas tre viteve té fundit paragitet né
tabelén 12 si mé poshté.

Tabela 12. Ecuria e mbulimit té kostove Totale pér grupin e I-ré

Ndryshimi

Aktiviteti | Operatori 2((3/&)4 2(((3/&)5 2(5,)/%)6 201&2)015
UK Durrés 65.00 55.78 76.15 20.37
UK Tirané 123.00 | 121.00 | 138.00 17.00
UK Elbasan Qytet 105.00 76.00 88.00 12.00
UK Korcé 95.00 86.72 98.60 11.88
UK Fier 94.00 92.76 102.72 9.96
U Elbasan Fshat 57.00 48.54 53.88 5.34
UK Sarandé 82.00 86.00 88.00 2.00
UK Shkodér 106.00 76.85 78.65 1.80
UK Berat — Kucové | 103.00 | 104.00 | 98.00* 6.00
UK Kavajé 58.00 45.33 39.01 6.32
UK Vioré 65.00 63.31 51.85 11.46
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Ecuriné mé té miré krahasuar me vitin paraardhés e ka Sh.a UK Durrés, mbulimi i Kostos Totale
éshté rritur me 20.37%, e cila pérfagéson edhe rritjen mé té madhe né kété grup. Shkalla e
mbulimit té kostos éshté rritur edhe pér shtaté shogérité e tjera té cilat jané renditur pas késaj
shoqgérie. Niveli mé i ulét i rritjes éshté 1.80 % i regjistruar nga Sh.a UK Shkodér.

Vlen pér tu theksuar se vetém pér Sh.a UK Sarandé pér tre vite rresht mbulimi i Kostos Totale ka
patur trend pozitiv. Pér shoqgérité e tjera té kétij grupi ky tregues ka patur luhatje negative dhe
pozitive nga njé vit né tjetrin. Rénie té kétij treguesi né vitin 2016 krahasuar me vitin 2015 kané
pasur tre shogéri, Sh.a.UK Berat-Kugové, Sh.a UK Vloré si dhe Sh.a UK Kavajé. Pér kéto dy té
fundit mbulimi i Kostos Totale ka patur tendencé negative edhe njé vit mé paré, gjé e cila ka béré
gé mbulimi i Kostos Totale né dy vjet té ulet me rreth 18 % pér Sh.a UK Kavajé dhe 13% pér
Sh.a UK Vloré.
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Figura 9. Mbulimi i kostove Totale pér grupin e I1-té, viti 2016

Né grupin e dyté, objektivi i ERRU pér performancé té miré éshté tejkaluar nga 7 prej 25
shogérive té kétij grupi, 4 prej té cilave Sh.a U Peshkopi, Sh.a UK Gjirokastér qytet, Sh.a UK
Burrel dhe Sh.a UK Librazhd kané arritur t¢ mbulojné mbi 100% té Kostos Totale. Né brezin e
performancés sé pranueshme jané 10 shogéri té cilat duken garté dhe nga grafiku dhe konkretisht
jané shogérité nga Sh.a UK Kukés deri tek Sh.a UK Ura Vajgurore. Edhe Sha UK Belsh si njé
shogéri e re i pérket kétij brezi performues.
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Né brezin e performancés sé dobét pra né nivelin nén 50% jané 8 shoqéri, sipas grafikut nga Sh.a
U Patos deri tek Sh.a U Rrogozhiné.

Mé poshté né tabelén 13 paragitet ecuria sa i pérket treguesit t¢ mbulimit té kostove Totale pér
grupin e dyteé.

Tabela 13. Ecuria e mbulimit té kostove Totale pér grupin e 11-té

Ndryshimi
Aktiviteti Operatori 2&;‘ 2(2/5’ Z(S/if 201&2)015
UK Lezhé 91.00 70.24 95.52 25.28
U Korgé Fshat 37.00 42.19 57.69 15.50
UK Peshkopi 98.00 91.62 106.50 14.88
UK Krujé 47.00 44.49 56.52 12.03
UK Tepelené 42.00 42.73 54.47 11.74
UK Rrogozhiné 38.00 36.62 47.20 10.58
UK Lushnjé 74.00 62.00 65.00 3.00
U Selenicé 26.00 26.82 28.94 2.12
U Pérmet 73.00 67.92 69.12 1.20
UK Librazhd 85.00 99.00 100.00 1.00
U Patos 22.00 17.08 17.39 0.31
U Kurbin 48.00 39.05 39.05 0.00
UK Kukés 54.00 71.00 71.00 0.00
U Bilisht 100.00 94.00 92.00 2.00
UK Pogradec 70.00 56.00 54.00 2.00
U Lushnjé Fshat 42.00 47.75 45.43 2.32
U Gramsh 88.00 87.00 84.00 3.00
U Shkodér Fshat 42.00 36.29 31.99 4.30
UK Gjirokastér 112.00 112.00 104.00 8.00
UK Peqin 67.00 59.45 46.69 12.76
U Ura Vajgurore 65.00 66.41 51.96 14.45
UK Mallakastér 41.00 60.80 44.47 16.33
UK Burrel 100.00 120.00 102.00 18.00

Duke krahasuar vitin 2016 me vitin 2015 sipas tabelés sé mésipérme duket garté gé tendencén
pozitive mé té miré e ka patur Sh.a UK Lezhé me (+25.28%) e cila ka rikuperuar rénien gé ka
patur gjaté vitit 2015 me (-21%). Mé pas renditen dhe shtaté shoqéri té tjera té cilat kané
pérmirésime té ndjeshme. Gjithashtu éshté pér tu vecuar Sh.a UK Korcé fshat i cili éshté i vetmi
operator né kété grup gé ka patur pér disa vite rresht tendencé pozitive. Pesé shoqéri té kétij
grupi duke filluar nga Sh.a U Pérmet deri tek Sh.a UK Kukés kané mbajtur té njéjtin nivel té
mbulimit té kostove me luhatje té vogla pozitive por té pandjeshme né rezultatin financiar té
kétyre shogérive.

Né grupin e dyté jané 10 shogéri gé kané shénuar rénie té kétij treguesi e cila varion nga -18% né
-2%. Rénien mé té madhe e ka Sh.a UK Burrel dhe Sh.a UK Gjirokastér Qytet, shogéri té cilat
jané né brezin e performancés shumé té miré pasi i mbulojné kostot totale mbi 100%. Rénia me
mbi 10% e mbulimit té Kostos Totale né vitin 2016 krahasuar me vitin 2015 pér shogérité UK
Mallakastér, U Ura Vajgurore si dhe UK Peqin, ka béré qé kéto shogéri t¢ mbulojné mé pak sé
50% té kostos totale té shérbimeve gé ato kryejné.
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Performanca pér vitin 2016

Grupi 3 - Mbulimi i Kostos Totale (%)
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Figura 10. Mbulimi i kostove Totale pér grupin e I11-té, viti 2016

Né grupin e treté jané 21 shogéri t&€ marra né analizé lidhur me nivelin e mbulimit té kostove
totale pér vitin 2016.

Né nivelin e performancés sé miré jané vetém dy shogéri dhe konkretisht Sh.a UK Erseké dhe
UK Bashkia Puké respektivisht me 107% dhe 82%. Né nivelin e performancés sé pranueshme
(50% deri 80%) jané Sh.a U Tropojé (78.93%) dhe Sh.a U Kélcyré me (54.78%).

Pjesa mé e madhe e shoqérive té kétij grupi, 17 prej tyre, béjné pjesé né brezin e performancés sé
dobét, pasi nuk kané arritur t&¢ mbulojné as 50% té kostos totale. Sh.a U Puké fshat dhe Sh.a U
Vau Dejés jané shogérité me nivelin mé té ulét t&¢ mbulimit té kostos totale me respektivisht
17.85% dhe 25.19%.

Né tabelén 14 si mé poshté paraqgitet ecuria e shogérive té kétij treguesi sipas tre viteve té fundit
pér grupin e treté.
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Tabela 14. Ecuria e mbulimit té kostove Totale pér grupin e 111-té

Ndryshimi

s . 2014 2015 2016

Aktiviteti Operatori (%) (%) (%) 201((3 /02)015
UK Erseké 113.00 78.00 107.00 29.00
U Tropojé 102.00 63.33 78.93 15.60
UK Orikum 40.00 31.71 45.05 13.34
U Has 38.00 34.40 44.29 9.89
UK Fushé Krujé 46.00 34.24 43.93 9.69
U Corovodé 28.00 29.04 36.38 7.34
UK Libohové 40.00 35.68 40.72 5.04
UK Krasté 37.00 41.58 46.23 4.65
UK Fushé Arréz 46.00 37.69 41.77 4.08
UK Bashkia Puké 69.00 79.00 82.00 3.00
U Bulgizé 89.00 75.00 77.94 2.94
U Polican 35.00 29.66 31.44 1.78
U Gjirokastér Fshat 20.00 27.37 28.76 1.39
U Kélcyré 57.00 54.22 54.78 0.56
U Vau i Dejés 43.00 24.88 25.19 0.31
U Divjaké 52.00 45.81 43.52 2.29
U Puké Fshat 20.00 20.60 17.85 2.75
U Novoselé 43.00 35.88 32.16 3.72
UK Mirdité 51.00 52.35 33.91 18.44
UK Rubik 77.00 56.59 37.85 18.74
UK Delviné 83.00 75.10 38.00 37.10

Pjesa mé e madhe e shogérive té kétij grupi né vitin 2016 kané pérmirésuar shkallén e mbulimit
té Kostove Totale ndonése disa prej tyre né nivele té papérfillshme. Rritja varion nga 0.3 % deri
né 29%. Krahasuar me vitin 2015 ecuriné mé té miré gjaté vitit 2016 e ka patur Sh.a UK Erseké
e cila ka shénuar nivelin mé té larté té rritjes. Né nivelin e pérmirésimit nga 3% deri né 10% té
mbulimit t& Kostove Totale jané 7 shogéri duke filluar nga Sh.a U Has deri tek UK Bashkia
Puké, ndérsa né nivele minimale pérmirésimi jané dhe pesé shogéri té tjera. Edhe pse né kété
grup performanca éshté e dobét pérsa i pérket mbulimit té Kostove Totale, shogérité béjné
pérpjekje pér tu pérmirésuar, por duke gené se nivelet e mbulimit jané té uléta pérmirésimi nuk e
ndryshon situatén e dobét financiare té tyre.

Regresi mé i madh né mbulimin e Kostos Totale &shté regjistruar nga Sh.a UK Delviné. Ulja e
nivelit t&¢ mbulimit t¢ Kostos Totale né vitin 2016 né 38% nga 75.1% qé ishte né vitin 2015 ka
béré gé kjo shogéri nga niveli i performancés sé pranueshme ku ka gené njé vit mé paré té kalojé
né nivelin e performancés sé dobét. Edhe pér Sha UK Rubik dhe Sh.a UK Mirdité ulja e shkallés
sé mbulimit té kostos totale éshté e ndjeshme, mbi 18% dhe ka pérkegésuar késhtu akoma mé
shumé kété tregues. Nése njé vit mé paré kéto shogéri mbulonin té paktén gjysmén e kostove
totale té shérbimeve gé kryejné né vitin 2016 ato mezi arrijné té mbulojné njé té tretén e tyre.
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Pérfundime

Né vitin 2016, niveli i mbulimit té Kostos Totale éshté rritur nga 79% qgé ishte njé vit mé paré né
89.8%. Né sektor numérohen 15 shogéri gé mbulojné Kostot Totale me mbi 80% dhe nga kéto 7
shoqéri i mbulojné ato mbi 100%, ndérsa njé vit mé paré vetém 4 shogéri mbulonin 100% Kostot
Totale. Né pamje té paré duket se performanca e shogérive pérsa i pérket mbulimit té Kostove
Totale pér shérbimet e ofruara éshté pérmirésuar, por nga analiza e performancés sé shogérive
UK sipas grupeve rezulton se shumé shogéri té grupit té dyté dhe vecanérisht ato té grupit té
treté, jané shumé larg pérballimit té kétyre kostove pa ndihmén e subvencioneve. Né sektor
numérohen 25 shogéri gé mbulojné Kostot Totale deri 50%.

Niveli i kétij treguesi pér sektorin éshté i ndikuar nga rezultatet e shogérive té grupit té paré.

Ky konkluzion béhet edhe mé i garté nése i referohemi té dhénave té tabelés 15 t& méposhtme,
ku treguesi i mbulimit té Kostove Totale éshté pérllogaritur sipas té ardhurave dhe kostove pér
cdo grup.

Tabela 15. Mbulimit i Kostove Totale sipas té ardhurave dhe kostove pér ¢cdo grup

| Numrii | Téardnurat | Kostot |\ o0 L
Emértimi shoggrive nga aktiviteti Totale treguesit specifike e té | specifike e

(000/1ek) (000/1ek) ardhurave kostove

Grupi i paré 11 6,270,184 6,037,709 104% 82.60% 70.60%

Grupi i dyté 25 1,106,999 2,029,887 55% 14.60% 23.80%

Grupi i treté 21 218,591 479,081 46% 2.80% 5.60%

Totali 57 7,595,774 8,546,677 89% 100% 100%

Analiza e té dhénave té tabelés sé mésipérme tregon se rezultati pozitiv né mbulimin e Kostove
Totale éshté arritur vetém nga 11 shogeérité e grupit té paré, Kostot Totale té té cilave zéné 70%
té kostos té shérbimeve UK né sektor dhe té ardhurat e realizuara prej tyre zéné 82.6% té té
ardhurave né sektor. Pér grupin e dyté dhe i treté ku béjné pjesé 46 shogéri niveli i mbulimit té
Kostove Totale éshté shumé i ulét respektivisht 55% dhe 46%. Megjithése numri i shogérive
éshté shumé i madh, pesha specifike e té ardhurave dhe kostove éshté shume mé e vogél se ajo e
grupit té paré.

Tabela 16. Ecuria e zérave kryesoré té shpenzime dhe té ardhurave pér tre vitet rresht

Zérat e kostos Njésia 2014 2015 2016
Kostot e punés 000/lek 2,558,318 2,840,900 3,022,654
Energjia 000/lek 1,861,948 2,419,476 2,319,502
Amortizimet 000/lek 1,518,904 1,496,879 1,643,882
Riparim dhe mirémbajtje 000/lek 406,313 607,931 447,019
Materiale e kimikate 000/lek 250,210 214,895 186,548
Shpenzime financiare 000/lek 468,014 450,109 162,658
TE tjera 000/lek 154,574 227,631 251,242
Shérbimet e kontraktuare 000/lek 248,064 337,162 359655
Provigjonet 000/lek 236,792 223,917 114,119
TOTALI | KOSTOVE UK 000/lek 7,703,136 8,818,898 8,865,723
KOSTOT Operim & Mirémbajtjes 000/lek 5,479,426 6,647,993 6,611,119
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Pér vitin 2016, kosto e operimit dhe mirémbajtjes pér sektorin UK jané rritur me 46 mijé leké
dhe ato totale jané ulur me 37 mijé leké, krahasuar me vitin 2015. Analiza e zérave té vecanté té
kostos tregon se rritjet e nivelit té kostove pér zérat paga, shérbime té kontraktuara, shpenzime té
tjera, amortizim jané kompensuar nga ulja e shpenzime pér energjiné elektrike, riparim e
mirémbajtje, provigjonet, shpenzimet pér materiale e kimikate.

Té ardhurat nga aktiviteti dhe té ardhurat e tjera UK pér vitin 2016 jané rritur me rreth 276
milion leké ose 4% krahasuar me vitin 2015.

Pér shogérité UK burimi kryesor i té ardhurave jané té ardhurat nga aktiviteti kryesor, por krahas
tyre ato realizojné edhe té ardhura té tjera qé vijné nga burime té tjera si¢ jané subvencionet e
shfrytézimit dhe té ardhurat financiare. Né totalin e té ardhurave té ardhurat nga aktiviteti UK
zEné 94%, té ardhurat financiare 1% dhe té ardhurat nga subvencionet 5%.

Sipas informacionit t& Njésisé sé. Monitorimit subvencionet pér kété vit jané rreth 421 milion
leké. Nga viti né vit subvencionet e shfrytézimit kané patur ulje. Krahasuar me pesé vite mé paré
shuma e subvencionuar né vitin 2016 é&shté 6 heré mé pak.

Prandaj faturimi i shérbimeve pér té gjithé klientét né zonén e shérbimit dhe mbledhja e té
ardhurave éshté njé nga drejtimet kryesore té punés sé shogérive. Nga ana tjetér edhe
pérmirésimi i treguesve si Uji pa té Ardhura dhe Eficenca e Stafit, do té sjellin ulje té kostove né
dy zéra qé zéné pjesén mé té madhe té shpenzimeve operative té shogérive, kostot e energjisé
elektrike dhe kostot e punés. Prandaj shogérité UK duhet té punojné mé shumé né pérmirésimin
e treguesve té punés.

2.4.4 Norma e Arkétimit

Norma e Arkétimit éshté shprehja né pérgindje e shumés sé arkétuar ndaj shumés sé faturuar pér
shérbimet e ofruara ujésjellés kanalizime. Ky tregues na lejon té kuptojmé se sa efektive éshté
njé shogeéri pér té garantuar likuiditetin e saj. Né thelb, performanca e miré né lidhje me normén
e arkétimit éshté funksion menaxherial.

Pér vitin 2016, norma mesatare e arkétimit né sektorin ujésjellés-kanalizime éshté 91.5% nga
92% qé ishte né vitin paraardhés. Ky tregues pér disa vite rresht ka patur trend pozitiv. por éshté
ende larg nivelit té objektivit té pércaktuar né Strategjiné Sektoriale té Shérbimit UK e cila pér
vitin 2016 éshté 96%.

* Ne vijim pér shogérité me kété shénim éshté béré pérllogaritja e normés sé arkétimit sipas bilanceve financiare té
dorézuara nga shogérité UK prané ERRU pér vitin 2016 dhe jo nga té dhénat e marra nga AKUK, pér shkak té
luhatjeve t& médha sa i pérket té dhénave té cilat jané deklaruar gabim.
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Performanca pér vitin 2016

Grupi 1 - Norma e Arkétimit (%)
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Figura 11. Norma e Arkétimit pér grupin e I-ré, Viti 2016

Né grupin e paré, shogérité me performancén mé té miré me 100% té kétij treguesi pér vitin 2016
jané Sh.a. UK Tirané. Sh.a U Elbasan Fshat dhe Sh.a UK Elbasan*. Niveli mbi 100% tregon se
kéto shoqéri kané punuar fort pér t&¢ mbledhur edhe detyrimet e prapambetura. Niveli i objektivit
té vendosur nga ERRU pér performancé té miré né mbledhjen e té ardhurave éshté arritur dhe
tejkaluar nga Sh.a UK Kor¢é* me 95%, Sh.a UK Fier 90.69% si dhe Sh.a UK Berat Kugové
85.92%. Né nivelin e performancés sé pranueshme (60%-82%) jané shogérité Sh.a UK Kavajé,
Sh.a UK Sarandé, Sh.a UK Durrés, Sh.a UK Vloré dhe Sh.a UK Shkodér. Mé poshté né Tabelén

17 paraqitet ecuria e treguesit Norma e Arkétimit pér grupin e paré.

Tabela 17. Ecuria e Normés sé Arkétimit pér grupin e I-ré

Ndryshimi

. . 2014 2015 2016

Aktiviteti Operatori (%) (%) (%) 201(% A)2)015
UK Elbasan Qytet 93.37 82.49 100.00 17.51
UK Fier 74.74 76.55 90.69 14.14
UK Kavajé 80.47 71.35 79.02 7.67
UK Tirané 111.09 107.34 112.80 5.46
UK Korgé 92.99 95.02 95.00 0.02
UK Durrés 68.03 76.89 76.60 0.29
UK Berat - Kugové 84.48 89.46 85.92 3.54
U Elbasan Fshat 102.39 107.85 103.14 4,71
UK Sarandé 73.62 83.10 76.60 6.50
UK Vloré 71.05 77.91 66.19 11.72
UK Shkodér 67.90 79.89 62.51 17.38
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Né grupin e paré pérmirésimi né mbledhjen e té ardhurave krahasuar me njé vit mé paré varion
nga 5.46% deri né 17.51%. Nga 11 shoqgéri katér prej tyre kané shénuar progres ndérsa pjesa
tjetér e shogérive nuk ka mundur té arkétojé mé shumé té ardhura se né vitin 2015, duke ulur
késhtu nivelin e arkétimit. Kjo gjé tregon se kéto shogéri nuk kané punuar sa duhet dhe nuk kané
treguar té njéjtén vémendje si njé vit mé paré né drejtim té arkétimit té té ardhurave.

Mbledhja e té ardhurave ka shénuar njé rénie té ndjeshme pér Sh.a UK Shkodér me (-17.38%) e
ndjekur edhe nga katér shoqéri té tjera. Pér Sh.a UK Korcé dhe Sh.a UK Durrés rénia e nivelit té
arkétimit éshté e papérfillshme.

Grupi i 11-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 2 - Norma e Arkétimit (%)
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Figura 12. Norma e Arkétimit pér grupin e 11-té, Viti 2016

Né grupin e dyté nga 25 shogéri, 12 kané arritur nivelin e normés sé arkétimit mbi 82% qé éshté
niveli i performancés sé miré i pércaktuar nga ERRU nga 13 gé ishin né vitin 2015.

Né grupin e dyté kété vit éshté futur dhe Sh.a UK Belsh njé shogéri e re e formuar né kuadér té
riorganizimit té shogérive UK sipas reformés administrative. Niveli prej 78.21% i késaj shogérie
e fut até né brezin e performancés sé pranueshme (60%-82%) ku jané 13 shoggéri.

Ecuria e treguesit t& Normeés sé Arkétimit pér grupin e dyté té shogérive paraqgitet né tabelén 18
si mé poshté.
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Tabela 18. Ecuria e Normés sé Arkétimit pér grupin e 11-té

Ndryshimi

s . 2014 2015 2016

Aktiviteti Operatori (%) (%) (%) 201((3 /02)015
U Shkodér Fshat 57.01 60.84 76.77 15.93
U Selenicé 91.46 77.36 9141 14.05
U Gramsh 88.50 84.02 92.27 8.25
U Lushnjé Fshat 88.01 91.26 98.47 7.21
U Kurbin 73.71 86.99 93.40 6.41
UK Mallakastér 85.61 74.79 79.86 5.07
U Ura Vajgurore 104.56 91.67 95.45 3.78
UK Gjirokastér 93.16 95.11 98.71 3.60
UK Lushnjé 90.49 90.38 90.53 0.15
U Bilisht 104.92 103.95 103.00 0.95
U Korgé Fshat 92.95 82.74 81.77 0.97
UK Lezhé 72.75 82.54 81.52 1.02
UK Rrogozhiné 94.23 77.94 76.41 1.53
UK Kukés 71.80 7141 69.40 2.01
UK Patos 88.55 81.25 77.15 4.10
UK Librazhd 99.62 101.60 97.07 4.53
UK Peshkopi 70.93 74.58 68.88 5.70
UK Pegin 113.55 84.76 77.28 7.48
U Pérmet 95.59 100.89 89.56 11.33
UK Krujé 74.03 78.17 65.63 12.54
UK Burrel 82.67 95.80 82.82 12.98
UK Tepelené 91.19 89.82 75.05 14.77
UK Pogradec 83.36 113.03 95.49 17.54

Krahasuar me vitin 2015, norma e arkétimit pér vitin 2016 pér 9 nga 25 shogeéri té kétij grupi ka
pasur tendencé pozitive. Rritja mé e madhe e nivelit té arkétimit né kété grup éshté 15.93% dhe
ajo mé e vogél 0.15% .

Norma e Arkétimit ka patur tendencé negative pér shumé nga shoqgérité e kétij grupi, 14 prej tyre
kané arkétuar mé pak té ardhura se njé vit mé paré. Rénie té konsiderueshme kané shénuar Sh.a
UK Pogradec me (-17.54%).

Pér Sh.a UK Bilisht megjithése norma e arkétimit éshté ulur krahasuar me vitin 2015, duhet
theksuar se norma e arkétimit e ka kaluar 100%, dhe rénia e nivelit té arkétimit krahasuar me njé
vit mé paré ka té béjé me arkétimin e detyrimeve té prapambetura.
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Performanca pér vitin 2016
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Figura 13. Norma e Arkétimit pér grupin e I11-t&, Viti 2016

Né grupin e treté ku béjné pjesé 21 shogéri, pér shtaté shogéri Norma e Arkétimit pér vitin 2016
éshté mé e madhe se 82%, pra né nivelin e performancés sé miré, 11 shogéri jané né nivelin e
performancés sé pranueshme (60-82%) dhe 3 shogéri né nivelin e performancés sé dobét nén
60%.

Shogéria me performancén mé té miré éshté Sh.a UK Mirdité* me 113% qé tregon se ka arkétuar
dhe debi té prapambetura. Né nivelin e performancés sé pranueshme jané pjesa mé e madhe e
shoqgérive. Shoqgérité gé paragiten mé miré né kété brez performance jané Sh.a U Corovodé, Sh.a
UK Orikum, Sh.a U Kélcyré, Sh.a U Polican, Sh.a U Bulgizé dhe Sh.a U Has.

Né brezin e performancés sé dobét jané Sh.a UK Novoselé, Sh.a U Tropojé dhe Sh.a U Puké
fshat. Mé poshté né tabelén 19 paragitet ecuria e treguesit té normés sé arkétimit pér grupin tre
gjaté tre viteve té fundit.
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Tabela 19. Ecuria e Normés sé Arkétimit pér grupin e 111-té

Ndryshimi
o . 2014 2015 2016
Aktiviteti Operatori (%) (%) (%) 201((3 /02)015

U Vau i Dejés 61.82 71.76 87.63 15.87
U Corovodé 69.55 69.45 78.96 9.51
U Tropojé 36.04 50.89 56.35 5.46
UK Orikum 62.29 73.23 77.06 3.83
U Divjaké 90.43 86.28 89.55 3.27
UK Mirdité 66.05 112.06 113.00 0.94
U Has 66.36 70.66 71.06 0.40
U Gjirokastér Fshat 94.90 94.26 93.83 0.43
U Bulgizé 65.24 75.57 74.75 0.82
U Polican 77.58 78.48 75.33 3.15
U Novoselé 56.37 62.97 59.78 3.19
UK Libohové 63.93 68.60 65.08 3.52
UK Fushé Arréz 78.66 74.16 68.33 5.83
UK Delviné 78.69 68.04 61.99 6.05
UK Krasté 100.17 90.30 82.89 7.41
UK Fushé Krujé 63.38 76.14 65.65 10.49
UK Erseké 106.11 101.90 91.06 10.84
U Kélcyré 97.37 87.71 76.42 11.29
U Puké Fshat 73.73 65.00 49.39 15.61
UK Bashkia Puké 126.52 110.00 88.21 21.79
UK Rubik 91.57 93.81 68.39 25.42

Nga 21 shoqgéri té kétij grupi 5 shogéri kané pérmirésuar nivelin e arkétimit, 13 kané pésuar rénie
té kétij treguesi dhe vetém 3 shogéri kané luhatje té pa konsiderueshme.

Tendencén pozitive mé té miré né kété grup pér rritjen e treguesit t& normés sé arkétimit
krahasuar me vitin 2015 e kané shénuar Sh.a. U Vau Dejés (+15.87%) ndérsa tendencén mé té
madhe negative né grup e ka shénuar Sh.a UK Rubik e cila e ka ulur nivelin e arkétimit né vitin
2016 krahasuar me vitin 2015 me (-25.42%). Pér kété arsye kjo shogéri nga performanca shumé
e miré né vitin 2015 ka kaluar né nivelin e performancés sé pranueshme né vitin 2016.

Pérfundime

Norma mesatare e arkétimit pér sektorin né fund té vitit 2016 shénoi njé regres shumé té vogél
me (+0.5%) krahasuar me vitin 2015. Né vitin 2016 pér 57 shogérité e marra né analizé, 25
shogéri rezultojné me normé arkétimi né nivelin e performancés sé miré, té pércaktuar nga
ERRU, katér nga té cilat e kané normén e arkétimit mbi 100%. Né nivelin e performancés sé
pranueshme (60%-82%) jané 29 shogéri dhe né nivelin e performancés sé dobét, nén 60%, jané 3
shoggéri.

Ky tregues si sektor éshté pérmirésuar por gjaté analizés individualé éshté vérejtur né pérgjithési
njé pérkegésim i kétij niveli. Pér 25 shoqgéri ky tregues ka pésuar rénie té konsiderueshme. Kjo
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tregon se menaxherét e shogérive me stafet pérkatése nuk kané béré pérpjekjet e duhura pér
arkétimin e faturave pér shérbimin UK.

Njé arsye tjetér éshté dhe fakti se disa shogéri jané riorganizuar gjaté vitit 2016 dhe shogérive
ekzistuese i jané bashkangjitur dhe shogéri me nivele té uléta arkétimi gjé qé ka ndikuar né
pérkegésimin e kétij treguesi. Njé eficencé e miré né arkétimin e té ardhurave ka té béjé me
fugizimin financiar té shogérisé qé ndikon drejtpérdrejt né aftésiné paguese té shogérisé. Rritja e
aftésisé paguese té shoqgérisé bén té mundur likuidimin e detyrimeve ndaj punonjésve,
furnitoréve, shlyerjes sé interesave té kredive té marra, qé do té thoté shlyerje né kohé e
detyrimeve ndaj té tretéve.

Pér ERRU, shembulli i performuesve mé té miré duhet té ndiget edhe nga shoqérité pér té cilat
ky tregues nuk ka nivelin e kérkuar si dhe ato gé nuk kané pasur ecuri pozitive né mbledhjen e té
ardhurave.

2.4.5 Niveli i Matjes

Raporti i lidhjeve me matés kundrejt numrit total té lidhjeve éshté Niveli i Matjes. Ky tregues
analizon vetém lidhjet me matésa té kategorive té konsumatoréve dhe nuk pasgyron nivelin e
matjes né sistemin e furnizimit me ujé. Rritja e nivelit t¢ matur té ujit, rrit saktésiné dhe tek
treguesi "Uji pa té Ardhura".

Ky tregues pér sektorin né pérgjithési ka gené pozitiv duke e rritur nivelin mesatar né 64.6%
krahasuar me 64% pér vitin 2015 dhe 61.2 % qé ishte pér vitin 2014. Bazuar né Strategjiné
Kombétare t& Furnizimit me Ujé dhe Kanalizime 2011- 2017, objektivi i kétij treguesi pér vitin
2016 éshté 80 %, pra pérséri éshté shumé larg realizimit pasi mesatarja e nivelit t¢ matjes pér
vitin 2016 éshté 64.6 % dhe nése marrim parasysh rritjen progresive té viteve té€ méparshme e
cila éshté rritur me 2% nga viti né vit, pér vitin 2016 &shté rritur me 1%.

Kjo tregon punén e dobét nga ana e shogérive duke béré gé rritja té jeté shumé e papérfillshme
nga viti né vit dhe duke cuar né mos realizim té treguesve. Ky tregues éshté shumé i réndésishém
pasi ndikon drejtpérsédrejti né cilésiné e shérbimit pér konsumatorét si dhe né rezultatet e disa
treguesve té tjeré. ERRU ka véné objektiv pér té gjitha shogérité vlerén 85%, por sipas ecurisé
ndér vite, mbetet ende shumé puné pér tu béré né kété drejtim né arritjen e kétij treguesi.
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Grupi i paré i shogérive

Performanca pér vitin 2016
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Figura 14 . Niveli i Matjes pér grupin e I-ré, Viti 2016

Pér shkak té riorganizimit té shogérive sipas VKM 63, shogéria Sh.a UK Korcé e cila pér shumé
vite me radhé ka gené shogéria e vetme me treguesin 100 % né shérbimin e furnizimit me ujé té
matur, kété vit ka rénie me 3.56 % pas pérfundimit té riorganizimit té shogérisé dhe shtimit té
Zonés sé re té shérbimit me disa njési administrative gé mé paré furnizimi me ujé kryhej nga ish
Ujésjellés Sh.a U Korgé fshat dhe disa njési té tjera administrative shérbimin e té cilave e
kryenin ish komunat.

Sh.a UK Durrés éshté i vetmi operator né keté grup qé ka pésuar rritje me 7.32 % krahasuar me
vitin 2014 dhe 2.85% krahasuar me vitin 2015 duke cuar nivelin e matjes né 87.35 % dhe duke
kaluar késhtu kufirin e performancés sé miré prej 85 %, e cila éshté e vendosur nga ERRU, si
dhe duke kaluar dhe objektivin e vendosur né strategjiné kombétare e cila pér vitin 2016 éshté 80
%. Shogérité e tjera kané nivelin e matjes nén kufirin e performancés sé miré prej 85 %. Ecuria e
Nivelit té Matjes pér shogérité e grupit té paré paragitet e detajuar pér tre vitet e fundit mé poshté
né tabelén 20.
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Tabela 20. Ecuria e Nivelit té Matjes pér grupin e I-ré

Ndryshimi

s . 2014 2015 2016

Aktiviteti Operatori (%) (%) (%) 201(% /02)015
UK Shkodér 37.14 39.22 51.85 12.63
UK Berat - Kucové 43.11 44.56 49.69 5.13
U Elbasan Fshat 58.60 55.92 59.93 4.01
UK Durrés 80.03 84.50 87.35 2.85
UK Sarandé 65.13 64.93 67.58 2.65
UK Kavajé 47.90 48.42 51.03 2.61
UK Elbasan Qytet 60.43 64.29 66.07 1.78
UK Fier 54.62 54.79 54.73 0.06
UK Tirané 77.64 78.98 77.09 1.89
UK Vloré 26.92 40.74 37.79 2.95
UK Korgé 100.00 100.00 96.44 3.56

Né kété grup pér vitin 2016, rritje té kétij treguesi kané pasur 7 shogéri, ku 6 shogéri prej té

cilave kané rritje shumé té vogél gé shkon nga 1.78% né 5.13%.

Shoqgéria me progres mé té miré pér kété vit ka gené Sh.a UK Shkodér me njé pérmirésim té kétij
treguesi me 12.63%, i cili éshté edhe niveli mé i miré i rritjes krahasuar me vitin 2015.
Megjithaté, kjo shogéri edhe pse ka béré njé pérmirésim shumé té mire té kétij treguesi pérséri ka

ende shume puné pér té arritur né nivelet e kénagshme té kétij treguesi.

Né pamje té paré duket se Sh.a UK Korcé ka pérkeqgésim té kétij treguesi pér vitin 2016. Ulja
nivelit t¢ matjes pér kété shogéri ka ardhur si rezultat i kryerjes sé riorganizimit né kuadér té
reformés, tashmé shogérisé i jané bashkéngjitur edhe disa zona ku shérbimi i furnizimit me ujé

nuk matet.
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Grupi i 11-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 2 - Niveli i Matjes (%)
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Figura 15. Niveli i Matjes pér grupin e 11-té, viti 2016

Ky grup ka pasur 21 shogéri, ndérsa pér vitin 2016 kemi njé rritje té numrit té shogérive né kété
grup. Tani jané 25 shoqgéri, prej té cilave 3 shogéri kané kaluar nga grupi i treté si: Sh.a U Ura
Vajgurore, Sh.a U Selenicé, Sh.a UK Peqin, si dhe Sh.a UK Belsh, i cili &shté operator i ri i
licencuar pér heré té paré né vitin 2016.

Edhe pér kété vit Sh.a U Lushnje Fshat vazhdon té keté kété tregues 100%. Kjo shogéri ka pasur
né zonén e saj té shérbimit njési administrative nga 4 Bashki (Lushnje, Fier, Ura Vajgurore,
Divjaké), té cilat me t& mbaruar procesi i riorganizimit do i kalojné shogérive té Bashkive
pérkatése.

Me gjithé pérpjekjet pér rritjen e nivelit t¢ matjes numri i shogérive qé nuk arrijné té afrohen né
kufirin e performancés sé miré éshté shumé i larté.

Né tabelén 21, si mé poshté paragitet ecuria e kétij treguesi pér grupin e dyté sipas tre viteve té
fundit.
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Tabela 21. Ecuria e Nivelit té Matjes pér grupin e 11-té

Ndryshimi
s . 2014 2015 2016
Aktiviteti Operatori (%) (%) (%) 201(% /02)015
UK Tepelené 36.65 36.65 61.73 25.08
U Patos 0.03 0.04 19.16 19.12
U Ura Vajgurore 66.31 65.07 75.52 10.45
UK Peshkopi 25.85 27.96 36.72 8.76
UK Gjirokastér 0.76 1.00 6.20 5.20
U Selenicé 0.68 1.23 5.52 4.29
U Shkodér Fshat 23.10 28.98 33.16 4.18
U Korgé Fshat 45.73 42.32 45,51 3.19
U Pérmet 61.72 65.46 68.08 2.62
UK Lezhé 62.30 64.40 66.46 2.06
U Kurbin 3.91 11.01 13.03 2.02
U Gramsh 43.44 43.89 45.61 1.72
UK Librazhd 93.91 93.97 95.17 1.20
UK Pogradec 93.95 97.99 99.19 1.20
UK Lushnjé 77.35 79.54 80.69 1.15
UK Kukés 36.05 28.18 29.30 1.12
U Bilisht 96.57 97.76 98.45 0.69
U Lushnjé Fshat 100.00 100.00 100.00 0.00
UK Rrogozhiné 63.90 63.27 63.21 0.06
UK Mallakastér 42.17 30.25 29.38 0.87
UK Peqgin 74.43 83.51 81.92 1.59
UK Burrel 47.93 46.94 44.59 2.35
UK Krujé 86.26 85.56 73.67 11.89

Né vitin 2016, me pérjashtim té pesé shogérive, niveli i shérbimit t€ matur éshté rritur krahasuar
me vitin 2015. Rritje té dukshme pér kété vit kané 5 shogéri duke filluar nga Sh.a UK Tepelené e
cila ka edhe rritjen mé té madhe té shérbimit t& matur me 25.08 %, duke vijuar me Sh.a UK
Himaré, Sh.a U Patos, Sh.a U Ura Vajgurore dhe Sh.a UK Peshkopi. Pér 12 shogérité e tjera té

cilat kané pérmirésim té kétij treguesi, rritja varion nga 0.69 % - 5 %.

Pérkegésim té Kkétij treguesi kané pasur 5 (pesé) shoqéri, por pér tu pérmendur éshté Sh.a UK
Krujé, e cila ka patur njé rénie té kétij treguesi me 11.89 %, i cili éshté edhe niveli mé i larté i
pérkegésimit té nivelit t&€ matjes né kété grup krahasuar me vitin 2015. Kjo situaté ka béré qé
shogéria té zbresé nén kufirin e performancés sé miré ku ka gené njé vit mé paré. Pér katér
shogérité e tjera ulja e nivelit té matur nuk éshté e ndjeshme por gjithsesi tendenca nuk éshté

pozitive.
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Figura 16. Niveli i Matjes pér grupin e 111-té, Viti 2016

Grupi i treté pérbéhet nga 21 shogéri dhe duke gené grupi i shogérive té vogla vazhdon té jeté
grupi me shérbimin e matur né nivelet mé té uléta. Nga shogérité e kétij grupi jané 2 (dy) shogéri
gé nuk raportojné té dhéna pér disa vite radhazi si: Sh.a U Orikum, Sh.a UK Krasté, gjithashtu
jané dhe 3 (tre) shoqéri té tjera, té cilat dy vitet e fundit nuk kané raportuar ndérsa kété vit kané
filluar té raportojné si: Sh.a U Skrapar, Sh.a U Tropojé, Sh.a UK Libohové.

Mesatarja e grupit pér kété tregues éshté e ulét, pasi vetém 3 (tre) shogéri jané me nivel matje
mbi 50 %, 6 (gjashté) shoqéri kané nivelin e matjes nga 30 né 50%, pjesa tjetér e shogérive
raportojné vlera shumé té uléta.

Ecuria e Nivelit t&¢ Matjes gjaté tre viteve té fundit pér kété grup paragitet mé poshté né tabelén
22.

Enti Rregullator i Ujit n



Tabela 22. Ecuria e Nivelit té Matjes pér grupin e 111-té

Ndryshimi

s . 2014 2015 2016

Aktiviteti Operatori (%) (%) (%) 201(((5) /02)015
U Tropojé 0.00 0.00 34.84 34.84
U Kélcyré 3.99 3.99 26.75 22.76
U Corovodé 0.00 0.00 6.51 6.51
U Has 58.68 60.73 62.97 2.24
UK Delviné 40.62 38.62 40.72 2.10
U Bulqgizé 11.93 10.72 11.62 0.90
U Vau i Dejés 7.46 8.78 9.53 0.75
UK Mirdité 34.40 42.81 43.45 0.64
UK Fushé Krujé 19.82 34.42 34.85 0.43
UK Libohové 0.00 0.00 0.26 0.26
U Puké Fshat 1.58 1.58 1.72 0.14
U Divjaké 100.00 100.00 100.00 0.00
UK Orikum 0.00 0.00 0.00 0.00
UK Krasté 0.00 0.00 0.00 0.00
U Gjirokastér Fshat 0.51 0.26 0.24 0.02
U Novoselé 4.75 4.74 4.70 0.04
UK Fushé Arréz 1.97 1.49 1.15 0.34
UK Bashkia Puké 45.43 44.02 43.02 1.00
UK Erseké 65.55 67.61 66.27 1.34
U Polican 56.45 55.48 48.40 7.08
UK Rubik 30.85 31.14 18.29 12.85

Pér shogérité e kétij grupi jo vetém niveli i matjes éshté i ulét por edhe pérpjekjet pér
pérmirésimin e situatés 1éné pér té déshiruar. Rritja e nivelit t&é matur pér 6 shogéri éshté e
papérfillshme, shogérité Sh.a UK Orikum dhe Sh.a UK Krasté nuk kané béré asnjé pérpjekje pér
vendosje té matésve.

Né kété grup vlen pér tu pérmendur Sh.a U Tropojé e cila né vitin 2015 nuk kishte asnjé
konsumator té pajisur me matés, ndérsa né vitin 2016 numri i konsumatoréve té pajisur me matés
ka arritur 34.84%. Po késhtu edhe Sh.a U Kélcyré ka njé rritje t€ dukshme té nivelit té matjes me
22.76% krahasuar me vitin 2015. Megjithaté kéto shoqgéri mbeten né shogérité me performancé
té dobét.

Shoqérité té cilat e kané pérkegésuar nivelin e shérbimit té€ matur jané 7, por pér tre nga kéto nuk
mund té flasim pér nivel matje pasi shérbimi i matur né rastin mé té miré nuk e kalon 5%.
Shogérité té cilat kané pérkeqgésuar ndjeshém nivelin e matjes pér vitin 2016 jané Sh.a UK Rubik
dhe Sh.a U Polican. Pér shogérité e tjera ulja e nivelit t& matur né vitin 2016 krahasuar me vitin
2015 éshté rreth 1%.
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Pérfundime

Viti 2016 ka gené njé vit i véshtiré pér shogérité UK pasi kané gené né proces riorganizimi,
kalimit té zonave nga njé shogéri né njé tjetér ose pérfshirjen e zonave té reja té pambuluara me
shérbim mé paré nga shoqérité e licencuara. Mesatarja e nivelit t& shérbimit t& matur né sektor
pér kété vit ka arritur né rreth 64.6% krahasuar me nivelin e matjes né vitin 2015 é&shté rritur me
0.6 %. Té dhénat tregojné se ende nuk ka pérfunduar vendosja e matésve pér té gjithé klientét jo
familjaré, me gjithé pérpjekjet e shogérive pér té pérfunduar kété proces.

Eliminimi i praktikés aforfe dhe zbatimi i programeve pér instalimin e matésve individual dhe né
prodhim duhet té jeté né fokus té punés sé operatoréve. ERRU, e konsideron procesin e
vendosjes sé matésve plotésisht té arritshém nga shogérité UK si dhe mbéshtet e nxit té gjithé
operatorét pér hartimin dhe zbatimin e programeve pér instalimin e matésve individual dhe né
prodhim.

Shoqgérité UK kané vazhduar punén pér pajisjen me matés té konsumatoréve né zonén e tyre té
shérbimit. Ecuria e Kkétij treguesi pér sektorin né pérgjithési ka gené pozitive. Niveli mesatar i
shérbimit té matur né vitin 2016 éshté 64.6 % nga 64% né vitin 2015. Matja e konsumit té ujit ul
nivelin e shpérdorimit té ujit, humbjet financiare té shogérive dhe gjithashtu i krijon mundési
operatoréve té pérshtatin prodhimin me kérkesén pér ujé.

Niveli i shérbimit t¢ matur vazhdon té keté rritje por serish faturimi aforfe vazhdon té jeté né
nivel té larté. Shoqérité té cilat kané instaluar matésit pér té gjithé konsumatorét né zonén e tyre
té shérbimit jané té pakta né numér. Pjesa mé e madhe e shogérive ofron shérbim té matur dhe té
pamatur. Pér 9 shogéri shérbimi i matur éshté né nivel té papérfillshém nén 10 %. Pér té tre
grupet jané 7 shogéri gé operojné mbi nivelin e performancés sé miré pérsa i pérket shérbimit té
matur (2 jané né grupin e paré, 4 né grupin e dyté dhe vetém 1 shogéri né grupin e treté). Grupi i
treté vazhdon té jeté grupi me performancé mé té dobét pér kété tregues pasi ka shoqéri gé
pothuajse nuk e masin fare kété shérbim.

ERRU né ményré té vazhdueshme ka monitoruar situatén lidhur me vendosjen e matésve duke
zhvilluar dhe inspektime né shoqgérité por gjendja ende mbetet né nivele jo té kénagshme.
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2.4.6 Eficenca e Stafit

Eficenca e Stafit éshté treguesi gqé na lejon té kuptojmé se si jané menaxhuar burimet njerézore
nga shoqérité UK, potencialin qé duhet shfrytézuar pér rritjen e eficencés né puné, dhe né kété
ményré té rritjes sé eficencés sé pérgjithshme té shoqérisé. Duke gené se kostot e personelit pér
momentin zéné njé pérgindje té madhe té kostove O&M té shogérive UK, Ky tregues merr
réndési té vecanté prandaj edhe éshté pérfshiré né listén e treguesve kryesoré té performances.
Duke marré parasysh specifikat e operimit dhe shérbimit té shogérive si shtrirjen e shérbimit UK,
numrin e sistemeve té furnizimit me ujé e té tjera arsye, ERRU ka vendosur nivel té diferencuar
té objektivit té performancés sé miré pér té tre grupet e shogérive. Né vitin 2016 kostot e
personelit zéné rreth 46% té kostove O&M té shérbimeve ujésjellés kanalizime. Niveli mesatar i
punonjésve pér 1000 lidhje UK pér sektorin éshté 5.34 nga 5.53 gé ishte né fund té vitit 2015.

Grupi i I-ré i Shogérive

Performanca pér vitin 2016
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Figura 17. Eficenca e Stafit pér grupin e 1-ré, Viti 2016

Pér grupin e paré, ERRU ka pércaktuar si nivel té performancés shumé té miré deri né 4
punonjés pér 1000 lidhje, performancé té pranueshme 4-6 punonjés pér 1000 lidhje, dhe mbi 6
punonjés pér 1000 lidhje até té performancés sé dobét. Né kété grup né zonén e performancés sé
miré renditen tre shogéri Sh.a UK Korcé e cila ka edhe performancén mé té mire me 2.15
punonjés pér 1000 lidhje, Sh.a UK Tirané si dhe Sh.a UK Elbasan. Ecuria sipas tre viteve pér
shogérité e grupit té paré paragitet mé poshté né tabelén 23.
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Tabela 23. Ecuria e Efigencés sé Stafit pér grupin e I-ré

Ndryshimi
s . 2014 2015 2016

AT Operatori | o /00071idhje) | (s/000/lidhje) | (S/000/lidhie) (f,%ﬁg}ﬁgﬁjse)
UK Kavajé 7.14 7.96 6.72 1.24
UK Tirané 3.67 3.75 3.08 0.67
UK Berat - Kugové 5.51 5.34 4.78 0.56
K Elbasan Qytet 3.13 3.58 3.26 0.32
UK Durrés 5.64 5.50 5.24 0.26
UK Korgé 2.43 2.15 2.06 0.09
U Elbasan Fshat 10.35 12.35 12.78 0.43
UK Sarandé 3.53 3.71 4.23 0.52
UK Fier 6.61 6.37 7.21 0.84
UK Vloré 5.17 3.77 4.98 1.21
UK Shkodér 4.40 4.34 5.97 1.63

Tendencén pozitive mé té miré né grupin e paré e ka pasur Sh.a UK Kavajé, ku numri i
punonjésve pér 1000 lidhje éshté ulur me (-1.24) punonjés pér 1000 lidhje. Pérmirésimi i kétij
treguesi ka ardhur si rezultat i uljes sé stafit operues mesatarisht me -34 punonjés si dhe i rritjes
sé numrit té lidhjeve té ujit té pijshém me +567 lidhje.

Grupi i I1-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 2 - Eficenca e Stafit (staf / 1000 lidhje)
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Figura 18. Eficenca e Stafit pér grupin e 11-té, viti 2016

Pér grupin e dyté, niveli i objektivit pér performancé té pranueshme té vendosur nga ERRU éshté
6-10 punonjés pér 1000 lidhje, ai pér performancé té dobét éshté mbi 10 punonjés pér 1000
lidhje dhe ai i performancés shumé té mire éshté nén 6 punonjés pér 1000 lidhje.
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Né vitin 2016, pesé shoqgéri jané né nivelin e performancés sé miré té pércaktuar nga ERRU dhe
konkretisht Sh.a UK Lezhé me (4.52), Sh.a UK Krujé (5.83), Sh.a UK Lushnje me (5.88) Sh.a
UK Rrogozhiné me (5.95) si dhe Sh.a UK Burrel me 5.96 punonjés pér 1000 lidhje UK. Shogéria
Sh.a UK Pogradec e ka pérkeqgésuar kété tregues me (+2.03) duke e zbritur nga niveli i
performancés sé miré né nivelin e performancés sé pranueshme.

Né nivelin e pranueshém té kétij treguesi jané 11 shoqgéri Kétij grupi i jané bashkangjitur dhe
shogéria Sh.a UK Belsh me 9.56 punonjés pér 1000 lidhje qé éshté njé shoqéri e re e krijuar né
kuadér té riorganizimit té shogérive UK si dhe Sh.a UK Himaré me 6.5 punonjés pér 1000 lidhje
pér té cilén né vitin paraardhés nuk kishim informacion.

Né zonén e kuge, até té performancés sé dobét (mbi 10 punonjés pér 1000 lidhje) vazhdojné té
mbeten té njéjtat shogéri gé ishin dhe vitin e kaluar. Kétij grupi i éshté bashkangjitur dhe Sh.a U
Selenicé e cila e ka pérkegésuar kété tregues me (+3.78) punonjés/1000 lidhje.

Ecuria e treguesit eficenca e stafit pér grupin e dyté sipas tre viteve té fundit paragitet mé poshté
né tabelén 24.

Tabela 24. Ecuria e Eficencés sé Stafit pér grupin e 11-té

Ndryshimi

o : 2014 2015 2016

AT Operatori | < /0007lidhje) | (s/000/lidhje) | (S/000/lidhje) (s%/%%)g;ﬁg&ji)
UK Patos 24.16 28.02 10.68 8.34
U Kurbin 22.05 22.95 16.29 6.66
U Shkodér Fshat 19.37 20.83 16.30 453
U Lushnjé Fshat 9.60 9.57 6.06 3.51
UK Pegjin 20.01 23.32 20.98 2.34
UK Tepelens 9.25 8.88 7.41 1.47
UK Kukés 8.32 8.78 7.94 0.84
UK Mallakastér 16.86 16.24 15.55 0.69
UK Krujé 6.68 6.44 5.83 0.61
U Gramsh 10.96 10.69 10.32 0.37
UK Gjirokastér 7.95 7.65 7.34 0.31
UK Lezhé 5.25 479 452 0.27
UK Burrel 5.21 6.08 5.96 0.12
UK Lushnjé 5.85 5.90 5.88 0.02
UK Librazhd 6.69 6.40 6.38 0.02
U Ura Vajgurore 12.67 13.31 13.48 0.17
U Korgé Fshat 7.97 7.94 8.16 0.22
U Bilisht 8.27 8.56 9.00 0.44
UK Rrogozhiné 5.32 5.23 5.95 0.72
UK Peshkopi 9.62 6.64 8.05 1.41
UK Pogradec 3.31 4.00 6.03 2.03
U Pérmet 11.29 1151 15.26 3.75
U Selenicé 7.30 8.06 11.84 3.78

Pér vitin 2016, pérgjithésisht pér shogérité e kétij grupi numri i punonjésve pér 1000/lidhje éshté
ulur, pra tendenca ka gené pozitive. Por pér tu pérmendur jané vetém 6 shogérité e para né
tabelén e mésipérme ku ulja e numrit té punonjésve pér 1000/lidhje varion nga 1.47

E Raporti i Performancés 2016



p/1000/lidhje né 8.34 p/1000/lidhje. Pér shoqérité e tjera té kétij grupi ka patur luhatje té vogla
pozitive e negative té cilat nuk kané sjellé ndryshime té dukshme té performancés sé shogérive
UK me pérjashtim té rasteve gé i cituam gjaté analizés sé mé sipérme.

Grupi i I11-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 3 - Eficenca e Stafit (staf / 1000 lidhje)
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Figura 19. Eficenca e Stafit pér grupin e 111-t&, Viti 2016

Pér grupin e treté niveli i objektivit té vendosur nga ERRU pér performancé té pranueshme éshté
10-15 punonjés pér 1000 lidhje, ai pér performancé té dobét éshté mbi 15 punonjés pér 1000
lidhje dhe ai i performancés shumé té miré éshté nén 10 punonjés pér 1000 lidhje.

Né grupin e treté, 6 nga 21 shoqéri kané mé pak se 10 punonjés pér 1000 lidhje. Performuesi mé
i miré éshté Sh.a UK Erseké me (5.41) punonjés pér 1000 lidhje. Né nivelin e performancés sé
miré renditen edhe Sh.a U Delving, Sh.a UK Fushé Krujé, Sh.a UK Fushé Arréz, Sh.a U Orikum,
si dhe Ndérmarrja UK Bashkia Puké.

Me performancé té dobét, té renditura mbi vijén e kuge, jané 7 shogéri. Sh.a U Gjirokastér Fshat
renditet e fundit me (37.81) punonjés pér 1000 lidhje. N& brezin e performancés sé pranueshme,
pra né nivelin 10-15 punonjés renditen 8 shogéri. Kéto shogéri kané gené né kété zoné edhe né
vitin 2015 me pérjashtim té dy shogérive Sh.a U Corovodé si dhe Sh.a UK Mirdité té cilat kané
kaluar nga performanca e dobét né vitin 2015 né brezin e performancés sé pranueshme pér vitin
2016.

Mé poshté né tabelén 25 paraqitet ecuria e efigcencés sé stafit pér grupin e treté pér tre vitet e
fundit.
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Tabela 25. Ecuria e Efigencés sé Stafit pér grupin e 111-té

Ndryshimi
o : 2014 2015 2016
AT OlpElEIer (S/000/lidhje) | (S/000Mtidhje) | (S/000/lidhje) (sz/%%)g;ﬁgﬁji)
U Corovods 23.42 17.92 11.14 6.78
U Has 24.98 25.46 20.61 4.85
UK Mirdité 12.22 16.83 12.49 4.34
U Pukeé Fshat 31.60 31.60 27.69 391
U Gjirokastér Fshat 55.18 40.14 37.81 2.33
U Tropojé 18.40 18.72 16.41 231
UK Erseké 5.81 7.08 5.41 1.67
U Polican 24.45 30.50 28.96 1.54
U Kélcyre 13.97 13.97 13.77 0.20
U Novoselé 15.35 15.72 15.59 0.13
UK Orikum 9.16 9.24 9.17 0.07
UK Bashkia Puké 9.35 9.50 9.43 0.07
UK Fushé Krujé 8.71 7.58 753 0.05
UK Rubik 9.83 10.68 10.70 0.02
UK Fushé Arréz 8.41 8.60 8.64 0.04
U Divjaké 12.90 12.78 12.86 0.08
U Bulqizé 13.11 13.38 13.50 0.12
UK Delviné 8.57 6.66 7.26 0.60
U Vau i Dejés 9.23 10.17 11.35 1.18
UK Krasté 16.82 18.78 19.98 1.20
UK Libohové 8.41 10.22 12.76 254

Né kété grup, 13 shogéri e kané pérmirésuar kété tregues né vitin 2016 krahasuar me vitin. 2015.
Ndryshim pozitiv té ndjeshém kané patur Sh.a U Corovodé, Sh.a U Has, Sh.a UK Mirdité, Sh.a
UK Puké fshat, Sh.a UK Tropojé si dhe Sh.a UK Erseké. Pér kéto shogéri numri i punonjésve
pér 1000 lidhje éshté ulur nga 6.78 p/1000/lidhje pér Sh.a U Corovodé deri né 1.67 p/1000/lidhje
pér Sh.a UK Erseké. Pér shogérité e tjera ulja éshté né nivel jo té konsiderueshém, por gjithsesi
kéto pérmirésime gjykohen té réndésishme duke pasur parasysh peshén e kostos sé personelit né
totalin e kostove.

Pérkegésim té kétij treguesi kané patur 8 shogéri ku numri i punonjésve pér kéto shoqgéri éshté
rritur. Pér gjashté prej tyre rritja éshté e pandjeshme pasi éshté né nivel té ulét dhe varion nga
0.02 p/1000/lidhje deri né 0.06 p/1000/lidhje. Shogéria gé ka rritjen mé té madhe té numrit té
punonjésve pér 1000/lidhje né vitin 2016 éshté Sh.a UK Libohové. Pér kété shogéri ky tregues

pér tre vite radhazi ka patur tendencé negative.
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Pérfundime

Né vitin 2016, treguesi staf pér 1000 lidhje éshté pothuajse né té njéjtin nivel me vitin
paraardhés. Raporti nuk ka ndryshuar pasi kemi rritje si t& numrit té lidhjeve UK ashtu dhe
numrit té punonjésve. Krahasuar me njé vit mé paré numri i lidhjeve té ujit dhe kanalizimeve né
mbyllje té vitit 2016 rezulton i rritur respektivisht me rreth 69000 lidhje uji dhe 38000
kanalizime. N& pamje té paré duket sikur Ky tregues do té pérmirésohet, por situata nuk ka
ndryshuar pér arsye se nga ana tjetér edhe numri i punonjésve pér shérbimet ujésjellés
kanalizime né mbyllje té vitit rezulton se éshté rritur me 400 punonjés.

Rritja e numrit té punonjésve ka ardhur edhe nga riorganizimi i disa shogérive por edhe nga tej
fryrja me staf e shogérive ekzistuese. Pothuaj né njé numér té konsiderueshém shogérish ka rritje
té ndjeshme té stafit g& merret me aktivitetin e ndérmarrjes si pér Sh.a UK Vloré (+116), Sh.a
UK Pogradec (+50), Sh.a UK Shkodér (+40), Sh.a UK Durrés (+20), Sh.a UK Selenicé (+29),
Sh.a UK Gramsh (+24) e késhtu dhe pér shoqéri té tjera. E kundérta ka ndodhur me Sh.a UK
Tirané e cila né mbyllje té vitit 2016 rezulton me 66 punonjés mé pak krahasuar me mbylljen e
vitit 2015. Pér shumé shogéri numri ka mbetur i pandryshueshém.

Gjithashtu disa shogéri jané riorganizuar e disa té tjera jo, késhtu gé edhe informacioni i dhéné
mund té themi gé nuk ka saktésiné e duhur pér té patur njé gjykim mé té drejté si pér kété tregues
ashtu dhe pér treguesit e tjeré.

Pothuajse 1/4 e shogérive (14 nga 57) renditen né zonén e performancés sé miré té vendosur pér
grupet e tyre pérkatése té pércaktuar nga ERRU.

Né kuadér té objektivit t€ pérgjithshém strategjik té sektorit pér té arritur géndrueshméri
financiare pérmes pérmirésimeve né mbulimin e kostove, rritja e numrit té punonjésve dhe
nivelet e uléta té produktivitetit t& punonjésve mbeten njé shgetésim serioz pér ERRU-né.
Pérmirésimi i treguesit té eficencés sé stafit ndikon direkt né reduktimin e kostove té punés.

Rritja e numrit t& punonjésve éshté e lidhur me kostot e punés, té cilat jané rritur me rreth 6%
krahasuar me vitin 2015 ose né vleré absolute me (+181 milion) leké. Kjo rritje e kostove ka
ndikuar né pamundésiné e shogérive pér t¢ mbuluar kostot e operim mirémbajtjes e jo mé té
kostove totale.

Pér té nxitur shogérité gé té rrisin eficencén e stafit té tyre, ERRU vendos objektiva individualé
pér secilén nga shogérité ujésjellés kanalizime né procesin e ndryshimit té tarifave. Celési i
suksesit pér arritjen e objektivave té performancés lidhur me kété tregues géndron né optimizmin
e strukturés organizative, pérzgjedhjen e punonjésve té kualifikuar, t&é motivuar dhe té dedikuar,
pércaktimin e procedurave té brendshme operacionale, delegimin e detyrave dhe pérgjegjésive si
dhe zgjerimin e bazés sé klientéve.

Shoqgérité e médha dhe ato urbane arrijné mé lehté nivele té larta té eficencés sé stafit se sa
shogérité mé té vogla dhe rurale. Gjithsesi analiza e mésipérme tregon se edhe shoqgéri té vogla
mund té performojné si duhet kur kané njé menaxhim té miré.
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2.4.7 Kohézgjatja e Furnizimit me Ujé

Vazhdimésia e furnizimit me ujé lidhet me aftésiné e ndérmarrjes sé ujésjellésit pér t& mbajtur
rrjetin e shpérndarjes nén nj€ presion té caktuar shérbimi né ményré qé t’u japé konsumatoréve té
saj né ményré té vazhdueshme dhe pa ndérprerje. Megjithése ky tregues éshté pérmirésuar me
kalimin e kohés, shogérité UK akoma priren té mbi prodhojné ujé me géllim qé té plotésojné
nevojat e popullsisé sé cilés i shérbejné, si dhe orét e furnizimit té pérditshém dhe presionin.

Aktualisht, vetém 5 (pesé) nga shogérité e ujésjellésit (Korga, Librazhdi, Bilisht, Rubiku dhe
Bashkia Puké) mund té ofrojné ujé 24 oré me presion né té gjithé sistemet e tyre gjaté gjithé vitit.
NE¢ sisteme t€ tjera, popullsia e kompenson kété mungesé té “vazhdimésisé s¢ shérbimit” me ané
té blerjes dhe té instalimit t& pompave dhe té depozitave té ujit g¢ mbushen kur sistemi i
shpérndarjes éshté me presion.

Faktorét kryesoré gé shkaktojné kété vazhdimési té ulét té furnizimit me ujé jané humbjet e ujit
nga mbi konsumi i pamatur si pasojé e faturimit aforfe, nga lidhjet e paligjshme dhe nga humbjet
teknike né rrjete. Si dy nga treguesit mé té réndésishém né sektorin e ujit kohézgjatja e furnizimit
me ujé dhe cilésia e tij, kérkojné dhe vémendjen mé té madhe té shogérive pér pérmirésimin dhe
si rrjedhojé rrisin té ardhurat e shogérisé dhe ulin kérkesén e konsumatoréve pér burime té tjera
té furnizimit me ujé.

Né vlerésimin e kétij treguesi éshté pérdorur mesatarja e oréve té furnizimit me ujé né dité,
tregues i cili pér vitin 2015 ka gené 12 oré/dité, ndérsa pér vitin 2016 éshté 12.3 oré/dité pra pa
asnjé ndryshim apo pérmirésim té mesatares sé kohézgjatjes sé furnizimit me ujé pothuajse pér
vite me radhé. Objektivi prej 12 oré/dité furnizim me ujé ka gené pér vitin 2011 dhe pér 5 vite
nuk shihet pérmirésim dhe perspektivé pér arritje té objektivit pér vitin 2016 si dhe pér shumé
vite né vazhdim.

Obijektivi i performancés sé miré té pércaktuar né Strategjiné Kombétare té Furnizimit me Ujé
dhe Kanalizime 2011- 2017, pér vitin 2016 éshté 18 oré/dité, e njéjté me objektivin e vendosur
nga ERRU. Nga analiza e béré pér ¢cdo vit ky tregues éshté larg arritjes sé objektivit dhe kérkon
shumé puné pér pérmirésimin dhe arritjen e rezultateve té kérkuara.
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Grupi i I-ré i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 1 - Kohézgjatja e Furnizimit me Ujé
(oré/dité)
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Figura 20. Kohézgjatja e furnizimit me ujé pér grupin e I-ré, Viti 2016

Pér kété tregues né grupin e paré té shogérive, nga analiza e béré gjaté vitit 2016 shihet gé ka
pasur luhatje shumé té vogla té kétij treguesi. Si mesatare e grupit ka njé rritje pothuajse té pa
pérfillshme nga 12.00 oré ujé né dité pér vitin 2015 né 12.3 oré ujé né dité pér vitin 2016.

E vetmja shoqgéri qé ka béré pérmirésim té kétij treguesi éshté Sh.a UK Sarandé, e cila pér vitin
2016 e ka raportuar furnizimin me ujé 8.00 oré/dité krahasuar me vitin 2015 qé ka gené 5.69
oré/dité por pérséri mbetet né kufirin e performancés sé dobét pér kété grup dhe shumé larg
realizimit té treguesit ose pérafrimit té vlerave té grupit.

Shogéria Sh.a UK Durrés megjithése éshté ndér shogérité mé té médha, renditet e fundit pér
grupin e paré pérsa i pérket kohézgjatjes sé furnizimit me ujé duke kaluar né nivelin me 3.56
oré/dité furnizim dhe éshté e vetmja nén kufirin e performancés sé dobét me mé pak se 8.0
oré/dité.

Né kété grup jané 3 shogéri gé operojné né nivelin e performancés sé miré me mbi 18 oré ujé né
dité dhe éshté i njéjté me vitin 2015, si Sh.a UK Korcé, e cila vazhdon me 24 oré ujé né dité,
Sh.a. UK Shkodér me 21.39 oré ujé né dité dhe Sh.a. UK Fier me 20.96 oré ujé né dité.

Ecuria e kétij treguesi pér grupin e paré té shogérive pér tre vitet e fundit paragitet mé poshté né
tabelén 26.
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Tabela 26. Ecuria e Kohézgjatjes sé furnizimit me Ujé pér grupin e I-ré

Ndryshimi

Aktiviteti Operatori (ofgé?té) (or?é(;éisté) (orzié(;é?té) 2016-2015

(oré/dité)
UK Sarandé 4.55 5.69 8.00 2.31
UK Fier 20.28 20.26 20.96 0.70
UK Kavajé 9.29 9.22 9.24 0.02
UK Korcé 24.00 24.00 24.00 0.00
UK Elbasan Qytet 11.85 11.85 11.84 0.01
UK Tirané 11.04 10.92 10.83 0.09
UK Shkodér 21.54 21.62 21.39 0.23
UK Berat - Kugové 9.53 9.67 8.88 0.79
UK Vloré 13.24 12.82 11.97 0.85
UK Durrés 7.52 7.37 3.56 3.81
U Elbasan Fshat 17.75 17.85 13.73 4.12

Pérmirésimi i kohézgjatjes sé furnizimit me ujé éshté njé nga detyrat kryesore té shogérive
ujésjellés kanalizime e né vecanti pér shogérité e grupit té paré té cilat mbulojné me kété shérbim
njé pjesé té konsiderueshme té popullsisé né vend.

Duke pérjashtuar Sha UK Korcé e cila ka shérbim té pandérpreré prej 24 oré/dité té furnizimit
me ujé, pér té gjitha shogérité e tjera ka vend pér pérmirésim té kohézgjatjes sé furnizimit me
ujé.

Né vitin 2016 pér pérmirésim té kohézgjatjes sé furnizimit me ujé pér grupin e paré mund té
pérmendim vetém Sh.a UK Sarandé e cila ka njé rritje t& pérmirésimit té kétij treguesi me 2.31
oré/dité. Pér pjesén mé té madhe té shogérive té kétij grupi tendenca e kétij treguesi nuk ka gené
pozitive pasi kohézgjatja e furnizimit me ujé pothuajse nuk ka ndryshuar ose éshté ulur. Uljen
mé té madhe té kohézgjatjes sé furnizimit me ujé e ka raportuar Sh.a U Elbasan Fshat dhe Sh.a
UK Durrés.
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Grupi i 11-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 2 - Kohézgjatja e Furnizimit me Ujé
(oré/dité)
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Figura 21. Kohézgjatja e furnizimit me ujé pér grupin e 11-té, Viti 2016

Shoqgérité Sh.a UK Librazhd dhe Sh.a U Bilisht, vazhdojné té jené dy shogérité mé té mira té
kétij grupi me 24 oré/dité furnizim me ujé pér konsumatorét, duke u ndjekur nga shoqgérité gé
ofrojné shérbim me mbi 20 oré pérkatésisht: Sh.a UK Pogradec 23.72 oré/dité, Sh.a UK Burrel
22.93 oré/dité, Sh.a UK Tepelené 22.44 oré/dité, Sh.a U Gramsh 20.19 oré/dité dhe Sh.a UK
Lezhé 20.14 oré/dité

Gjithashtu kété vit raportime ka béré dhe Sh.a UK Belsh e cila éshté shoqéri e re e licencuar né
vitin 2016, e cila éshté krijuar sipas reformés se re territoriale. Kjo shogéri ka njé tregues té
kénagshém me 11.18 oré/dité furnizim me ujé.

Né total pér grupin e dyté jané 7 shogéri gé operojné mbi nivelin e performancés sé miré pér
furnizim me ujé me mbi 18 oré/dité té vendosur nga ERRU, nga 5 shoqgéri gé kané gené pér vitin
2015.

Ecuria e shogérive né grupin e dyté pér tre vitet e fundit pasqyrohet si mé poshté né tabelén 27.
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Tabela 27. Ecuria e Kohézgjatjes sé furnizimit me Ujé pér grupin e I1-té

Ndryshimi

. 2014 2015 2016
L Operatori s s o 2016-2015

Aktiviteti (oré/dite) | (oré/dite) | (oré/dite) (oré/dite)
UK Burrel 12.67 11.75 22.93 11.18
UK Tepelené 15.36 16.49 22.44 5.95
UK Patos 3.00 3.00 7.08 4.08
UK Pogradec 21.15 21.43 23.72 2.29
UK Pegin 8.74 9.40 11.56 2.16
U Shkodér Fshat 12.12 11.15 13.15 2.00
U Korgé Fshat 9.42 12.81 14.68 1.87
UK Kukés 8.92 9.33 10.83 1.50
UK Krujé 4.32 3.81 4.56 0.75
UK Lezhé 20.00 19.75 20.14 0.39
U Gramsh 19.82 19.86 20.19 0.33
UK Lushnjé 4.69 4.70 5.00 0.30
U Ura Vajgurore 4.85 5.32 5.59 0.27
UK Mallakastér 12.27 13.12 13.37 0.25
U Kurbin 4.57 4.68 4.84 0.16
UK Peshkopi 9.25 7.75 7.83 0.08
UK Librazhd 24.00 24.00 24.00 0.00
U Bilisht 24.00 24.00 24.00 0.00
U Lushnjé Fshat 6.44 6.35 6.30 0.05
UK Rrogozhiné 10.70 11.00 10.85 0.15
UK Gjirokastér 3.62 3.68 3.44 0.24
U Pérmet 11.64 16.54 15.81 0.73
U Selenicé 10.82 10.82 5.36 5.46

Né grupin e dyté shihet qé 16 shoqgéri kané raportuar rritje té kétij treguesi nga 0.08 né 2.29 oré
ujé né dité. Rritjen mé té larté krahasuar me vitin 2015 pér kété grup e ka patur Sh.a UK Burrel
me 11.38 oré/dité. Té njéjtén gjé mund té themi edhe pér Sh.a UK Tepelené. Rritja e oréve té
furnizimit me ujé pér kéto shogéri ka béré gé ato té jené afér kufirit maksimal té furnizimit me
Ujé, pér shogérité e tjera pérmirésimi i kohézgjatjes sé furnizimit me ujé varion nga 0. 16 oré né
dité né 4 oré né dité.

Né kété grup jané 5 shoqéri gé kané pasur rénie té kohézgjatjes sé furnizimit me ujé, ku 4 prej
tyre kané njé rénie pothuajse té papérfillshme me 0.05 deri né 0.73 oré/dité. Rénie mé té madhe
ka shénuar Sh.a. U Selenicé me 5.46 oré/dité me pak se né 2015 duke e kaluar kété shogéri nén
kufirin e performancés sé dobét.
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Grupi i I11-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 3 - Kohézgjatja e Furnizimit me Ujé
(oré/dité)
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Figura 22. Kohézgjatja e furnizimit me ujé pér grupin e I11-t&, Viti 2016

Numri i shogérive té grupit té treté éshté zvogéluar pér vitin 2016 pasi 3 shogéri si Sh.a U Ura
vajgurore, U Selenicé, UK Pegin kané kaluar né grupin e dyté. Mesatarja e kétij grupi ka njé
rritje nga 9.8 oré/dité pér vitin 2015 né 10.5 oré/dité pér vitin 2016 pra me 0.7 oré/dité. Shogeéri
gé ofrojné ujé mbi nivelin e performancés sé miré prej 18 oré/dité dhe pér kété vit vazhdojné té
jené 2 shogéri, Sh.a UK Rubik me 24 oré furnizim me ujé dhe Sh.a. UK Bashkia Puké me 23.9
oré furnizim me ujé.

Né total né kufijté e performancés sé pranueshme me orare furnizimi midis 8 dhe 18 oré né dité
jané 10 shoqéri nga 11 qé kané gené né vitin 2015. Shogeérité e tjera jané né kufijté nga 3.01
oré/dité né 8.72 oré/dité.

Né tabelén 28 té méposhtme é&shté paragitur ecuria e kohézgjatjes sé furnizimit me ujé pér grupin
e treté té shogérive pér tre vitet e fundit.
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Tabela 28. Ecuria e Kohézgjatjes sé furnizimit me Ujé pér grupin e 111-té

Ndryshimi

Aktiviteti Operatori (ofgé?té) (or?é(;éisté) (or?é(;é?té) 2016-2015

(oré/dité)
UK Bashkia Puké 21.00 20.00 23.90 3.90
U Tropojé 9.22 8.74 12.56 3.82
UK Rubik 24.00 20.67 24.00 3.33
UK Fushé Arréz 11.95 12.00 14.33 2.33
UK Libohové 7.13 6.06 7.97 1.91
UK Mirdité 12.95 13.67 15.50 1.83
U Bulqizé 8.10 6.28 7.40 1.12
U Corovodé 6.00 6.00 7.08 1.08
UK Fushe Krujé 15.00 5.50 6.00 0.50
U Novoselé 16.75 6.41 6.83 0.42
UK Orikum 3.58 3.04 3.28 0.24
U Puké Fshat 14.92 14.92 14.91 0.01
U Has 7.40 7.44 7.42 0.02
U Divjaké 3.78 4.85 4.82 0.03
UK Krasté 1.32 3.30 3.01 0.29
U Gjirokastér Fshat 8.01 11.56 11.14 0.42
U Polican 12.27 12.47 11.73 0.74
U Kélcyré 7.00 7.00 6.04 0.96
UK Erseké 21.97 17.46 15.98 1.48
U Vau i Dejés 11.29 10.55 8.72 1.83
UK Delviné 10.08 11.66 7.84 3.82

Pér shoggérité e kétij grupi pérmirésim té kohézgjatjes sé furnizimit me ujé kané patur 11 shogéri.
Rritja e oréve té furnizimit me ujé pér shogérité e kétij grupi varion nga 0.24 oré/dité deri né 3.9
oré/dité. Rritja mé e madhe é&shté shénuar nga Sh.a UK Rubik dhe Sh.a. UK Bashkia Puké, pér 8
shogéri rritja varion nga 1.08-3.9 oré/dité ndérsa tre shogéri kané pasur rritje pothuajse té pa
konsiderueshme.

Rénie té kétij treguesi kané raportuar 10 shogéri nga ku 7 shogéri kané rénie té lehté né mé pak
se 0.96 oré/dité ndérsa rénie mé té madhe kané 3 shogéri UK Erseké, U Vau - Dejés, U Delviné e
cila varion nga 1.48 oré/dité né 3.82 oré/dité.

Pérfundime

Ky éshté ndér treguesit qé ka ecuriné me té dobét nga viti né vit dhe shume larg realizimit pér
furnizimin me ujé té klientéve 18 oré né dité qé éshté objektivi i performancés sé miré té
pércaktuar né Strategjiné Kombétare té Furnizimit me Ujé dhe Kanalizime 2011- 2017, e cila pér
vitin 2016 éshté 18 oré/dité, e njéjté me objektivin e vendosur nga ERRU. Kjo kérkon shumé
puné pér pérmirésimin dhe arritjen e rezultateve té kérkuara gjithashtu kérkon dhe mbéshtetjen e
institucioneve pérgjegjése pér dhénien e fondeve pér té béré t& mundur pérmirésimin e situatés
aktuale. Pér vitin 2015 ky tregues ka gené 12 oré/dité, ndérsa pér vitin 2016 éshté 12.3 oré/dité
pra pa asnjé ndryshim apo pérmirésim té mesatares sé kohézgjatjes sé furnizimit me ujé
pothuajse pér vite me radhé.

ﬂ Raporti i Performancés 2016



Pjesa mé e madhe e klientéve nuk furnizohen né ményré té pandérpreré me ujé dhe me presionin
e duhur. Mungesa e furnizimit té vazhdueshém, pavarésisht shkageve si furnizimi i ujit me
ndérprerje periodike, ndryshimet né presionin e ujit, shpimi i tubave nga lidhjet e paligjshme,
mbajtja e ujit né depozita dhe pompat thithése té instaluara nga konsumatorét etj. ndikon edhe né
cilésiné e ujit. Kohézgjatja e furnizimit me ujé varion nga 3-24 oré ujé né dité. Operatorét
ofrojné furnizimin me ujé sipas njé grafiku té pércaktuar. Jané 5 operatorét gé ofrojné furnizim
té pandérpreré me ujé dhe me presionin e duhur ( Sh.a UK Kor¢é, Sh.a UK Librazhd, Sh.a U
Bilisht, Sh.a UK Rubik dhe UK Bashkia Puké me furnizim me ujé 23.9 oré/ditg).

Rénie mé té madhe pérsa i pérket kohézgjatjes sé furnizimit me ujé pér té gjithé grupet kané
raportuar 4 shogéri (Sh.a U Selenicé me 5.46 oré/dité, Sh.a U Elbasan Fshat me 4.12 oré/dité,
Sh.a U Delviné me 3.82 oré/dité dhe Sh.a UK Durrés me 3.81 oré/dité). Nga gjithé shogérité ajo
gé térheq vémendjen éshté Sh.a UK Durrés e cila edhe pse éshté né shogérité mé té madha ka
kété rénie kaq drastike té pa justifikuar pasi me reformén e re i jané larguar shumé pak zona dhe
duhej té rritej ky tregues jo té ndodhte e kundérta. Mundésia éshté qé ky operator kété vit té keté
raportuar realisht situatén pérsa i pérket furnizimit me ujé e cila pér vitin 2016 ka gené 3.56
oré/dité.

Rritje mé té madhe pérsa i pérket kohézgjatjes sé furnizimit me ujé pér té gjithé grupet kané
raportuar 11 shogéri me mbi 2 oré/dité mé shumé furnizim me ujé se sa gjaté vitit 2015. Me
rritjen mé té larté éshté Sh.a UK Burrel me 11.18 oré/dité, mé pas vjen Sh.a UK Tepelené me
5.95 oré/dité, Sh.a U Patos me 4.08 oré/dité, UK Bashkia Puké me 3.9 oré/dité, Sh.a U Tropojé
me 3.82 oré/dité dhe Sh.a UK Rubik me 3.33 oré/dité. Shogérité Sh.a UK Sarandé, Sh.a UK
Pogradec, Sh.a U Shkodér fshat (Malési e Madhe), Sh.a UK Peqin dhe Sh.a UK Fushé- Arréz
kané rritje 2-2.31 oré/dité.

Po té krahasojmé vitin 2015 me vitin 2016 né total jané po 35 shogéri gé kané gené mbi nivelin e
performancés sé dobét prej 8 oré furnizim me ujé né dité.

Shihet se arritja e niveleve té pranueshme né oraret e furnizimit nuk varet vetém nga investimet,
por mund té arrihet edhe nése menaxhohet me profesionalizém. Nga ana e shogérive duhet
shumé puné pér arritjen e kétyre niveleve.

ERRU do té mbéshtesé operatorét pér té gjetur rrugét dhe mundésité pér pérmirésime té
métejshme té situatés dhe mé pas monitorimin e ecurisé sé tyre sipas objektivave té vendosur.
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2.4.8 Mbulimi me kanalizime

Raporti i popullsisé gé i ofrohet shérbimi i grumbullimit dhe i largimit té ujérave té ndotura me
popullsiné gé jeton né zonén e juridiksionit té njé shogérie UK pérfagéson té ashtuquajturin
Treguesin e Mbulimit me Kanalizime. Me pérfundimin e organizimit té shogérive sipas reformés
territoriale té gjitha shoqgérité gé operojné né Shqipéri do té kryejné shérbimin e furnizimit me
ujé dhe até té kanalizimeve. Megenése Ky organizim nuk ka pérfunduar akoma, edhe pér kété vit
analiza do té fokusohet vetém né ato shogéri gé kryejné kété shérbim. Né vendin toné vetém 34
shoqéri té licencuara ofrojné kété kategori shérbimi. Pér vitin 2016, mesatarja e kétij treguesi né
nivel kombétar éshté 50,7%, krahasuar me shérbimin e furnizimit me ujé gé pér kété vit éshté
79,4%, ky shérbim vazhdon té mbetet shumé larg kufirit té performancés sé miré 75% qé ERRU
ka pércaktuar pér kété tregues.

Shérbimi me kanalizime béhet mé cilésoré népérmjet impianteve té trajtimit té ujérave té ndotur
ku pér vitin 2016, nga teté impiante té ndértuara vetém 4 prej tyre jané né puné. Mbetet
domosdoshméri vénia né puné e impianteve té ndértuara dhe krijimi i mundésive pér té ndértuar
impiante té reja pér té rritur cilésiné e kétij shérbimi né té gjithé territorin e vendit duke Kkrijuar
njékohésisht mbrojtje mé té madhe té mjedisit.

Grupi i I-ré i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 1 - Mbulimi me Kanalizime (%)
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Figura 23. Mbulimi me Kanalizime pér grupin e I-ré, Viti 2016
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Riorganizimi i shogérive sipas reformés sé re territoriale u shogérua me ndryshimin e numrit té
popullsisé né zonén e juridiksionit dhe té shérbimit té disa shogérive UK. Pér kété arsye, gjaté
vitit 2016, treguesi i mbulimit me kanalizime ka patur luhatje té médha pér disa shogéri UK. Mbi
kufirin e performancés sé miré performojné katér shogéri, gjashté performojné dobét ndérsa Sh.a
U Elbasan Fshat nuk kryen shérbimin me kanalizime. Pér performancén mé té mire né grup, me
shkallén e mbulimit 100%, edhe pér kété vit mbetet Sh.a UK Elbasan.

Ecuria

Pérkegésim té treguesit kané patur Sh.a UK Korcé (-18.5%), Sh.a UK Berat -Kugové (-20,52%),
Sh.a UK Shkodér (-23,47%) dhe Sh.a UK Fier (-23,27%). Pérmirésim té treguesit kané patur
Sh.a UK Tirané (+16,6%) dhe Sh.a UK Durrés (+1,79%) té cilat jané dhe shogérité gqé kané

performuar mire pér tre vitet e fundit. Trajtimi mé cilésor i ujérave té ndotura né kété grup béhet
nga shogérité e licencuara Sh.a UK Durrés, Sh.a UK Korgé dhe Sh.a UK Shkodér.

Grupi i 11-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 2 - Mbulimi me Kanalizime (%)
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Figura 24. Mbulimi me Kanalizime pér grupin e 11-té, Viti 2016

Né grupin e dyté té pérbére nga 25 shoqgéri, vetém 13 shoqgéri kryejné shérbimin me kanalizime.
Pér performancé té miré me tregues mbi kufirin 75%, jané Sh.a UK Lezhé ( 86,53%), Sh.a UK
Burrel (79,32%), dhe Sh.a UK Pogradec (77,71%).
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Sh.a UK Gjirokastér, népérmjet investimeve té kryera, ka rritur treguesin me (+ 24,78%),
gjithashtu tendenca né rritje éshté véné re edhe tek Sh.a UK Pogradec (+5,68%). Teté shogéri
UK ofrojné kété shérbimin nén kufirin 50% té vendosur pér performanceé té dobét. Gjaté analizés
u vu re se edhe né kété grup disa shogéri kané patur luhatje t&¢ médha té treguesit si pasojé e
riorganizimit té kryer sipas VKM 63, késhtu ka ndodhur me Sh.a UK Krujé (-73,42%) dhe Sh.a
UK Librazhd (-64,17%). Pér tre vitet e fundit, pér pérkeqgésim té situatés mund té flasim edhe pér
shogérité Sh.a UK Lezhé (-8,54%), Sh.a UK Kukés (-6,25%), Sha UK Tepelené (-6,44%), Sh.a
UK Mallakastér (-5,64%). Sh.a UK Himaré nuk éshté marré né analizé pasi nuk ka té dhéna té
besueshme pér kété tregues. Trajtimi i ujérave té ndotura pér grupin e dyté kryhet vetém nga
shogéria Sh.a UK Pogradec, né proces pér kété trajtim mé cilésor té ujérave té ndotura jané Sh.a
UK Lezhé dhe Sh.a UK Sarandé.

Grupi i I11-té i Shogérive

Performanca pér vitin 2016

Grupi 3 - Mbulimi me Kanalizime (%)
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Figura 25. Mbulimi me Kanalizime pér grupin e 111-té, Viti 2016

Pérgjaté vitit 2016, nga 21 shoqéri té grupit té treté, nénté prej tyre kryejné shérbimin me
kanalizime. Sh.a U Corovodé me tregues té mbulimit (39,42%) i bashkéngjitet shogérive duke
kryer pér heré té paré kété shérbim. Tendenca né rritje éshté véné re né Sh.a UK Mirdité
(+22,73%) si pasojé e bashkimit me Sh.a UK Rubik, pasuar nga Sh.a UK Erseké (+16,83%) e
cila éshté e vetmja né grup me tregues 100% té mbulimit me kanalizime. Vetém tre shogéri
performojné mbi kufirin 75% té benchmarking, pjesa tjetér performon nén kufirin prej 50%.

Nén efektin e riorganizimit, si pasojé e rritjes sé numrit té popullsisé, Sh.a UK Delviné ka rénien
mé té madhe té treguesit (-21,59%), pjesa tjetér e shogérive kané luhatje té lehta ose té njéjtat
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vlera gé kané patur. Pér tre vitet e fundit, kané performuar miré Sh.a UK Krasté (+7,99%), Sh.a
UK Mirdité (18,64%) dhe Ndérmarrja Bashkia Puké (+3,48%). Asnjé nga shogeérité e kétij grupi
nuk kryen pérpunimin e ujérave té ndotura.

Pérfundime

Nga analiza pér té tre grupet shihet garté se né Shqipéri, 34 nga 57 shogéri kryejné shérbimin me
kanalizime, vetém 10 prej tyre arrijné té mbulojné me shérbim mbi 75% té popullsisé, katér
shogéri kané kaluar pragun e kufirit té vendosur prej 50% té performancés sé dobét dhe pjesa mé
e madhe mbulojné me shérbim njé numér té vogél té banoréve né zonén e tyre té juridiksionit.
Pérgindja me mbulim né rang vendi pér kété vit éshté. 50.7%. Mbulimi me shérbim pér zonat
urbane ofrohet pér 78% té popullsisé ndérsa né zonat rurale 7%, vlera kéto mjaft té uléta dhe larg
objektivave té vendosura té strategjisé kombétare. Vémendja me e madhe mbi zgjerimin e kétij
shérbimi, sidomos pér zonat rurale, éshté shgetésim i vazhdueshém pér ERRU. Reforma e re
territoriale béri t¢ mundur pérfshirjen prané shogérive edhe té zonave gé deri me sot nuk kané
gené té pérfshira né zonén e juridiksionit té asnjé shogérie UK por mbulimi me shérbimin e
kanalizimeve i tyre mbetet njé sfidé pér té gjitha shogérité UK té cilat gjaté hartimit té planeve té
biznesit duhet t& vendosin objektiva pér pérfshirjen e tyre né zonat ku do té kryhen investime té
reja. Trajtimi i ujérave té ndotura kryhet nga katér shogéri Sh.a UK Durrés, Sh.a UK Korgé, Sh.a
UK Pogradec dhe Sh.a UK Shkodér, akoma nuk kané filluar té funksionojné impiantet e rinj té
ndértuar pér trajtimin e ujérave té ndotura né qytetin e Sarandés, Vlorés dhe Lezhés.

ERRU, si rregullator i sektorit UK, e sheh té domosdoshme prioritetin e geverisé pér reformimin
e sektorit UK dhe éshté gjithmoné e gatshme té mbéshtesé shoqérité né punén e tyre pér njé
zhvillim té géndrueshém, cilésor duke patur né vémendje direktivat kryesore t&¢ BE-sé mbi
mjedisin dhe pér té plotésuar objektivat strategjike té vendosura.
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3. Tema e Vecanté: Reforma né Sektorin UK, Zbatimi i VKM nr. 63, daté
27.01.2016

Viti 2016 ka gené viti i fillimit t& reformés né sektorin e ujésjellés kanalizimeve. Reforma né
sektorin e ujésjellés kanalizimeve nénkupton riorganizimin e shérbimeve té ujésjellés
kanalizimeve sipas ndarjes sé re administrative-territoriale né pérputhje me ligjin nr. 115/2014,
"Pér ndarjen administrative-territoriale té njésive té geverisjes vendore né Republikén e
Shqipérisé’. Akti mé i réndésishém nénligjor i saj éshté VKM nr. 63, daté 27.01.2016 "Pér
riorganizimin e operatoréve gé ofrojné shérbimin e furnizimit me ujé té pijshém, grumbullimin,
largimin dhe trajtimin e ujérave té ndotura".

Bazuar né kété vendim té gjitha shoqérité UK gé ofrojné shérbimin e furnizimit me ujé dhe
largimit e pérpunimit té ujérave té ndotura do té marrin né pronési edhe asetet e ish komunave
apo ish bashkive té vogla, duke i shérbyer késhtu njé zone mé té madhe, pra duke pérfshiré edhe
popullsiné e shérbyer mé paré nga ish komunat apo edhe popullsiné e pa shérbyer, té
ashtuquajtura zona "té bardha". Ajo pércakton gjithashtu pérfshirjen direkte né pérgjegjési té
Kryetarit té bashkisé pér performancén e shogérive té ujésjellés kanalizimeve, si dhe detyrimin qé
cdo bashki té keté pérfunduar deri mé daté 31 Dhjetor 2016 inventarizimin fizik, vlerésimin dhe
regjistrimin e kétyre njésive té shérbimit né strukturén e aseteve dhe kontabilitetin e ujésjellés-
kanalizimeve Sh.a, né pronési té bashkisé, sipas ndarjes administrative territoriale.

Duke patur parasysh pérfshirjen e sistemeve rurale né zonén e shérbimit té UK, riorganizimi i
sektorit pérbén njé sfidé mjaft t&¢ madhe pér shogérité dhe bashkité gé té ruajné apo sigurojné
géndrueshmériné financiare duke ofruar shérbime me cilési pér té gjithé konsumatorét. Reforma
né kété drejtim ka rezultuar problematike dhe ka ecur me ritme mjaft té ngadalta dhe né terren
paraget véshtirési té karakterit burokratik dhe ligjor pér njé zbatim té ploté e efikas té saj.

Mijaft shogéri nuk arrijné té plotésojné kérkesat e reformés pér tu regjistruar né QKB sipas zonés
sé re té shérbimit dhe té aseteve té shtuara né pérputhje me ndarjen e re administrative, pér shkak
té borxheve té trashéguara, sistemeve gé administroheshin mé paré nga ish- komunat, si dhe
mungesén e dokumentacionit pér té béré vlerésimin e tyre

Zonat e reja rurale té pérfshira né zonat e reja té shérbimit té shogérive UK, pérbéjné njé barré
shtesé financiare megenése ato pérfagésojné shpenzime operimi shtesé dhe njékohésisht té
ardhura mé té vogla nga konsumatorét pér shkak té tarifave mjaft té uléta qé aplikoheshin mé
paré né kéto zona, si edhe nga shkalla e ulét e mbledhjes sé faturave.

Problem tjetér qé haset vecanérisht né bashkité dhe shoqérité UK relativisht té vogla dhe né zona
té largéta mbetet sigurimi i kapaciteteve profesionale né pozicionet kyce té menaxhimit té
shogérive UK né pérputhje me kérkesat pér kualifikimet gé legjislacioni parashikon pér kéto
pozicione.

Theksohet fakti gé jo té gjitha njésité vendore dhe shogérité UK jané né kushte té njéjta né lidhje
me problematikat e zbatimit té reformés. Disa bashki dhe shogéri UK jané angazhuar seriozisht
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dhe kané pérmbushur né kohé detyrimet né zbatim té reformés. Né& kété grup béjné pjesé
shogérité Sh.a UK Belsh, Sh.a UK Malési e Madhe dhe Sh.a. UK Elbasan Qytet, té cilat kané
demonstruar se nése pushteti lokal dhe shogérité UK angazhohen seriozisht, ato arrijné té
pérmbushin kushtet pér té ofruar dhe mbuluar me shérbimet e ujésjellés kanalizimeve té gjithé
territorin mbas reformés administrative territoriale.

Pra konstatohet gé zbatimi i reformés kérkon njé angazhim mé té madh té bashkive, shogérive té
UK dhe té institucioneve té tjera né varési té geverisé gendrore gé kané lidhje me sektorin.
Ndihet nevoja e plotésimit me akte té tjera nénligjore dhe administrative, si dhe e instrumenteve
dhe mjeteve financiare pér zgjidhjen e problemeve té cituara mé sipér.

Eshté shumé e réndésishme pérmbyllja sa mé paré e reformés nga ana e shogérive UK né
bashképunim té ngushté me bashkité pérkatése, né ményré qé té kené mundési té aplikojné prané
ERRU-sé pér licencé pér zonén e re té shérbimit dhe njékohésisht té aplikojné edhe pér tarifa té
reja té cilat duhet té jené té bazuara né njé plan konkret biznesi 5 vjecar.

Shoqérité e riorganizuara duhet té shohin si prioritet hartimin e njé Plani Biznesi 5 vjecar me
planet e veprimit pérkatése pér pérmirésimin e treguesve té performancés, ku pérfshihet
vecanérisht njé program investimesh fizike, programi i lidhjeve té paligjshme, program i
instalimit té ujématésve, pérmirésimit té normeés sé arkétimit etj.

Situata deri né fund té vitit 2016 nuk rezulton aspak e miré sa i pérket zbatimit té reformés, e cila
po ecén me ritme shumé té ngadalta, pérvec tre (3) shogérive gé pérmendém mé sipér té cilat
jané riorganizuar sipas reformés, pjesa tjetér e shogérive UK jané akoma né proces té
pérmbylljes sé reformés ose nuk i kané filluar akoma procedurat e riorganizimit pér shkak té
problematikave nga mé té ndryshmet ku kemi akoma:

e shogéri té cilat nuk jané regjistruar né QKB.

e shogéri té cilat nuk kané zgjedhur Késhillin e Administrimit.

e shogéri té cilat nuk e kané realizuar procesin e inventarizimit, vlerésimit dhe
kontabilizimin e aseteve.

Shoqgérité UK té cilat jané mé problematike dhe mé té vonuara né kohé pér realizimin me sukses
té reformés jané:

Sh.a.UK Mallakastér, Sh.a.UK Tropojé, Ndérmarrja UK Kaméz, Sh.a. UK Libohové dhe Sh.a.
UK Dibér (Peshkopi) Sh.a UK Mirdité dhe Ndérmarrja UK Bashkia Puké konkretisht:

e Sh.a.UK Mallakastér nuk e ka zgjedhuar akoma késhillin e administrimit, nuk regjistrohet
dot né QKB pér shkak té mungesés sé dokumentacionit financiare ndér vite.

e Sh.a.UK Tropojé nuk i ka zgjedhur akoma organet drejtuese dhe éshté akoma né
diskutime. Né lidhje me zonén e re t& shérbimit e cila shkon né 8214 banoré, ka probleme
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me pesé (5) ujésjellés né varési té njésive administrative té cilat nuk kané asnjé té dhéné
kontabél té vlerés sé tyre.

Shogéria ka gjithashtu probleme me regjistrimin né QKB sepse:

- nuk c¢'regjistrojné dot Késhillin Mbikéqyrés té méparshém, pasi nuk disponojné
dokumentet e identifikimit té anétaréve té tij.

- Shoqgérisé 1 jané bllokuar llogarité bankare si pasojé e gjobave té marra nga organet
tatimore, mos pagesés sé kontributeve té sigurimeve shogérore dhe shéndetésore pér
punonjésit, mos deklarim bilanci dhe si rrjedhojé ju lindin edhe probleme me
regjistrimin né QKB.

e Ndérmarrja UK Kaméz nuk éshté regjistruar akoma si shogéri aksionare né QKB, nuk ka
pérfunduar akoma ndarjen me Sh.a.UK Tirané si dhe nuk ka pérfunduar akoma
vlerésimin e aseteve té veté shoqgérisé.

e Sh.a. UK Libohové funksionon akoma si SH.P.K, nuk regjistrohet dot né QKB pér
mungesé té dokumenteve té anétaréve té késhillit mbikéqyrés dhe gjobave té pa
likuiduara. Aktualisht éshté né pritje té formularéve nga thesari pér té kryer likuidimin e
tyre. Shogéria ka kryer marrjen né dorézim té zonave té reja.

e Sh.a. UK Dibér (Peshkopi) i ka zgjedhur organet drejtuese por nuk ka informacion né
lidhje me marrjen né dorézim té zonave té reja dhe regjistrimin e tyre né QKB. Ka
dérguar kérkesé né bashki dhe éshté né pritje té pérgjigjes nga ana e tyre pér té cilén do
na béjné me dije (duket gé nuk ka njé marrédhénie bashképunimi ndérmjet Bashkisé dhe
Ujésjellésit).

e Sh.a UK Mirdité. e cila nuk e ka ndryshuar akoma formén e administrimit né pérputhje
me parashikimet e VKM nr. 63 daté 27.1.2016 pasi ka shumé problem me regjistrimin e
UK Rubik né QKB dhe mé pas té béjé bashkimin me UK Mirdité.

e Ndérmarrja UK Bashkia Puké e ka ndryshuar formén e administrimit né pérputhje me
parashikimet e VKM nr. 63 daté 27.1.2016 por akoma kjo shogéri ka probleme me
regjistrimin né QKB pasi nuk e regjistrojné dot statutin e shogérisé. Shogéria ka filluar
procesin pér ndarjen e aseteve té Ujésjellésit Puké Fshat i cili ndahet ndérmjet bashkisé
Puké dhe Bashkisé Fushé - Arréz. por procesi po ecén me ritme shumé té ngadalta pér
shkak té mungesés sé burimeve njerézore té kualifikuara.

e Gjithashtu kemi shogériné Sh.a. UK Tirané e cila mund té quhet si njé rast i vecanté, ka
zgjedhur té funksionojé me Késhillé Mbikéqyrés sipas ligjit pér funksionimin e
ndérmarrjeve tregtare dhe jo me Késhill Administrimi si¢c e kérkon vendimi i VKM 63,
daté 27.01.2016.

Né tabelén 30. si mé poshté jané renditur 57 shoqérité UK ekzistuese té cilat ofrojné shérbimin e
furnizimit me ujé dhe kanalizime sipas bashkive pérkatése. Gjithashtu né keté tabelé kemi edhe
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shogérité e reja gé krijohen sipas ndarjes administrative territoriale pér ¢do bashki. Numri total i
tyre sipas reformés parashikohet té jeté 56 shogéri UK. Kjo vjen si rezultat i bashkimit té& dy
bashkive (dy aksionere) né njé shogéri té vetme UK.

Konkretisht jané: bashkité Berat dhe Kugové té cilat e marrin shérbimin UK nga shogéria Sh.a
UK Berat-Kugové, bashkité Librazhd dhe Prrenjas té cilat e marrin shérbimin nga shogéria Sh.a
UK Librazhd, bashkité Tepelené dne Memaliaj té cilat e marrin shérbimin nga shogéria Sh.a UK
Tepelené, bashkité Malig dhe Pustec té cilat duhet ta marrin shérbimin nga Sh.a UK Maliq si dhe
bashkité Konispol dhe Finiq té cilat sipas reformés duhet ta marrin shérbimin e furnizimit me ujé
nga shogéria Sh.a UK Konispol.

Tabela 30. Shogérité Ujésjellés Kanalizime sipas ndarjes Administrative Territoriale

. . Shogérité U-K e .
Nr Qarku Bashkia Qyteti ekzistUese Shogérité e reja U-K
Berat Berat -
Sh.a.U"K Berat Sh.a.U-K Berat Kugové
Kucgové
Kucgové i Kugové
Ura Ura - Sh.a.U-K Ura .
1 Berat Vajgurore Vajgurore Vajgurore Sh.a. U-K Ura Vajgurore
Qyteti ) i "
Skrapar Corovods Sh.a.U Corovodé Sh.a. U-K Corovodé
Polican Qyt_etl Sh.a.U Polican Sh.a. U-K Polican
Polican
Dibér Peshkopi Sh.a.UK Peshkopi Sh.a. UK Peshkopi
5 Dibér Bulgizé Bulqizé Sh.a.U Bulgizé Sh.a. U Bulqizé
i
Mat Burrel Sh.a.U-K Mat Sh.a. U-K Mat
Klos Klos Nuk monitorohet Sh.a. U-K Klos
Durrés Durrés Sh.a. U-K Durrés Sh.a. U-K Durrés
3 Durrés Shijak Shijak Sh.a. UK Durrés Sh.a. U-K Shijak
Krujé Krujé Sh.a. UK Krujé Sh.a. UK Krujé
Elbasan Elbasan Sh.a. UK Elbasan Sh.a. UK Elbasan
Sh.a. UK Elbasan _
Cérrik Cérrik Fshat Sh.a. UK Cérrik
Sh.a. UK Elbasan
Belsh Belsh Fshat Sh.a. UK Belsh
4 Elbasan - -
Peqin Pegin Sh.a. UK Peqgin Sh.a. UK Peqin
Gramsh Gramsh Sh.a. UK Gramsh Sh.a. UK Gramsh
Librazhd Librazhd Ith.a. l_JK Librazhd - Sh.a. UK Librazhd
Prrenjas Prrenjas s
Fier Fier Sh.a. UK Fier Sh.a. UK Fier
Patos Patos Sh.a. UK Patos Sh.a. UK Patos
. Fi Roskovec Roskovec Sh.a. UK Roskovec Sh.a. UK Roskovec
ier
Lushnje Lushnje Sh.a. UK Lushnje Sh.a. UK Lushnje
Divjaké Divjaké Sh.a. UK Divjaké Sh.a. UK Divjakeé
Mallakastér | Ballsh Sh.a. U Mallakastér Sh.a. UK Mallakastér
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Gjirokastér | Gjirokastér | Sh.a. UK Gjirokastér | Sh.a. UK Gjirokastér
Libohové Libohové Sh.a. UK Libohové Sh.a. UK Libohové
lCeElCile lliCeeleie Sh.a. UK Tepelené Sh.a. UK Tepelené

6 Gjirokastéer | Memaliaj Memaliaj
Pérmet Pérmet Sh.a. U Pérmet Sh.a. U Pérmet
Kélcyré Kélcyré Sh.a. UK Kélcyré Sh.a. UK Kélcyré
Dropull Ecs)'rr]gltjlcat g?irrbskztsig:’mre ; Sh.a. UK Dropull
Korgé Korgé Sh.a. UK Korgé Sh.a. UK Korgé
il ikl Sh.a. UK Korgé Fshat Sh.a. UK Malig-Pustec

7 Korgé Pustec Pustec I ri
Kolonjé Erseké Sh.a. UK Erseké Sh.a. UK Kolonjé
Devoll Bilisht Sh.a. UK Bilisht Sh.a. UK Devoll
Pogradec Pogradec Sh.a. UK Pogradec Sh.a. UK Pogradec
Kukés Kukés Sh.a. U Kukés Sh.a. UK Kukés

8 Kukés Has Krumé Sh.a. U Has Sh.a. UK Has
Tropojé gijrrrei‘m Sh.a. U Tropojé Sh.a. UK Tropojé
Lezhé Lezhé Sh.a. UK Lezhé Sh.a. UK Lezhé

9 Lezhé Mirdité Rréshen Sh.a. U Mirdité Sh.a. UK Mirdité
Kurbin Lag Sh.a. UK Kurbin Sh.a. UK Kurbin
m::jeﬁée Koplik Sh.a. U Shkodér Fshat | Sh.a. UK Malési e Madhe
Shkodér Shkodér Sh.a. UK Shkodér Sh.a. UK Shkodér

10| Shkodér I/, pejes | vauDejés | Sha. U Vau Dejés Sh.a. UK Vau Dejés
Puké Puké Bashkia Puké Sh.a. UK Pukeé
Fushé Arréz | Fushé Arréz | Sh.a. UK Fushé Arréz | Sh.a. UK Fushé Arréz
Tirané Tirané Sh.a. UK Tirané Sh.a. UK Tirané

Sh.a. UK Tirané

Kaméz Kaméz (aktualisht Sh.a. UK Kaméz

11 Tirané vetadministrohet)
Voré Voré Sh.a. UK Tirané Sh.a. UK Voré
Kavajé Kavajé Sh.a. UK Kavajé Sh.a. UK Kavajé
Rrogozhing | Rrogozhing | Sh.a. UK Rrogozhiné Sh.a. UK Rrogozhiné
Vioré Vloré Sh.a. UK Vloré Sh.a. UK Vloré
Selenicé Selenicé Sh.a. UK Selenicé Sh.a. UK Selenicé
Himaré Himaré Sh.a. UK Vloré Sh.a. UK Himaré

12 Vioré Sarandé Sarandé Sh.a. UK Sarandé Sh.a. UK Sarandé
Konispol Konispol I ri ) o
inic Eseﬁ?ish T Sh.a. UK Konispol-Finiq
Delviné Delviné Sh.a. UK Delviné Sh.a. UK Delviné
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4.

Konkluzione

Ndihet nevoja e pérshpejtimit té reformés né sektor. Pér kété kérkohet njé angazhim mé
i madh i bashkive, shogérive t¢ UK dhe té institucioneve té tjera né varési té qeverisé
gendrore gé kané lidhje me sektorin duke vendosur afate dhe klauzola qé parashikojné
sanksione né rast mosrespektimi té tyre.

Né kuadér té reformés sé sektorit, aktorét vendoré dhe gendroré té fushés sé ujésjellés
kanalizimeve, si dhe institucionet e tjera gqé lidhen me kéto shérbime, té intensifikojné
punén pér ndérgjegjésimin e popullsisé me ané té mediave kryesisht vizive né emisione
té organizuara posacérisht pér kété géllim.

Té eliminohen barrierat pér regjistrimin e shogérive UK té riorganizuara né pérputhje
me reformén gé né disa raste paragiten mjaft formale e té tepérta.

Duke patur parasysh problemet e sektorit né lidhje me kundérvajtésit dhe abuzuesit,
ndihet nevoja e plotésimit me akte té tjera nénligjore dhe administrative, si dhe e
instrumenteve pérkatés pér zbatimin e tyre pér njé zbatim efikas té reformés.

Té pérmirésohet mekanizmi 1 vlerésimit-planifikim-alokim fondesh nga qeveria
gendrore pér njé periudhe tranzicioni gé shogérité e riorganizuara UK té mund té
pérballojné kostot shtesé nga rritja e zonés sé tyre té shérbimit me sistemet e furnizimit
me ujé qé administroheshin mé paré nga ish komunat.

Rishikimi i legjislacionit pér plotésimin e kérkesave ndaj stafit kyc té shogérive UK qé
té jené té diferencuara pér shogérité e médha té mesme dhe té vogla.

Eshté e nevojshme gé geveria gendrore té planifikojé dhe alokojé fondet pérkatése pér té
pajisur té gjithé sistemet e furnizimit me ujé né sektor me ujématés té médhenj gé
mundésojné hartimin e bilanceve té sakta té ujit gé krijojné mundésiné e njohjes sé
gjendjes reale té kérkesés pér ujé dhe administrimin e saj.

Duke patur parasysh pér shogérité UK réndésiné e Planeve té Biznesit 5 Vjecare, si
instrumenta udhérréfyes me plane veprimi pér pérmirésimin e performancés sé tyre,
ndihet e nevojshme gé kjo té jeté njé prerogativé ligjore pér shoqérité, sidomos pér
shogérité me mundési té kufizuara financiare, geveria gendrore té incetivojé financimin
e hartimit té tyre.

Duke patur parasysh fragmentarizimin e sektorit ndihet e nevojshme qé geveria gendrore
té shohé si prioritet té afért fillimin e realizimit té strategjisé sé agregimit té shogérive
me njé ose dy projekte pilot, aty ku shihet mé i mundshém suksesi, duke respektuar
kriteret e vullnetit té liré té pronaréve si dhe me incentiva nga geveria gendrore.
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5. Anekse: Té dhénat Kryesore té Pérzgjedhura

Tabela 31. Tarifat e Ujit té pijshém dhe Kanalizimeve

o . Pér Ujim ¢ pijshém lek/m3 Tarife shérbimi Pér Ujim ¢ Ndotur lek/m3
Nr | Aktiviteti Ematimi o liard Bushetor] Privat |Familjard Buxhetor] Privat |Familjare|Buxheior] Privat
UK Tirane 45 120 135 100 100 100 11 30 35
UK Durres 61 115 125 100 100 100 37 54 56
UK Vlore 30 60 80 80 80 80 11 13 13
UK Elbasan (Qytet) 38 115 130 3 25 30
UK Fier 52 105 125 200 200 200 13 18 20
Grupi 1 UK Shkoder 40 110 110 100 100 100 15 20 20
UK Berat - Kucove 44 125 125 100 200 200 12 20 20
UK Kavaje 38 80 100 100 100 100 15 20 20
UK Korce 65 110 140 120 120 120 34 56 56
U Elbasan fshat 38 120 120 120 120 120
UK Sarande 52 138 138 150 150 150 20 31 31
UK Pogradec 22/62 | 37/111 @ 37/111 200+100 400+100 400+150  11./33 12/36  12./36
UK Lushnje 54 125 135 100 200 200 15 20 22
UK Gjirokaster 39 112 124 80 80 80 9 14 14
UK Lezhe 58 135 145 200 200 200 18 22 27
U Korce fshat 38 90 95 50 50 50
u Lushnje fshat 60 70 100
U Kurbin 30 80 120 50 50 50
UK Librazhd 38 100 100 13 22 23
UK Kukes 25 60 80 7 15 20
U Shkoder fshat 50 120 120
Grupi 2 UK Patos
UK Burrel 23 60 80 2 4 6
UK Rrogozhine 48 90 100 50 100 100 10 12 12
u Mallakaster
UK Gramsh 32 90 90
UK Kruje 33 80 80 8 12 12
UK Tepelene 33 100 120 90 400 250 12 20 20
U Peshkopi 27 65 85 10 15 18
U Permet 40 110 120 100 100 200
UK Himare
U Bilisht 38 100 110 50 50 50
U Divjake
UK Delvine 48 100 100
U Ura Vajgurore 40 90 100
UK Pegin 30 90 100 50 50 50
U Bulgize 17 55 75 100 100 100
u Novosele 33 50 70
UK Fushe Kruje 28 60 80 6 10 12
U Orikum 25 70 75 100 100 100
UK Erseke 38 100 110 100 100 100 10 13 18
U Polican 37 80 95
u Tropoje 19 60 80
u Selenice 30 80 100
Grupi 3 U Corovode 27 80 95
U Has 25 60 80
UK Mirdite 30 100 115 10 15 15
UK Bashkia Puke 35 130 140 100 100 100 8 16 16
u Kelcyre
u Vau i Dejes
UK Libohove
UK Rubik 30 70 100 7 10 15
UK Fushe Arrez
UK Puke fshat
UK Kraste 30 80 100 7 10 15
u Gjirokaster fshat 25 60 60
u Bradashesh
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Tabela 32. Té dhénat e shogérive UK

.. | Towmi Total i pm(p venﬁ:mhwmmimi Stmma tofale
Nr. | Altiviteti EE"'W“’" lidijevete | lidijeve | merrenme | prodimarnga |ujitte fafnrmar m“:ﬂ[;; e faturuar e m{';’l&?
njit kamalizime | akfivitetete | dyllojete | tek klientet
shogerise | sistemeve ¢
or or nr 000/m3 000/m3 000/leke 000/1cke 000/1eke
UK | Tirane 221,149 197,888 1.290 106,144 34,207 2,237,152 445,995 199,178
UK | Durres 77,870 45,275 645 27,052 7,777 640,524 157,353 45,921
UK | Viore 48,174 18,738 333 29,574 5,615 245,887 47,555 19,072
UK | Fier 32,852 25,536 421 13,405 5,150 393,036 44,064 25,957
UK | Elbasan 31,395 31,395 205 12,838 3,345 247,142 36,867 31,599
Grupi 1| UK | Berat- Kucove 26.881 21,370 230 17.355 2,872 183,186 25,727 21,601
UK | Kavaje 24,767 6.090 207 3,089 1,419 81,598 5,876 6.297
UK | Shkoder 24,046 21.164 270 11,759 3,632 210,793 50,202 21,434
UK | Korce 24,042 22,202 95 3,544 2,481 210,939 85,329 22,298
UK | Sarande 17.461 11,290 122 6,187 1,411 120,070 18,165 11,412
UK | Elbasan (F) 16,451 - 210 3,036 1,972 101,699 - 210
UK | Pogradec 14,512 10,893 153 1,717 1,186 116,099 22,650 11,046
UK | UK Lushnje (Q) 11,480 7,572 112 5320 1,160 82,683 9,566 7.684
UK | Gjirokaster (Q) 9,802 6.621 121 4216 1,361 70,783 8,552 6.742
UK | Lezhe 9,369 9,368 85 2284 1,196 109,638 22,371 9,453
0] Lushnje (F) 8.204 - 50 1221 570 35,337 - 50
u Shkoder (F) 7.735 978 142 2,238 1,398 41,847 - 1,120
9] Kurbin 7459 - 122 4,198 1,199 46,127 - 122
U Korce (F) 6.657 - 54 825 509 25,544 - 54
U Patos U 5.862 1,643 148 2.840 1.434 38.431 - 1,791
U Bashkia Himare 5.535 1,002 43 1,027 799 33,288 4,699 1.044
UK | Kukes 5445 3,492 71 1,984 937 31,537 6,028 3,563
UK | Peshkopi 5407 2,815 66 2276 964 31,182 6,217 2,881
Grupi 2 UK | Librazhd 5246 4,861 65 876 558 27,013 7,599 4,925
UK | Belsh 5,048 - 48 605 444 25,360 - 48
UK | Kruje 4,578 3,463 47 1,354 511 27,381 3,823 3,510
UK | Mallakaster 4387 1,497 92 65 497 32,899 2,336 1,589
UK | Burrel 4,385 3,621 48 1286 795 39,660 1,867 3,669
U Gramsh 4338 - 45 1,018 706 28,582 - 45
0] Peqin 4,147 - 87 1,113 606 33,629 - 87
UK | Tepelene 4,111 3,412 56 1,064 387 21,746 3,364 3,467
UK | Rrogozhine 4,017 1,532 33 564 176 11,469 524 1,565
9] Selenice 3,533 - 42 3,426 309 11,907 - 42
U Ura-Vajgurore 3.487 - 47 1,160 471 20,950 - 47
U Permet 3425 - 52 535 327 20,021 - 52
U Bilisht 3296 - 30 489 387 19,447 - 30
0] Divjake 2.909 - 37 399 204 11,011 - 37
0] Corovode 2,889 1,404 48 738 301 13,500 1,254 1,452
U Bulgize U 2,803 - 38 1,289 583 23,846 - 38
UK | Delvine 2,758 1,660 32 647 240 20,484 1,884 1,692
UK | Fush-Kruje 2,685 1,787 34 398 210 9,033 1,335 1,821
U Tropoje 2,545 - 42 2,558 976 21,374 - 42
U Novosele 2312 - 36 705 327 11,797 - 36
UK | Erseke 2,032 1,942 22 457 222 13,298 2,062 1,964
UK | Orikum 1,961 - 18 306 155 6,547 - 18
UK | Mirdite 1,959 1,605 45 709 283 13,213 2,580 1,650
Grupi 3 U Polican 1,505 - 44 646 197 10,571 - 44
U Has 1411 - 20 617 204 9,197 - 29
U Kelcyre 1.368 - 19 741 166 8,571 - 19
UK | Bashkia Puke 1,115 1,110 21 586 135 8,158 1,278 1,131
U Vau Dejes 969 11 673 169 4,460 - 11
UK | Libohove 764 10 523 175 4,341 - 10
UK | Fush Arrez 611 556 10 362 107 2,967 849 566
UK | Rubik 574 540 12 133 85 2,011 645 552
U Puke fshat 524 78 17 385 98 1,701 182 95

Enti Rregullator i Ujit




Tabela 33. Té dhénat e shogérive UK

Shnma totale . . Kosto
| o shocprise 2 T“;ﬁ::”eaﬁe_tu?rgxfmnfm?e K:S“’D"e‘f’e Direkte ¢ | Kosto Tolale of Kosio Tohle ¢ Kosio Totle
Nr. | Aktiviteti ﬂ“mq“"m operative aknvm:n amool’“'m)_ (m)oqmm)- Operimit q)eTe;.t- QJen-n:-lt- Ez:u
Ujegjelles hzik"“ Ujegelles | Kanalizime (‘S_)I?) Ujegelles | Kamalizime zime
000/1eke 000/1eke 000/1eke 000/leke 000/leke 000/1eke 000/leke 000/leke
UK | Tirane 578,240 | 3,026,657 | 1.656,118 38,401 [ 1.694,519 2,048,060 57361 2,105,421
UK | Durres 40,187 611,134 844,685 103,000 947,685 971,979 128,709 1,100,687
UK | Viore 13,205 194,215 337,495 70,335 407,830 502,580 89,532 592,112
UK | Fier 7,397 396,412 335,708 15,613 351,321 408,034 25813 433,847
UK | Elbasan 3,727 185,453 219,100 4,230 223,329 301,123 14.446 315,569
Grupi 1| UK | Berat- Kucove 6,984 179,492 144,796 14,458 159,254 203,738 16,893 220,631
UK | Kavaje 5,126 69,126 117,361 20,748 138,109 175,654 63,990 239,644
UK | Shkoder 3,270 163,140 195,286 58,056 253,342 244,799 91224 336,022
UK | Korce 15,771 213,964 102,779 80,923 183,702 155,511 173.260 328,771
UK | Sarande 2,898 105,892 106,338 12,611 118,949 148,505 19,914 168,419
UK | Elbasan (F) 4,223 104,896 168,536 - 168,536 196,587 - 196,587
UK | Pogradec 4,866 132,487 88,538 34,766 123,304 152,737 122211 274,947
UK | UK Lushnje (Q) 3,114 52,735 92,479 7,155 99,634 134,241 10315 144,556
UK | Gjirokaster (Q) 5,807 78,311 72,403 6,158 78,561 82,672 7,135 89,807
UK | Lezhe 3,923 107.608 94,241 16,981 111,222 130,841 89.437 220,278
U Lushnje (F) 145 34,798 52,704 - 52,704 78,108 - 78,108
U Shkoder (F) - 32,125 91,712 9,419 101,131 121,207 9,607 130,814
U Kurbin 229 43,084 107,269 - 107,269 118,712 - 118,712
0] Korce (F) 121 20,887 37.779 - 37,779 44,489 - 44,489
U Patos U 411 20,648 210,877 - 210,877 223,413 - 223,413
U Bashkia Himare 38 24,029 24,545 1,541 26,086 26,755 1,553 28,308
UK | Kukes - 26,070 29,517 4,292 33,809 62,654 5.700 68.354
UK | Peshkopi 87 25,759 29,242 2,949 32,101 31,377 3.947 35,324
Grupi 2| UK | Librazhd 618 33,599 25,190 6,995 32,185 27,985 7,666 35,651
UK | Belsh 566 28,208 42,733 - 42,733 44,141 - 44,141
UK | Kruje 158 20,480 31,056 840 31,896 49,115 6372 55,487
UK | Mallakaster 1,173 28,140 75,624 1,291 76,915 79,775 2,095 81,870
UK | Burrel 23 34,392 18,583 1,819 20,402 25,867 2,100 27,967
U Gramsh 64 26,371 26,029 - 26,029 34,109 - 34,109
U Pegin 1,633 25,989 70,928 - 70,928 75,524 - 75,524
UK | Tepelene - 18,846 27,463 1,890 29,353 44,213 1,890 46,103
UK | Rrogozhine 586 9.164 19,801 2,296 22,097 23,828 2,979 26,807
U Selenice - 10,884 27,948 - 27,948 41,148 - 41,148
U Ura-Vajgurore 620 19,996 34,876 - 34,876 41,515 - 41,515
0] Permet 395 17,931 27,182 - 27,182 29,539 - 29,539
U Bilisht 268 12,652 19,876 - 19,876 32,918 - 32,918
U Divjake 285 9.861 23,894 - 23,894 25,958 - 25,958
U Corovode 451 11,650 30,542 2,891 33,433 37.422 4373 41,795
0] Bulgize U 40 17,825 25,441 - 25,441 30,646 - 30,646
UK | Delvine 112 13,865 28,995 2,799 31,794 49,172 6,609 55,781
UK | Fush-Kruje 286 6,842 20,818 2,050 22,867 21,981 2328 24,308
0] Tropoje 79 12,044 20,401 - 20,401 27,182 - 27,182
U Novosele 183 8,153 32,486 - 32,486 37,251 - 37.251
UK | Erseke 71 13,987 6,920 1,185 8,105 7.838 1,406 9,245
UK | Qrikum 300 5,088 14,525 - 14,525 15,218 - 15,218
UK | mirdite 545 8,435 19,754 3,668 23,422 43,052 5,132 48,184
Grupi 3 U Polican - 7.963 30,579 - 30,579 33,623 - 33,623
U Has - 6,535 15,576 - 15,576 20,765 - 20,765
U Kelcyre 10 6,549 14,355 - 14,355 15,664 - 15,664
UK | Bashkia Puke - 8,323 9,243 1,975 11,218 12,570 4,110 16,680
U Vau Dejes - 3,908 16,639 - 16,639 17,704 - 17,704
UK | Libohove - 2,825 9,304 - 9,304 10,660 - 10,660
UK | Fush Arrez - 2,607 5,832 968 6,800 7.928 1208 9.136
UK | Rubik - 2,432 5,054 1,167 6,221 7.442 1,953 9,395
U Puke fshat - 930 5911 1,396 7,307 8,431 2,116 10,547

Raporti i Performancés 2016




Te sigurojme peér te gjithe
konsumatoret né Shqipeéri, gé
ofruesit e shérbimit te furnizimit
me uje dhe kanalizimeve te japin
cilésiné me te mire te
mundshme, me njé cmim te
arsyeshém dhe né nje menyre te
géndrueshme financiarisht.






